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CASOPIS ZA KRIMINALISTICKU, KRIMINOLOSKU I PRAVNU
TEORIJU | PRAKSU

Centar za kriminalisticka, kriminoloSka i pravna istrazivanja osnovan je sredinom
2020.godine, te je u isto vrijeme utemeljen kao samostalna, ne stranacka organizacija
kriminalista, kriminologa i pravnika, Sto je jedinstven primjer u Bosni i Hercegovini.
,Kriminalisticke, kriminoloske 1 pravne teme, Casopis za kriminalisti¢ku, kriminoloSku i
pravnu teoriju i praksu, ustanovljen je kao glasilo ¢lanova Centra, koje doprinosi ostvarivanju
zajedni¢kih programskih interesa kriminalista, kriminologa i pravnika u profesionalnom
unapredenju struke i razvijanju najvi$ih moralnih vrijednosti, kriminalisticke, kriminoloske i
pravne etike i kulture. Casopis objavljuje ¢lanke naucnog i stru¢nog karaktera iz oblasti
kriminalistike, kriminologije prava, te teorijska istrazivanja i studije iz uprednog prava i
domace prakse, kao i materijale sa nauc¢nih, stru¢nih i konsulantskih javnih rasprava i drugih
skupova kriminalista, kriminologa, pravnika i drugih srodnih nau¢nih disciplina. Casopis
objavljuje referate, saopstenja i diskusije u kojima se poklanja paznja svemu onome $to se
zbiva u naSem kriminalistiCkom, kriminoloSkom, pravnom i uopste druStvenom Zzivotu i
drustvu u cjelini, a $to na bilo koji nac¢in doprinosi stvaranju vladavine prava i moderne
pravne drzave, odnosno izgradivanju i normalnom funkcionisanju pravnog i drustvenog
sistema. Na njegovim stranicama objavljuju se i odabrane odluke iz sudske, upravne,
arbitrazne, 1 druge prakse, osvrti i prikazi novih knjiga iz pravne kriminalisticke, kriminoloske
i druge drustvene knjizevnosti, kao i raznovrsni prilozi iz svakodnevne prakse. Kao glasilo
kriminalista, kriminologa, pravnika i drugih zainteresovanih osoba, Casopis prati njihovo
djelovanje 1 o tome obavjestava ¢itaoce i ukupnu javnost.

Broj 4. Godina IV Travnik 2025

Ovaj broj Casopisa namjenjen je svima onima koji imaju profesionalnu, ali i moralnu
odgovornost i obavezu blagovremeno i odgovarajuée reagovati na bilo koji od pojavnih
oblika nasilja, a u skladu sa svojom ulogom.



RIJEC UREDNIKA
Postovanel/i Citateljice i Citatelji,

veliko mi je zadovoljstvo i ¢ast predstaviti 4 (Cetvrti) broj ¢asopisa ,,Kriminalisti¢ke,
kriminoloske i pravne teme“ za 2025. godinu, koji sadrzi 25 (dvadeset i pet) vrlo
interesantna naucna i struéna rada, kao i1 prikaz Il Naucno stru¢ne Konferencije sa
medunarodnim uc¢e$¢em, odrzane 11/12 aprila na Vlasicu.

Cetvrti broj Casopisa zapoginje radom koautora/ica: prof. dr. sc. Seada Karakasa
spec.epidemiologije, direktora Zavod za javno zdravstvo Srednjobosanskog kantona,
vanrednog profesora Medicinskog fakulteta Univerziteta u Zenici i Fakulteta zdravstvenih
studija Sveuciliste/Univerzitet Vitez, sa kolegicama; Silvijom Ordulj, iz Nastavnog zavoda za
javno zdravstvo Splitsko dalmatinske Zupanije R. Hrvatske, i Jasne Zuki¢ zaposlenice Opce
bolnice ,,Prim dr Abdulah Nakas“ iz Sarajeva, pod naslovom, ,,Pandemija nasilja tokom
pandemije Covid -19 — neZeljene posljedice intervencije®. Koautori/ce se pored ostalog
osvréu na nasilje nad zdravstvenim radnicima §to je nesretna realnost u medicinskim
praksama Sirom svijeta. WHO izvjeStava da se do 38% zdravstvenih radnika suocava sa
scenarijima brutalnosti barem jednom tokom svoje karijere i 16 puta visSe nego u drugim
profesionalnim oblastima.

Drugi rad u ovom broju Casopisa, je tekst koji sadrZi jedno vrlo zanimljivo videnje
koautora; predsjednika Upravnog odbora Internacionalnog centra za krimiminoloska i
kriminalisti¢ka istrazivanja i vjeStacenja iz Banja Luka prof.dr.sc. Mile Matijevi¢a redovnog
profesora Pravnog fakulteta Internacionalnog Univerziteta u Travniku Univerziteta za
poslovne studije iz Banja Luke i prof.dr.sc. Tatjane Skakavac vanredne profesorice
Univerziteta Union — Fakultet za pravne i poslovne studije “Lazar Vrkati¢” iz Novog Sada na
temu “Nasilje nad muskarcima”. Koautori u radu sagledavajuéi problema nasilja, paznju
poklanjaju na nasilje “Zena nad muskarcima”. Kao razlog odabira teme koautori navode da su
malobrojna istrazivanja, radova na ovu temu, zbog ¢ega je ovo istrazivanje inspirativno,
intrigantno, ali 1 znacajno. S tim viSe, §to se u nezvani¢nom ambijentu isti¢e prisustnost i
ovakvog vida nasilja, koje bitiSe u svojevrsnom “tamnom polju”.

Prof.dr.sc. Dalibor Kstini¢, prof.dr.sc. Nenad Bingulac, prof.dr.sc. Dejan Logarusi¢ 1
prof.dr.sc. Vladimir Sipovac, vanredni profesori sa Pravnog fakultetu za privredu i pravosude
Univerziteta u Novom Sadu koautori su treéeg rada u ovom broju Casopisa, na temu ,,0Oblici
nasilja u porodici — prevencija i zakonodavna zastita®, koji izmedu ostalog smatraju da nasilje
u porodici ne bi trebalo da predstavlja samo pojavu modernog doba, nego treba biti jedan od
primarnih interesa drzave da ga prepozna, da obezbjedi zastitu Zrtvama porodi¢nog nasilja i
da se bori protiv njega.

,»Borba izmedu duznosti i zanemarivanja prijave nasilja u porodici“, tema je rada o
kojoj pisu prof.dr.sc. Goran Simié¢ vanredni profesor i dekan Pravnog fakulteta
Sveucilista/Univerziteta ,,Vitez* 1 Maida Muratovi¢ redovna studentica Pravnog fakulteta
Sveucilista/Univerziteta ,,Vitez* smjer: Sigurnost i kriminalistika. Autori smatraju da nasilje
u porodici, koje bi trebalo biti na prvom mjestu preventivnih aktivnosti kada se govori o
kriminalnim prijetnjama unutar drusStva, Cesto ostaje neprepoznato ili, jo§ gore, prepusSteno
rukama onih koji nemaju svijest o tome kako se s njim suociti.



Analiza efikasnosti i uticaja mobilnih aplikacija u prevenciji nasilja kroz upotrebu digitalne
forenzike, sa fokusom na aplikacije razvijene i koriStene u Bosni i Hercegovini i regiji,
koautorski je rad prof.dr.sc. Hadziba Salki¢a stalnog sudskog vjestaka kriminalistike iz
oblasti mobilnih  tehnologija, redovnog profesora Univerziteta FINRA Tuzla,
Internacionalnog Univerziteta u Travniku i profesora visoke $kole CEPS u Kiseljaku i
prof.dr.sc. Nedzada Korajlica redovnog profesora Univerziteta u Sarajevu i profesora visoke
skole CEPS u Kiseljaku, sa naslovom; ,,Digitalna forenzika i mobilne aplikacije u borbi
protiv nasilja“.

U krivicnom postupku utvrduje se krivnja za pocinjeno krivi¢no djelo, ukoliko je ista
utvrdena - pocinitelj biva sankcionisan. Nezavisno od toga Sto je mozda netom prije izdrzao
zatvorsku kaznu. Izlazi sam, nezaposlen, stigmatiziran, u vecini sluCajeva i nedovoljno
obrazovan, koji je potencijalno odmjeren ka novom krivicnom djelu, a da li ¢e isto izvrsiti
daje nam odgovore kolegica dr.sc. Zeljak Buri¢ iz Somobora R. Hrvatske, u svom radu, sa
naslovom, “Smanjenje povrata po¢injenju kaznenih djela - buduénost kakvu trebamo”.

O verbalnom nasilju koje danas medu mladima postaje stil zivota, gdje psovanje,
zadirkivanje 1 ismijavanje drugih zapravo postaje svakodnevnica u njihovom ponasSanju. Sve
to ukazuje na jednu negativnu refleksiju poremeéenog sistema vrijednosti i anomaliiju
drustva koja stvara jedno rizi¢no okruzenje za odrastanje djece i formiranje njihove li¢nosti, a
o ¢emu nam U koautorstvu pisu supruznici (kolega i kolegica) dr.sc. Mitar Radonji¢ Sef
operacija iz Crnogorskog bezbjednosnog foruma i kolegica Jelena Radonjié,
spec.bezbjednosti i kriminalistike, na temu; ,,Verbalno nasilje kao indikator poremecéenog
sistema vrijednosti kod mladih®.

Da zdravstveni radnici imaju klju¢nu ulogu u prevenciji i ranom prepoznavanju
znakova nasilja. Obrazovanje zdravstvenih radnika treba biti usmjereno na prepoznavanje
znakova nasilja, metodama pristupa Zrtvi, pruzanja prve pomoci, upucivanje na relevantne
institucije i sluzbe, samo su neki od ciljeva osmog rada po redu u ovom broju Casopisa, i to u
kolegice iz koautorstvu kolegice iz Zavoda za javno zdravstvo Srednjobosanskog kantona:
mr.sc. prim.dr.med.Amre Kal¢o, spec.soc.medicine i Alme Karajko Meli¢ mastera sestrinstva
pod naslovom, ,Percepcija nasilja ucenika medicinskih $kola kao buducih zdravstvenih
radnika®.

Dr.sc. Ermina Kukié - Causevi¢, prof.dr.sc. Sead Karaka$ i Mateja Ibrisimbegovié,
spec.nutricionizma takode kolege iz Zavoda za javno zdravstvo Srednjobosanskog kantona
koautori su rada na temu: ,Ispitivanje stavova ucenika i prosvjetnih radnika o vr$njackom
nasilju u Skolama®, ¢iji je jedan od glavnih ciljeva bio ispitati stavove ucenika i prosvjetnih
radnika o vr$njackom nasilju u $kolama u odnosu na dob i spol. Istrazivanje je provedeno u
toku 2024. godine u osnovnim Skolama na podruc¢ju op¢ina Busovaca i KreSevo. Ucenici 519
razreda, kao i prosvjetni radnici uzeli su uce$¢e u anketnom istrazivanju. Za provedbu
istrazivanja koristeni su anonimni anketni upitnici za ucenike i prosvjetne radnike.

Cyberbullying kako u svijetu tako i kod nas predstavlja javnozdravstveni problem S$to
potvrduje sve CeSca zauzetost telefonskih linija “Plavi telefon®. Osim nedostatka zakona u
Bosni 1 Hercegovini koji bi zastitio Zrtve, Cyberbullying dovodi do mnos$tva psihosocijalnih
posljedica na svoje zrtve ¢ime se dodatno optereCuje zdravstveni sistem. O ¢emu su u
desetom redu po radu u ovom broju Caspisa pisali kolegica Stefani Samija BA sestrinstva,
prof.dr.sc. Sead Karakas spec.epidemiologije i dr. med. Vlado Luki¢, spec.epidemiologije iz
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Zavoda za javno zdravstvo Srednjobosanskog kantona, na temu: “Percepcija cyberbullyinga
iz perspektive djeteta”.

Jedanaesti i dvanaesti rad piSu nam kolege ¢lanovi Centra za kriminalisticka,
kriminoloska i pravna istrazivanja iz Travnika, a ujedno i visokopozicionirani policijski
sluzbenici MUP-a Srednjobosanskog kantona, kolege kriminalisti:

Rusmir Prohan, u svom radu pise nam o tome da, je nase svakodnevno okruZenje
prepuno sadrzaja koji nas drze informisanim, ukljucenim i nazalost, naviknutim na nasilje.
Obrazac ponasanja koji ukljucuje nasilje postaje privatljiv, uobicajen i zasto ne pribjeci istom
kada treba rjesiti neki nesporazum, konflikt ili samo do¢i do nekog svog nasusnog cilja,
kakav god on bio. To implicira i da se na naSem mikro lokalitetu posljedi¢no povecava broj
nasinih slucajeva, a narocito da posljedica takvih djelovanja postaju sve teze, jedan je od
ciljeva ovog rada na temu; PoloZaj lokalne zajednice u eri globalnog nasilja.

Dvanaesti rad u ovom broju Casopisa koji nam pise kolega Dario Stupar, dipl.krim. na
temu; Nasilje nad Zenama i nasilje u porodici kroz prizmu policijskog rada, govori kako sam
naslov imlicira je ukazati na problematiku institucionalne koordinacije, nedostatke u
zakonodavnom okviru i identificirati kljuéne izazove sa kojima se suocava policija s nasiljem
u porodici.

Nasilje u obitelji i nasilje nad zenama kroz implikaciju zakona je rad kolegice Ivane
Janko magistre kriminalistike i redovne studentice diplomskih/master studija Pravnog
fakulteta Univerziteta u Sarajevu. Kolegica u ovom radu izmedu ostalog isti¢e da je problem
nasilja u porodici opéenito vrlo blizak Zenskom nedostatak pristupa ekonomskim resursima
(financijskom kapitalu i nepokretnim objektima kao $to je zemlja i drugi izvori blagostanja),
dob, obrazovanje, religija i etnicka pripadnost.

Cetrnaesti po redu u ovom broju Casopisa je rad kolegice Dijane Mandi¢ studentice
cetvrte godine Pravnog fakulteta SveuciliSta/Univerziteta Vitez — smjer Opce pravo na temu;
Uzroci i posljedice naslija u obitelji i nasilja nad Zenama na podruc¢ju SBK/KSB. Analizirani
podaci o prijavljenim i optuZenim osobama za krivi¢na djela nasilja u porodici na podrucju
Federacije Bosne i Hercegovine, preciznije Kantonu Sredi$nja Bosna, za period od 2019. do
2023. godine, odnose se na broj prijavljenih 1 optuZenih punoljetnih 1 maloljetnih osoba, vrste
odluka koje su donesene u tim slucajevima, te trendove 1 razlike u procesuiranju nasilja u
Porodici.

Doc.dr.sc. Almira Salki¢ sa Univerziteta FINRA Tuzla, Amra Mirojevi¢ Sa
Sveucilista/Univerziteta ,,Vitez* i Aldijane Omerovi¢ MA, takode sa Univerziteta FINRA
Tuzla, koautorice su petnaestog po redu rada, na temu: Cyberbulling u osnovnim skolama:
trendovi, faktori i strategije prevencije, Cije istrazivanje se temelji na analizi, distribuciji i
karakteristikama elektronickog nasilja medu ucenicima Sestih, sedmih, osmih i devetih
razreda, kao i razlike u prijavljivanju nasilja s obzirom na spol, razred.

Sexting 1 digitalna viktimizacija: KriminoloSki i1 zdravstveni aspekti, tema je rada u
koautorstvu kolegice i kolega dr.sc. Hamira Sultanovi¢ Karadza sa Fakulteta zdravstvenih studija
Sveucilista/Univerziteta ,,Vitez*, Irhada Karadze sa visoke $kole CEPS-Centar za poslovne studije
Kiseljak, i Amara Ljevakovic¢a sa Medicinski fakultet Univerziteta u Zenici. Ovaj rad analizira sexting
medu mladima kroz zdravstvene, kriminoloske i pravne aspekte, s posebnim naglaskom na obrasce
digitalne komunikacije, prisilu i posljedice neovlastenog dijeljenja intimnog sadrzaja.



Cyber nasilje medu studentima visokog obrazovanja: obrasci, percepcija 1 uloga
informacionih tehnologija u prevenciji, koautorski a po redu sedamnaesti rad ovog broja
Casopisa je rad kolegica, doc.dr.sc. Almire Salki¢ i Aldijana Omerovi¢ MA, sa fokusoma na
ispitivanje rasprostranjenost i karakteristike cyber nasilja medu studentima visokoskolskih
ustanova u Bosni i Hercegovini.

Mobing na radnom mjestu, sa naglaskom na pravne i drustvene aspekte ovog sve
prisutnijeg problema koautorski je rad kolegica Lucija Cavar, studentice Fakulteta poslovne
ekonomije Sveucilista/Univerziteta «Vitez» 1 prof.dr.sc. Tanje Gavri¢, vanredne profesorice i
dekanese Fakulteta poslovne ekonomije SveuciliSta/Univerziteta ,,Vitez*, sa temom: Mobing
na radnom mjestu.

Benfordov zakon kao logaritamski zakon dinamike vodecih cifara brojeva u velikim
skupovima numerickih veli¢ina, iskazuje se jednostavnom formulom, a njegova veza sa
nasilnickim ponaSanjem detaljnije je opisana u devetnaestom po redu radu ovog broja
Casopisa, koji nam pisu kolege/ica sa Univerziteta FINRA Tuzla; doc.dr.sc. Zoran Jasak i
doc.dr.sc. Almira Salki¢ na temu: Primjena Benfordovog zakona, reinforcement ucenja i
drugih metoda u forenzickoj 1 istraznoj praksi.

Istrazivanje 1 analiziranje prevalencije vrSnjacko nasilja medu ucenicima osnovnih
Skola, te njihove reakcije na nasilje, ukljucujuéi uéestalost trazenja pomo¢i od nastavnika i
ucitelja, je rad koji nam pise kolegica Larisa Jovanovi¢ profesorica Srednje medicinske Skole
u Zenici i magistre Fakulteta zdravstvenih studija Sveucilista/Univerziteta ,,Vitez”, sa
istoimenom temom: Vr$njacko nasilje.

"Take It Down" alat predstavlja pionirski pristup uklanjanju eksplicitnog sadrzaja i
zaStiti mladih od online eksploatacije, kombiniraju¢i tehnoloske inovacije i edukativne
resurse kako bi se osigurao siguran digitalni prostor. O navedenom detaljnije nam pisu u
svom koautorskom radu kolegice doc.dr.sc. Almira Salki¢ i Amra Mirojevi¢ na istoimenu
temu; ,,Take it down*.

Dvadeset i drugi rad ovog broja Casopisa, je rad o ubrzanom §irenju interneta i
drustvenih mreza, koje je ubrzalo i Sirenje nasilja velikom brzinom, a uz Sirenje nasilja dolazi
1 do Sirenja tehnoloskog aspekta kao zaStitnog sredstva koje prepoznaje nasilje 1 smanjuje
probleme. O ¢emu nam detaljnije piSe Adis Fodolovi¢, nastavnik informatike iz Osnovne
Skole Mehurié¢i u Travniku, na temu: Tehnoloske inovacije kod sprecavanja nasilja u online
okruzenju — kod platformi za obrazovanje i na druStvenim mrezama.

Prof.dr.sc. Vojo Lakovi¢, redovni profesor Fakulteta druStvenih znanosti ,,dr. Milenka
Brkic¢a SveuciliSta iz Mostara i prof.dr.sc. Milo§ Milovancevi¢ sa Masinskog fakulteta u Nisu,
koautori su rada na temu; Aktivnosti i preporuke za suzbijanje pranja novca kao oblika
finansiranja nasilja“.

Pretposljedni i posljednji radovi u ovom broju Casopisa su: pretposljendji je djelo je
autorice mr.sc. Sandre Raspopovi¢ zaposlene u Upravi policije Crne Gore i doktorantice na
Pravnom fakultetu Univerziteta u Beogradu na temu: Uloga medunarodnih policijskih
organizacija u borbi protiv nasilja — Interpol, Europol, Eurojust. Dok je posljedni rad djelo
kolegica sa Fakulteta zdravstvenih studija Amile Kasumovi¢ BA i Ajdine Kari¢ MA na temu:
,,Granica izmedu konflikta i psiholoskog nasilja u zdravstvenom timu“.

U konacnici ovaj broj nudi i prikaz rada III po redu Naucno stru¢ne/konferencije sa
medunarodnim uces¢em, koja se odrzala 11/12.04.2025. godine (Hotel Central Vlasi¢), na
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temu, “Ujedninjeni protiv nasilja”. Konferenciju su organizovali Centar za kriminalisti¢ka,
kriminolo$ka i pravna istrazivanja i Zavoda za javno zdravstvo Srednjobosanskog kantona, uz
podrsku Vlade Federacije Bosne i Hercegovine, Federalnog Ministarstva obrazovanja i nauke
I Vlade Srednjobosasnkog kantona/Kantona Sredisnja Bosna; Ministarstvo obrazovanja
nauke, mladih, kulture i sporta, i Ministarstva privrede, te Sveucilista/Univerziteta ,,Vitez* u
Travniku.

Uzimajuéi u obzir ¢injenicu da je nasilje izuzetno rasprostranjena pojava u danasnje
vrijeme, nuzno je da drustvena zajednica, prvenstveno institucije sistema uz podrsku strucne
javnost i akademsku zajednicu preduzme sve potrebne mjere 1 radnje u cilju obezbjedenja
preventivnih aktivnosti i prepoznavanje blagovremenih rizi¢nih faktora zlostavljanja i nasilja,
Sto je ovom prilikom sasvim sigurno postignuto. Smatramo da smo svi zajedno imali i imamo
obavezu i odgovornost blagovremeno i odgovarajuc¢e reagovati, svi u skladu sa svojom
ulogom.

Jedan od zakljucaka je; da nam je neophodna kontinuirana saradnja i razmjena
informacija. Jer samo =zajednickim aktivnostima, intervencijama i djelovanjem svih
navedenih subjekata mogucée je ostvariti adekvatnu zastitu od bilo kojeg oblika nasilja.
Stvaranje uslova za jednake mogu¢nosti, jednaku participaciju i briga za pravilan psiholoski,
socijalni, moralni 1 emotivni razvoj licnosti jeste konstantan proces i imperativ svakog
drustva.

Nadalje, zakljuc¢eno je, kako je neophodan veci senzibilitet nase drustvene zajednice
za potrebe djece i bolje prepoznavanje i razumijevanje osnovnih principa Konvencije. Ali,
evidentno je i da se kod pojedinih subjekata zastite, o odredenim pitanjima prepoznaju
nedosljednosti i nedostatak punog razumijevanja za potrebe zastite od svih oblika nasilja, a
naroc¢ito, nedovoljno razumijevanje ostvarivanja njihovog najboljeg interesa.

U konacnici, kako bi smo blagovremeno prepoznali rizi€ne faktora zlostavljanja i
nasilja nuZzno je raditi na preventivnim mjerama, koje ¢e osigurati stvaranje sigurnosti i
jacanja povjerenja javnosti i gradana u efikasnost institucija sistema, odnosno sistema zastite.
Svi akteri saglasni su pored ostalog da je neophodno §to viSe isticati primjere dobrih praksi,
Sto utiCe na promociju nenasilja 1 zastitu ljudskih prava.

Prilika je ovo da se zahvalimo svim autoricama/koautoricama i autorima/koautorima
na prezentiranim i dostavljenim radovima, recenzenticama i recenzentima, te ¢lanicama i
Clanovima redakcije, koji su svojim sugestijama i prijedlozima unaprijedili kvalitet i
omogucili publiciranje jo§ jednog izdanja Casopisa, ,,Kriminalisticke, kriminoloske i pravne
teme®. Nadam se da ¢e Citateljice i Citatelji i u ovom broju pronaci interesantne i upotrebljive
sadrzaje.

Glavni i odgovorni urednik
Prof.dr.sci. Adnan Piri¢

U Travniku, 30.04.2025.godine



PANDEMIJA NASILJA TOKOM PANDEMIJE COVID-19 -
NEZELJENE POSLJEDICE INTERVENCIJE

Prof.dr.sci. Sead Karakas spec.epidemiologije
direktor Zavoda za javno zdravstvo Srednjobosanskog kantona, vanredni profesor
Medicinskog fakulteta Univerziteta u Zenici i Fakulteta zdravstvenih studija
Sveucilista/Univerziteta Vitez, Bosna i Hercegovina. tr.zavod@bih.net.ba
Silvija Ordulj
uposlenica Nastavnog zavoda za javno zdravstvo Splitsko dalmatinske Zupanije, Republika
Hrvatska. silvijaordulj@gmail.com
Jasna Zuki¢
Uposlenica Opce bolnice ,, Prim dr Abdulah Nakas*“ Sarajevo, Bosna i Hercegovina.

SaZetak: U martu 2020. Svjetska zdravstvena organizacija (WHO) proglasila je
COVID-19 pandemijom i pozvala vlade da poduzmu hitne mjere. U naredne dvije godine
oboljelo je 762.791.152 a umrlo najmanje 6.897.025 ljudi od posljedice ovog oboljenja.
Nasilje nad zdravstvenim radnicima (ZR) je nesretna realnost u medicinskim praksama Sirom
SVijeta. WHO izvjeStava da se do 38% ZR suocava sa scenarijima brutalnosti barem jednom
tokom svoje karijere i 16 puta vise nego u drugim profesionalnim oblastima. Na osnovu
pregleda pojmova ,,nasilje” i ,, COVID-19* izvrsili smo istrazivacku pretragu u PubMedu u
njihovim naslovima ili sazetcima. Vise od 43% ZR doZivjelo je nasilje tokom pandemije

COVID-19.

vvvvvvvvvv

pocinioci bili su rodaci pacijenata. Dob manja od 40 godina, Zenski spol i rad u nocnoj
smjeni povecavaju rizik od izloZenosti nasilju. Vecina ZR koji su bili izloZeni nasilnim
incidentima izjavili su da ga nisu prijavljivali.

Kljuéne rijeci: Covid 19; zdravstveni radnik; nasilje; pandemija
1. UvOD

Prema izvjestaju Centra za kontrolu i prevenciju bolesti (CDC) iz 2016. godine, 70%
radnika koji su doZivjeli nasilje na radnom mjestu (WPV) pripadalo je zdravstvenoj i/ili
industriji socijalne pomoc¢i (1). Svjetska zdravstvena organizacija (WHO) definira WPV kao
»incidente u kojima je osoblje zlostavljano, prije¢eno im ili je napadnuto u okolnostima
vezanim za njihov rad, ukljucujuéi i period tokom putovanje na posao i s posla, Sto ukljucuje
eksplicitno ili implicitno ugrozavanje njihove sigurnosti, dobrobiti ili zdravlja“(2). Opcenito,
zdravstveni radnici (uglavnom medicinske sestre) imaju 16 puta veci rizik od nasilja u
odnosu na radnike u drugim sektorima i imaju Cetiri puta vecu vjerovatnocu da ¢e zahtijevati
vrijeme odsustva s posla kao rezultat nasilja. Istrazivanja provedena prije perioda pandemije
pokazuju da agresivno ponaSanje ¢eS¢e pokazuju pacijenti muskog spola (82% ispitanika). U
skupini sa najce$¢im agresivnim ponaSanjem su bolesnici pod utjecajem alkohola (86%),
zatim oni koji bi trebali biti lijeeni u primarnoj zdravstvenoj zastiti a zahtijevaju lijecenje u
bolnickoj hitnoj sluzbi (50%). Nesto rjede, ali i dalje u visokom procentu, ovakva ponasanja
iskazuju pacijenti pod utjecajem psihoaktivnih tvari (48%).
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Prediktori nasilja kod pacijenata su shizofrenija, mlada dob, upotreba alkohola, zloupotreba
droga, nasilje u proslosti 1 neprijateljski dominantni interpersonalni stilovi. Stopa fizickog
nasilja nad medicinskim sestrama (13%) bila je viSe nego dvostruko veca u odnosu na ljekare
(5%). S druge strane, stopa emocionalnog nasilja je znacajno niza medu ljekarima (3%) u
odnosu na medicinske sestre (27%). Ukupni rizik od nasilja za zdravstvene profesije moze
biti ¢ak 80% (izvjestaj Hrvatske i Njemacke). Cini se da su Zene posebno ranjive sa
dvostruko veéim rizikom da budu Zrtve nasilja (npr. Estonija i Svedska). Danska, Portugal i
Ujedinjeno Kraljevstvo su ukazale na to da je do 30% medicinskih sestara seksualno
uznemiravano na radnom mjestu. U Njemackoj podaci pokazuju da se od 831 doktora oko
70% njih u prethodnoj godini suocilo sa nekim oblikom agresije(3). Sli¢na ukupna
prevalencija nasilja utvrdena je medu 558 djelatnika primarne zdravstvene zastite u Bosni i
Hercegovini. U poredenju sa medicinskim sestrama, lije¢nici su ces¢e bili izlozeni
ponizavanju, laznim optuzbama, glasinama itd., a medu ljekarima su zene ¢es¢e dozivljavale
verbalno nasilje od svojih muskih kolega (4). U Italiji je bolni¢ko nasilje postalo uobi¢ajeno,
posebno medu psihijatrima, koji su prijavljeni pod visokim rizikom od verbalne agresije,
povreda, prijetnji opasnim predmetima, uhodenja i fizicke agresije. U 30-godisnjem pregledu
ubistava italijanskih ljekara na radnom mijestu, registrovano je 21 ubistvo. Kod polovine
slu¢ajeva pocinilac nije bio pogoden nikakvim psihickim poremecajima, a ubica je bio jedan
od pacijenata ljekara(5). Nasilje na radnom mjestu (WPV) se javljalo u epidemijama i
pandemijama i tokom proslog stoljeca. Od 1830-ih do 1910-ih, prilikom postupanja pri
zaustavljanju kolere zdravstveni radnici su nailazili na sumnju i antagonizam. Sprovodenje
propisa o maskama tokom pandemije Spanske gripe (HINI) 1918.-1920. rezultiralo je
nasiljem nad onima koji su provodili noSenje maski (6). Zdravstveni radnici, novinari i
vladini sluzbenici bili su napadnuti i prije¢eno im je tokom pandemije ebole 2014.-2016. (7).
DoZivljavanje nasilja na poslu ima nekoliko S$tetnih posljedica na organizacionom i
individualnom nivou, ukljuujuéi povecanu percepciju izgaranja, smanjen ucinak i
zadovoljstvo na poslu, lose mentalno zdravlje, losu radnu atmosferu i manje efikasnu brigu o
pacijentima(8). U martu 2020. Svjetska zdravstvena organizacija (WHQO) proglasila je
COVID-19 pandemijom i pozvala vlade da poduzmu hitne mjere. U narednih 30 mjeseci
oboljelo je 762.791.152 a umrlo najmanje 6.897.025 ljudi od posljedice ovog oboljenja.
Njegovo brzo Sirenje navelo je vlade 1 organizacije da usvoje mjere odgovora bez presedana
koje se smatraju obecavaju¢im (npr. fizicko distanciranje, maske za lice, zatvaranje Skola 1
higijena ruku) kako bi se sprijecilo Sirenje bolesti (9). Nefarmaceutske intervencije (NPI) su
predstavljale primarni odgovor na virus od strane nacionalnih vlada tokom prve godine
pandemije s vrlo promjenjivim uspjehom Sirom svijeta (10-12). Postoje nau¢ni dokazi koji
upucuju na to da mjere ublazavanja COVID-19 mogu dovesti do Sirokog spektra pozeljnih ali
i nezeljenih posljedica unutar i izvan sistema zdravstvene zaStite. Mnoge asocijacije su
izrazile zabrinutost da nezeljene posljedice karantina, kao $to su nasilje, porast samoubistava
i krize mentalnog zdravlja poslije COVID-a, mogu nadmasiti koristi od sprje¢avanja Sirenja
virusa. Posebno izazovne su bile mjere kao Sto su karantene koje su propisivale vlade i
implementirale drasti¢ne mjere fizickog distanciranja, kao §to su naredbe o ostanku kod kuce
I policijski sat u cijelom gradu, zatvaranje Skola, otkazivanje velikih okupljanja (13). Veé
nekoliko mjeseci nakon $to je proglasila pandemiju, Svjetska zdravstvena organizacija
pozvala je na vise akcija ,,za zaStitu zdravstvenih radnika od nasilja* i identificirala sigurnost
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medicinskih sestara, doktora i bolni¢ara kao glavnu oblast zabrinutosti (14). Sli¢no tome,
komentar objavljen u The Lancetu otprilike u isto vrijeme naglasava da ,napadi na
zdravstveno osoblje moraju prestati, posebno dok se svijet bori protiv COVID-19(15).
Lije¢nici, medicinske sestre i drugi zdravstveni radnici na prvoj liniji slavljeni su u mnogim
zemljama kao heroji za svoj rad tokom pandemije COVID-19. Medutim, nisu svi podjednako
cijenili njihov trud i doprinos. Ipak, najpre pojedinacno a zatim u sve vecoj mjeri objavljuju
se price o zdravstvenom osoblju koje se suocava s napadima na radnom mjestu ali i dok
putuju u i iz zdravstvenih ustanova.

Cilj:

1.Procjeniti prevalenciju nasilja medu zdravstvenim radnicima.

2.Ispitati koji su glavni faktori koji doprinose nasilju na radnom mjestu u zdravstvenim
ustanovama.

3.Ispitati kako je prevalencija nasilja na radnom mjestu varirala medu dostupnim
metaanalizama i sistematskim pregledima

4.Koji je uticaj nasilja na radnom mjestu u procesu pruzanja zdravstvene zastite.

5.Koja grupa zdravstvenih radnika je prijavila najvecu prevalenciju nasilja na radnom mjestu
I koju vrsta nasilja.

Materijal i metode: Na osnovu pregleda pojmova ,nasilje”, ,zdravstveni radnik” i
,COVID-19* izvrsili smo istrazivacku pretragu u PubMedu u njihovim naslovima ili
sazetcima. Identifikovani su relevantni c¢lanci 1 izvjeStaji objavljeni pet godina prije
pandemije i u periodu od 01.01. 2020 do 31. decembra 2023. IzvrSena analiza XX metaanaliza
i YY sistematskih pregleda koji su tretirali ovu oblast Izvori su procenjeni prema obimu i
dizajnu studije. Tabelarni prikaz meta analiza ukljuc¢enih u pregled dat u PRILOGU rada.

Rezultati: Tokom pandemije COVID-19, zdravstveni radnici su se borili na ¢elu rata protiv
bolesti, izlaZzu¢i se rizicima kao $to su dugo radno vrijeme, psihicki stres , iscrpljenost i
izgaranje, kao 1 ozbiljan strah, etiketiranje 1 odbacivanje, posebno kada pruzaju njegu
pacijentima s Covid-19 (16). Istrazivaci su identificirali ¢itav niz razliitih vidova nasilja
pocinjenih nad zdravstvenim radnicima, ukljucujuéi verbalnu agresiju, zastraSivanje, prijetnje
nasiljem, seksualno 1 rasno uznemiravanje, uniStavanje licne imovine, uhodenje 1 fizicke
napade, sa stopama u rasponu od 75,8% u Bugarskoj do 46,7% u Brazilu (17). Protivljenje
zdravstvenim mjerama vezanim za COVID-19 najce$¢a je motivacija za napade (28,5%)
(18). Sistematski pregled 17 razli¢itih studija istakao je prevalenciju WPV medu
zdravstvenim radnicima koja je procijenjena na 47%, pri cemu je psihicko nasilje (44%) bilo
vece od fizickog (17%)(19). Rezultati meta-analize Liu et al., 2020. godini pokazali su da je
ukupna prevalencija WPV-a prema ZR iznosila 61,9%, a stope fizi¢kog i verbalnog nasilja
bile su 24,4% odnosno 57,6% (20, 21). Verbalno nasilje je obi¢no preliminarna faza koja se
moze ili prosiriti na fizicko ili biti kontrolirana. Ovo moZe objasniti nalaze u vezi sa vrstama
nasilja, gdje je 87,9% ukupnog broja zdravstvenih radnika bilo izloZeno verbalnom nasilju,
10,5% je izjavilo da je bilo izloZeno i verbalnom i fizickom nasilju, a samo 1,6% je izjavilo
da je izlozeno fizickom nasilju (22). Garcia-Zamora et al. (2022) proveo je istrazivanje u 19
zemalja Latinske Amerike i1 otkrio da je viSe od polovine ispitanih zdravstvenih radnika
prijavilo zlostavljanje tokom pandemije COVID-19, pri ¢emu je 95,6% bilo izlozeno
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verbalnom zlostavljanju, 11,1% fizickom zlostavljanju 1 19,9% drugim oblicima agresije
(23). Nasilje je bilo najzastupljenije nad Zenama zdravstvenim radnicama (64,7%). Ovaj
nalaz se slozio sa studijom sprovedenom u Iraku, gde su dominirale mlade starosne grupe, sa
44% mladih od 30 godina i 37,2% izmedu 30 i manje od 40 godina, posebno izrazeno je
nasilje kod Zena zdravstvenih radnica (61,4%). Ovo bi se moglo pripisati tome §to su zene
smatrali slabim i nesposobnim da se brane (24). Gotovo polovina zdravstvenih radnika
smatra da je nedostatak potrebne logistike na radnom mjestu glavni uzrok nasilja, 25,9%
nedostatak sposobnosti, a 22,7% nedostatak adekvatne sigurnosti. Osim toga, 19,5% je
okrivilo nepostojanje zakona odvracanja, 10,5% i 9,1% glasalo je za neznanje i loSe manire i
nesvjesnost, a 6,7% je okrivilo medije za iskrivljavanje “imidZa doktora”. Ovo se nekako
slozilo s Towharijem i Bugisom ( 2020 ) koji su kao glavne prediktore nasilja naveli
zdravstveno stanje pacijenata, nedostatak osoblja, veliki obim posla i nedostatak osoblja na
obezbedenju (25). U 2021. godini, meta-analiza Varghese et.al. je objavila da su stope bilo
koje vrste nasilja na radnom mjestu, verbalnog zlostavljanja (51-64%), fizickog nasilja (59-
70%), seksualnog uznemiravanja (14-34%) i maltretiranja medu medicinskim sestrama (7-
17%), posebno visoke u zemljama jugoistocne Azije i zapadnog Pacifika (26). Ovi nalazi su
sli¢ni prethodnoj meta-analizi Ramzi et.al., koja je objavljena tokom pandemije COVID-19
koja je objavila da je 47% zdravstvenih radnika dozivjelo bilo koju vrstu nasilja, odnosno
fizicko nasilje njih (17%)(27). Najveca prevalencija fizickog nasilja istaknuta je u meta-
analizi izvrSenoj na iranskim medicinskim radnicima hitne pomod¢i, i iznosi 36,4% (95% CI
27,29-45,50), dok je najniza prevalencija pronadena u kineskoj studiji sprovedenoj na vise
tipova zdravstvenih radnika 13,7% (95% ClI: 12,2-15,1%)(28). 1z 19 sistematskih pregleda,
autori su otkrili da je ukupna prevalencija nasilja medu zdravstvenim radnicima prijavljena
na ¢ak 78,9%, a medicinske sestre koje rade na psihijatrijskim odjeljenjima bile su najvise
pogodene(29). Takoder, objedinjena prevalencija seksualnog uznemiravanja bila je ispod
25% u vecini pregleda, a samo u dva bila je izmedu 25% i 50% (29). Metaanaliza obavljena
na medicinskim specijalizantima, na studijama iz viSe zemalja, istakla je najviSu stopu
seksualnog uznemiravanja, sa 36,2% (95% CI 19,8-52,6%) udruZzenom prevalencom, dok je
najniza pronadena medu kineskim bolni¢kim sestrama 6% ( 95% CI 4-9%)(30, 31). Najveca
prijavljena prevalencija mobinga bila je 63,0% (95% CI: 62-63%) u meta-analizi izvrSenoj na
hirur$kim specijalizantima koji rade u bolnicama iz vise zemalja, dok je najniza prijavljena
stopa iznosila 25,0% (95% CI. 17-33%) u studiji sprovedenoj na medicinskim sestrama
(32,33). Blizu 77% svih napada deSava na duznosti §to je u skladu s ranijim studijama, ali,
vise od jednog od sedam napada (17,9%) deSava se van duznosti. To sugerira da za vrijeme
pandemije trzni centri, javni prijevoz, pa ¢ak ni vlastiti dom nisu bili sigurni prostori za
zdravstvene radnike. Iz tog razloga, mnoge meksicke i filipinske medicinske sestre prestale
su da nose svoje uniforme kada su iSle na posao ili s posla tokom aprila 2020.(34) Policija i
zdravstvene ustanove reagovale su upozoravaju¢i radnike da preduzmu mjere
predostroznosti, ukljuuju¢i boravak u zatvorenom prostoru i ,,noSenje ulicne odjece kada
dolaze u bolnicu - a ne odjece koja ih identifikuje kao bolnickog radnika“(35). U prvoj godini
pandemije stopa fizickog nasilja nad medicinskim sestrama (13%) bila je viSe nego dvostruko
veca u odnosu na ljekare (5%); stopa emocionalnog nasilja je znac¢ajno niza medu ljekarima
(3%) u odnosu na medicinske sestre (27%). Slijede¢i nalazi isti¢u povecanje stope WPV-a,
fizickog i verbalnog nasilja kako je pandemija napredovala od pocetka (2020.godine), svog
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vrhunca- sredina pandemije (2021. godine) do perioda vakcinacije (2022.). Prema
Medunarodnom komitetu Crvenog krsta (ICRC), vise od 600 slucajeva nasilja nad
zdravstvenim radnicima dogodilo se u prvih 6 mjeseci pandemije (36). Takoder, stopa
fizickog nasilja tokom kasnog perioda pandemije (23%) bila skoro dvostruko veéa od
srednjeg perioda (12%); Iznenadujuce, stopa emocionalnog nasilja bila je niza tokom kasne
pandemije (5%) u odnosu na period srednje pandemije (28%)(37).

2. DISKUSIJA

Tokom pandemije snazno se povecalo verbalno 1 fizicko nasilje nad zdravstvenim
radnicima na prvoj liniji, posebno lije¢nika i medicinskih sestara, ali i mnogih drugih.
Zdravstveni radnici na prvoj liniji bili su duzni u praksi provoditi politiku zatvaranja i
distanciranja zbog COVID-19, nadzirati karantene, provjeravati status cijepljenja i noSenje
zaStitnih maski te obavjeStavati pacijente i obitelj o kasnjenjima u uslugama, kao i teskim
bolestima i smrti. Nasilje pacijenata i rodbine prema pojedinim zdravstvenim radnicima ¢esto
je bila reakcija na ova stanja §to je rezultiralo visokom razinom frustracije, straha i
emocionalno teskih situacija. Rezultat je za mnoge zdravstvene radnike bio da je nasilje
postalo svakodnevna prijetnja i dio njihovog rutinskog posla (38,39). Prema velikom broju
studija, najceS¢i uzroci nasilja nad zdravstvenim radnicima tokom pandemije COVID-19
uklju¢uju nepovjerenje u zdravstvene radnike, smrt pacijenata oboljelih od COVID-19,
odbijanje bolnica da prime pacijente zarazene COVID-19 zbog ograni¢enog prostora ili
politike bolnica u vezi s COVID-19 (40). Obzirom na to da je protivljenje zdravstvenim
mjerama vezanim za COVID-19 naj¢e$¢a motivacija za napade (28,5%), vidimo da su
zdravstveni radnici zapravo kolateralna Zrtva. Napadnuti su jer ih pocinioci okrivljuju za
politi¢ke odluke koje zdravstveni radnici nisu donijeli, ve¢ su ih “samo” pratili i provodili.
Primjeri za to ukljucuju kolektivne napade na zdravstvene radnike koji provode preglede na
COVID-19 ili rade u klinikama za vakcinaciju. Nakon lobiranja medicinskih sestara,
talijanski parlament je 2020. godine usvojio novi zakon koji se bavi nasiljem nad
zdravstvenim radnicima, povecavaju¢i zatvorsku kaznu sa 4 na 16 godina za one koji
zdravstvenim radnicima nanose teSke ili veoma teSke tjelesne povrede i1 povecavajuci
administrativne kazne sa 500 na 5.000 eura za radnje koje krSe prava zdravstvenih radnika
(41). Kao odgovor na brojne napade i uznemiravanje lije¢nika i zdravstvenih radnika koji se
bave brigom o virusu COVID-19 ili trazenjem kontakata, indijska vlada je odobrila zakon
kojim se nasilje nad zdravstvenim radnicima oznacava kao zlo¢in bez kaucije za koji je
kaznjivo do 7 godina zatvora (42). Zakonodavci u nekoliko zemalja, ukljuCujuci Australiju,
Belgiju, Kinu, Indiju, Sudan 1 SAD, takoder su uveli stroZze kazne za prekrSaje protiv
medicinskog osoblja. Time su odgovorili na povecane stope nasilja od pocetka pandemije.
Agresivno ponasanje ¢eS¢e pokazuju pacijenti muskog spola (82% ispitanika). U skupinu s
najceS¢im agresivnim ponasanjem su bolesnici pod utjecajem alkohola (86%), zatim oni koji
bi trebali biti lijeCeni u primarnoj zdravstvenoj zastiti i zahtijevaju lijecenje u bolnickoj hitnoj
sluzbi — HED (50%); neSto rjede ovakva ponaSanja iskazuju pacijenti pod utjecajem
psihoaktivnih tvari (48%)(43). Od 3838 ispitanika koji su izjavili da su se oni sami ili njihove
kolege/kolega(e) suocili s nasiljem, 55,1% je izjavilo da se osje¢a manje motivirano ili viSe
nezadovoljno svojim poslom kao posljedica nasilja. Oko 16,6% njih izjavilo je da je spremno
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da napusti ili svoje sadasnje odjeljenje ili radno mjesto, a 4,6% da napusti profesiju. Nasuprot
tome, skoro 17,5% ljudi nije izrazilo nikakvu promjenu u svom stavu prema poslu, dok se
5,3% osjec¢a motiviranijim za rad nego prije (43)

3. ZAKLJUCAK

Agresija prema medicinskom osoblju nije nova pojava. Krizne situacije, poput
pandemije COVID-19, pojacale su razmjere fenomena. Ta¢no odredivanje razmjera pojave i
predisponiraju¢ih faktora omogucit ¢e poduzimanje odgovarajucih preventivnih radnji koje
¢e pridonijeti ograniCavanju negativnih posljedica nasilja na radnom mjestu. Nasilje ima
negativan utjecaj na mentalno zdravlje medicinskog osoblja i moze uzrokovati nepopravljivu
fizicku 1 psihicku Stetu osobama koje ga dozivljavaju. NajCes$¢i oblici nasilja na radnom
mjestu bili su verbalno nasilje, fizi¢ki napad, zlostavljanje, seksualno uznemiravanje i rasno
uznemiravanje. NajceS¢e su nasilje Cinili pacijenti i njihovi rodaci, kolege i nadredeni.
Muskarci su iskusili znatno vecu izloZenost fizickom nasilju u usporedbi sa Zenama.
Upravljanje pandemijom zahtijeva uspostavljanje preventivnih postupaka za agresiju i nasilje.
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THE PANDEMIC OF VIOLENCE DURING THE COVID-19
PANDEMIC — UNINTENDED CONSEQUENCES OF INTERVENTION

Abstract

In March 2020, the World Health Organization (WHO) declared COVID-19 a
pandemic and urged governments to take urgent action. In the following two years,
762,791,152 people became ill and at least 6,897,025 people died from the disease.

Violence against healthcare workers (HCWSs) is an unfortunate reality in medical practices
worldwide. The WHO reports that up to 38% of HCWSs experience scenarios of brutality at
least once during their careers, and 16 times more than in other professional fields.

Based on a review of the terms ‘“violence” and “COVID-19”, we conducted a PubMed
research search on their titles or abstracts.

More than 43% of HCWSs experienced violence during the COVID-19 pandemic.

The most common form of violence among HCWs was verbal violence, and the most common
perpetrators were relatives of patients. Age under 40, female gender and night shift work
increase the risk of exposure to violence. Most HCWs who were exposed to violent incidents
stated that they did not report it.

Keywords: Covid 19; healthcare worker; violence; pandemic
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SaZetak: Tradicionalno shvatanje i praksa ukazuju na veoma rasirenu kriminogenu
dimenziju nasilja muskaraca nad zenama. Ovom problem se kroz teorijske, prakticne i druge
aktivnosti posvecuje znacajna paznja, iako se znacajniji rezultati u pogledu smanjenja istog
ne vide. U okviru sveukupnog sagledavanja problema nasilja, u ovom radu paznja
iStrazivanja, analize ¢e se usmjeriti na nasilje “Zena nad muskarcima”. Malobrojna su
istrazivanja, radovi na ovu temu, zbog cega je inspirativno, intrigantno, ali i znacajno ovaj
fenomen osvjetliti. S tim viSe, Sto se u nezvanicnom ambijentu istice prisustnoSt i ovakvog
vida nasilja, koje bitiSe u svojevrsnom “tamnom polju”. Posebno je bitno istraziti etioloske,
kriminoloske, viktimoloSke aspekte ovog nasilja, sa akcentom kauzalnosti nasilja u “oba
smjera”. U radu ce se prezentirati raspoloZivi statisticki podaci u regionu, svijetu, a dace se i
konkretni primjeri.

Kljucne rijeci: Nasilje nad muskarcima, etiologija, karakteristike nasilja, kauzalitet
nasilja, drustvena reakcija, tamna brojka, statisticke analize

1. UvOD

Porodica, ta ,,mirna luka® skladne realnosti gdje se partneri povlale iz ,,svijeta 1
njegovih konflikata, u brojnim sluCajevima postala je oaza nasilja, izgovor za brutalna
izivljavanja nad slabijim, pod¢€injenim ¢lanom. Svakodnevno na stranicama crnih hronika
mozemo pronaci €lanke o kriminalnim slucajevima i potresnim ispovijestima, a koji su
posljedica ovog nasilja. Nasilje u porodici jo§ uvijek je nedovoljno istrazena pojava €iji se
uzroci 1 stvarne posljedice sa sigurnoS¢u ne mogu protumaciti. Ono je danas posebno
zanimljivo, jer je skriveno od pogleda javnosti, ali ipak smo redovno putem medija
obavijesteni o njegovom postojanju. Pod geslom ,,ne zabadaj nos u tude stvari® ostajemo
pasivni na viku 1 pla¢ iz susjednog stana, a iz poStovanja prema komsSijama necemo
obavijestiti policiju o brutalnom ¢inu kojem smo mozda svijedoci. No, je li moralno uplitati
se u tude Zivote ili su pak posljedice gore Dajana Sljivar 417 ukoliko se ne upliéemo? Upravo
ta ravnodusnost 1 neljudsko drzanje koje se moze uociti kod mnogih naSih sugradana,
pobudilo je u meni poseban interes za ovu temu. Nasilje u porodici jedan je od fenomena koji
se javlja svuda u svetu, u svim kulturama, nezavisno od ekonomskog statusa i druStvenog
sloja porodice. Tako datira iz davnina, njemu se posvecuje naroCita paznja tek 70-ih godina
XX veka, sa pojavom feministickih pokreta koji se zalazu za prava Zena, kada dolazi do
podizanja vela sa ovog vesto skrivanog drustvenog problema. Statistika pokazuje da se kao
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nasilnici najée$c¢e pojavljuju muskarci, dok su zrtve nasilja najéeSc¢e Zene i deca, a veliki broj
ovih slucajeva imao je tragicne posledice sto je dovelo do neophodnosti uklju¢ivanja drzave i
medija u reSavanje ovog kompleksnog problema.

2. NASILJE U PORODICI

Nasilje u porodici je ponaSanje kojim jedan ¢lan porodice ugrozava tjelesni integritet,
dusevno zdravlje ili spokojstvo drugog ¢lana porodice. Nasilje u porodici je pojam koji se
obi¢no odnosi na nasilje izmedu supruznika ili supruznicko zlostavljanje, ali takode moze da
se odnosi 1 na nevjencane intimne partnere ili jednostavno ljude koji Zive zajedno. Nasilje
shvatamo kao ¢in ili propust u interakciji i dinamici medusobnih odnosa, kojim se drugoj
osobi nanosi zlo, fizi¢ko ili psihicko, upotrebom fizicke ili psihic¢ke sile, individualno ili
kolektivno. Pojam nasilja u porodici moze se odrediti kao skup ponasSanja ¢iji je cilj kontrola
nad drugim osobama upotrebom sile, zastrasivanjem i manipulacijom. NajceS¢e se definiSe
kao vid seksualnog, psihickog ili ekonomskog zlostavljanja, koje vrsi jedan ¢lan porodice
prema drugom clanu porodice. U pitanju je Siroko rasprostranjena pojava koja dovodi do
negativnih fizic¢kih, psihic¢kih, socijalnih 1 finansijskih posledica po Zene, decu, porodicu i
drustvenu zajednicu u celini. Medunarodno pravo odreduje porodi¢no nasilje kao krSenje
osnovnih ljudskih prava lica koje ga trpe i obavezuje drzave da preduzmu delotvorne korake
koji su usmereni na suprostavljanje razli¢itim oblicima nasilja u porodici. U Republici Srbiji
nasilje u porodici je uredeno Zakonom o socijalnoj zastiti, Porodi¢nim zakonom, Zakonom o
spreavanju nasilja u porodici, a odredeno je i1 kao krivicno delo i regulisano Krivi¢nim
zakonikom!. Pod nasiljem u porodici Porodi¢ni zakon? podrazumeva: nanosenje ili pokusaj
nanoSenja telesne povrede; izazivanje straha pretnjom ubistva ili nanoSenja telesne povrede
¢lanu porodice ili njemu bliskom licu; prisiljavanje na seksualni odnos; navodenje na
seksualni odnos ili seksualni odnos sa licem koje nije navrsilo 14. godinu Zivota ili nemo¢nim
licem; ograni¢avanje slobode kretanja ili komuniciranja sa tre¢im licima; vredanje i1 svako
drugo drsko, bezobzirno i1 zlonamerno ponaSanje. Prema Porodi¢énom zakonu, nasilje u
porodici ispoljava se u razli¢itim oblicima:
Fizicko nasilje: koriS¢enje delova tela ili oruzja radi pretnje, kazne, dominiranja,
kontrolisanja ili povredivanja druge osobe. Vrsi se na razliite nacine i razli¢itim sredstvima,
a za posledicu moze imati laku ili teSku telesnu povredu. Ono obuhvata: batine, povrede
oStrim i tupim predmetima, udaranje, Sutiranje, davljenje, bacanje, nanosenje opekotina,
gadanje raznim predmetima, lomljenje bilo kog dela tela, nanoSenje povreda razli¢itim
vrstama oruZzja, opekotine, a zajednicko je napad na fizicki integritet Zrtve
Psihicko nasilje: sastoji se u ozbiljnoj pretnji da ¢e se napasti Zivot ili telo ¢lana porodice.
Pretnja izaziva osecanje ugrozene sigurnosti. Prestavlja zlostavljanje koje ima za cilj da se
ostvari mo¢ o kontrola nad Zrtvom kroz razliCite zabrane, omalovazavanje, izolaciju,
prijetnje, uvrede, podcjenjivanje, ucjene, kontrolu kretanja i sli¢no, posljedice mogu biti teze
od fizi¢kih 1 dovode do razaranja strukture licnosti Psihi¢ko nasilje se odnosi takode i na
zastraSivanje, konstantno kritikovanje, potcenjivanje, razli¢ite optuzbe, emocionalno

L g, glasnik RS", br. 85/2005, 88/2005 - ispr., 107/2005 - ispr., 72/2009, 111/2009, 121/2012, 104/2013,
108/2014, 94/2016, 35/2019 i 94/2024
23|, glasnik RS", br. 18/2005, 72/2011 - dr. zakon i 6/2015
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ucenjivanje, stvaranje nesigurnosti kod Zrtve, verbalno =zlostavljanje, uznemiravanje,
maltretiranje, itd.

Seksualno nasilje: svaka povreda polne slobode i morala, degradiranja i ponizavanja na
seksualnoj osnovi, prisiljavanja na seksualni odnos i silovanje. Odnosi se na seksualno
uznemiravanje i silovanje, odnosno seksualni odnos bez pristanka zrtve Ono predstavlja
koriS¢enje prisilnih seksualnih radnji kojima se dominira, manipuliSe, preti i povreduje druga
0soba.

Ekonomsko nasilje: oduzimanje novca i vrednih stvari, kontrolisanje zarade i primanja,
zabrana Clanu da raspolaze svojim 1 zajednickim prihodima, zabrana ¢lanu da se zaposli i
ostvari sopstvene prihode, oduzimanje sredstava za rad, nametanje obaveze stalnog
podnosenja detaljnih izvesStaja o troSenju novca i dr.

Zakonom o spre¢avanju nasilja u porodici® uvode se hitne mere zastite od nasilja u porodici.
Zakon daje ovlas¢enje nadleznom policijskom sluzbeniku da naredenjem, bez saglasnosti
moguce zrtve nasilja u porodici, izrekne hitne mere zastite od nasilja u porodici i to meru
privremenog udaljenja ucinioca iz stana ili meru privremene zabrane u¢iniocu da kontaktira
Zrtvu nasilja 1 prilazi joj.

Nasilje mozZe biti:

a) Aktivno, koje ukljuCuje zlostavljanje u fizickom, psihickom/emotivnom ili seksualnom
smislu u kojem je prepoznatljiva i vidljiva agresija.

b) Pasivno, se manifestuje kao zanemarivanje lica i njegovih potreba: zdravlja, prehrane,
materijalnih potreba.

2.1. Muskarci kao Zrtve porodi¢nog nasilja

Kada razmiSljamo o zlostavljanju ili nasilju, po automatizmu imamo ideju o Zeni Zrtvi
1 muskarcu zlostavljacu. Retko zami§ljamo musku Zrtvu, ako je uopsSte ikada i zamislimo.
Istrazivanja iz SAD-a pokazuju, da uprkos uvreZenom misljenju o muskarcu kao predatoru,
cak 26% muskaraca iz gej populacije, 29% strejt muskaraca i 39% biseksualaca je prijavilo
neki oblik porodi¢nog nasilja. Jo§ veci procenat, 48%, je iskusilo psiholosko 1 emocionalno
zlostavljanje od strane partnera ili partnerke. Muskarcu je jako tesko da nade nekoga ko ¢e
uopSte poverovati da je on Zrtva zlostavljanja. Preovladavajuca slika muskarca kao
,muskarca agresora® ili ,,muskarci su snazniji* vodi u uvreZeno razmisljanje da su nekako
»zasluzili“ svoje zlostavljanje time Sto su isprovocirali svog zlostavljata. U drugim
slucajevima, plase se, s pravom, da ¢e biti ignorisani ili ¢ak ismevani §to su dozvolili da se
nasilje desava.* Iako se akcenat stavlja na Zene kao glavne Zrtve, takode i muskarci mogu biti
zrtve nasilja u porodici. Paznja svjetske javnosti na muskarce koje maltretiraju zene skrenuta
je pojavom pokreta za muska prava. Od rodenja do smrti, u vrijeme mira kao i rata, muskarci
se suocavaju s diskriminacijom i nasiljem od strane drZave, zajednice 1 porodice. Najmanje
svaki tre¢i muskarac na svijetu, tijekom svoga ¢e zivota biti Zrtva nasilja od strane Zena —
kako verbalnog tako i fizickog. Nasilje nad muskarcima prisutno je u svakom drustvu, bez
obzira na politicki i ekonomski sustav, bogatstvo, rasu ili kulturu. Glavni uzrok nasilja nad
muskarcima lezi u porastu feminizma odnosno diskriminaciji koja prije¢i prirodnoj

3 Sl. glasnik RS", br. 94/2016 i 10/2023 - dr. zakon
4 https://drkatarinavisic.com/muskarci-kao-zrtve-zlostavljanja-u-vezi-ili-braku/
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dominaciji muskaraca nad Zenama u svim podrucjima zivota. Nasilje nad muskarcima nije
“prirodno” ili “neizbjezno”, zahvaljuju¢i feminizmu ono je grubo krSenje ljudskih prava. U
svim drzavama svijeta, muskarci su izlozeni nasilju svojih partnerica i rodakinja. Iz srama ne
usuduju se obratiti vlastima, a vrlo ¢esto njihove se prijave ne uzimaju ozbiljno. Zakoni i
medunarodni sporazumi koji bi trebali sprijeciti nasilje nad muskarcima ne primjenjuju se ili
uopste ne postoje. Oruzani sukobi posebno smrtno pogadaju muskarce jer, osim vrlo malog
broja zena, jedino oni u njima i sudjeluju. Ubijanje musSkaraca koristi se kao oruzje u ratu, da
bi dehumaniziralo musSkarce ili da bi se kaznilo zajednicu kojoj pripadaju, pa sve do
eskalacije nasilja u porodici kada se vojnici vrate ku¢ama gdje nalaze Zene koje su
nezainteresirane za njihove probleme (PTSP i sl.) 1 koje 1h maltretiraju na nacine koji prelaze
granice nasilja uobiCajenog 1 u ratu. Zbog stereotipa o muskarcima, koji je duboko
ukorijenjen u patrijarhalnom obrascu, pa i svojevrsnim bremenom jaceg pola - uglavnom kao
zrtve nasilja muskarci o tome ne govore, pa ih i drustvo donekle ne shvata. Muskarci koji su
zrtve njeznijeg pola, nasilje u veéini slucajeva ne prijavljuju, tako da se o tom problemu rjede
govori, pa se stvara slika da i ne postoji takva vrsta nasilja. Medutim, stru¢njaci tvrde da je
ono prisutno i da takvo zlostavljanje mozZe da se zavrSi i tragi¢no. U vedini slucajeva,
muskarci su ja¢e pogodeni emocionalnim nego fizickim zlostavljanjem. Neljubazne i okrutne
rijeci mogu ih povrijediti na razli¢ite naine. Biti povrijeden od osobe koja se voli i1 kojoj se
vjeruje je razarajuce, pa se mnogi osjec¢aju zbunjeno i posramljeno. NajceS¢e ih partnerke
ponizavaju i povreduju uvredljivim rije¢ima u prisustvu drugih, uklju¢ujuéi i djecu.
Posesivne su prema partnerima i teze da ih izoluju od prijatelja i porodice.

Zensko nasilje najéedée karakterise:

e zloupotreba Zrtve (servira hladan rucak, ne razgovara sa muzem i kod njega izaziva
osecanje nesposobnosti);

e manipulacija (koristi decu da dode do novca, izmiSlja bolesti, prijeti da ¢e odvesti decu 1
uzeti mu stan, tudu decu predstavlja kao zrtvinu);

e zlostavljanje (psihicko 1 fizicko samopovredivanje, Samaranje 1 napad hladnim oruzjem).
Zene s maltretiranjem pocinju postupno. Najprije odbijaju svom partneru oprati stvari,
serviraju mu hladnu veceru 1 danima ga ignoriSu. Uz to se trude da mu Sto ¢eS¢e ponavljaju
koliko je bezvrijedan i nesposoban. One ne trpe muza u ku¢i jer smatraju da mu je mjesto na
poslu. Vrhunac je kada nasilnica shvati da njeni zahtjevi nece biti zadovoljeni, pa svoj bijes
pocne izrazavati tako §to lomi sve po kucéi, nasrée na muza, uglavnom hladnim oruzjem, ili se
samopovrjeduje kako bi izazvala osje¢anje griznje savjesti 1 odgovornosti kod svoje Zrtve.
Najces¢e su u pitanju ucjene djecom. Prijete im da nakon razvoda nece viSe vidjeti djecu,
uzet ¢e im stan 1 traziti ogromnu alimentaciju. Zatim se djeci servira prica koliko se za njih
Zrtvovala, a sada je muz ho¢e zamijeniti novom i mladom. Time nastoje posebice kod kéeri
izazvati animozitet prema ocu. No iako smo relativnho svjesni mogucnosti postojanja
psihickog nasilja nad muSkarcima, nisu zanemarljive ni statistiCke analize fizickog
zlostavljanja Zena nad muSkarcima. RazliCita istrazivanja pokazuju da su zene jednako
agresivne ili agresivnije od muskaraca u vezama sa svojim muzevima ili partnerima
suprotnog spola. Zene u svom bjesu, mogu da idu toliko daleko i ne umiju da se zaustave, pa
neke drasti¢ne situacije izmedu supruznika, zavrSe fatalno. Da Zena, najceSce na spavanju,
sikirom, nozem ili maljem — ubije muza. Medutim, do prave brojke o zlostavljenim
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muskarcima je teSko do¢i, jer muskarci, jo§ uvek kriju kad ih zene psuju, Sikaniraju 1 tuku.
Psiholog Nebojsa Jovanovi¢ objasnjava da izmedu nasilja koje muskarac vrs$i nad zenom i
suprotno, nema nikakve razlike. Ali, naglasava da postoje duboke predrasude u odnosu na to
ko ga ¢ini. Dok za zene Zrtve nasilja, u nasoj sredini postoji uvek saosecanje, za muskarce to
ne vazi. Takvi muskarci su, jo§ uvek, osudeni na podsmeh i nevjericu. “lako slove za jaci pol,
muskarci su, verbalno, slabiji od Zena i ne umeju da istraju u svadama. Zene mogu da budu
vrlo uporne u svojim maltretiranjima, kako u svadama, tako i u tu¢ama. To je, poput one
drevne izreke, kad kap tecnosti svakog dana pada nekom na glavu, sve dok ga ne ubije. Takvi
muzevi nemaju kome da se zale, jer ispadaju smesni, mlakonje ili ih ¢ak optuze da su oni
krivci $to su im Zene nezadovoljne i robusne. Zene pak, uvek moZe nekome da se pozali i za
nju svi imaju razumevanja. Jer, jo$ u Srbiji svi visSe veruju da je muskarac silovatelj 1 nasilnik,
a zena zrtva.” Porodi¢no nasilje nad muskarcima desava se ¢eS¢e nego Sto se pretpostavlja,
kako u heteroseksualnim, tako i u istopolnim vezama. Pogada muskarce iz svih kultura i
drustvenih slojeva, bez obzira na godine ili profesiju. Statistike pokazuju da ¢ak svaka treca
zrtva porodi¢nog nasilja moze biti muskarac. Istrazivanja pokazuju da nasilni partner (u
ovom slucaju partnerka) u kontekstu fizickog nasilja najces¢e moze udarati, Sutirati, gristi,
udarati pesnicama, pljuvati, bacati predmete na partnera ili uniStavati stvari. Kako bi
nadomestila eventualnu razliku u snazi, partnerka moze napasti dok spavate ili vas iznenaditi.
Takode mozZe koristiti oruzje, poput pistolja ili noza, napasti predmetima, kaznjavati decu ili
povrediti vaSe kuéne ljubimce. Svakako, treba ista¢i da nasilje nema pola, ali ni godine, ni
seksualnu orijentaciju, rasnu ni nacionalnu pripadnost.

3. ANALIZA NASILJA NAD MUSKARCIMA

Sistem socijalne zaStite u Srbiji zasnovan je na poStovanju principa ljudskih prava
sadrzanih u Univerzalnoj deklaraciji o ljudskim pravima i u konvencijama usvojenim pod
okriljem UN koje artikuliSu prava odredenih grupa. U skladu sa nacionalnom zakonskom
regulativom, a posebno sa Porodicnim zakonom, Zakonom o socijalnoj zastiti®, Zakonom o
finansijskoj podrici porodici sa decom® i Zakonom o spre¢avanju nasilja u porodici, sistem
socijalne zaStite orijentisan je na ostvarivanje minimalne materijalne sigurnosti i nezavisnosti,
otklanjanje posledica socijalne iskljuc¢enosti i prevenciju i saniranje posledica zlostavljanja,
zanemarivanja i eksploatacije. Usluge iz sistema socijalne zaStite namenjene Zrtvama
nasilja. Uloga centra za socijalni rad u slucajevima nasilja u porodici viSesloZna je i ogleda
se pre svega u proceni rizika i potreba korisnika kako bi se utvrdili rizici i potrebe Zrtve,
odnosno zrtava porodi¢nog nasilja. Na osnovu procene, Centar za socijalni rad uz
participaciju zrtve porodi¢nog nasilja, donosi individualni plan zaStite korisnika koji
ukljucuje mere 1 usluge:

¢ Pruzanje materijalne, pravne ili stru¢no savetodavne podske Zrtvi nasilja u CSR;
e Pokretanje postupaka pred sudom;

e Kirivi¢na prijava;

e Izdvajanje Zrtve nasilja iz porodice na bezbedan smestaj;

5 Sl.glasnik RS, br.24/2011 i 117/2022-odluka US
6 Sl. glasnik RS", br. 113/2017, 50/2018, 46/2021 - odluka US, 51/2021 - odluka US, 53/2021 - odluka US,
66/2021, 130/2021, 43/2023 - odluka US, 62/2023, 11/2024 - odluka US i 79/2024
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e Upucivanje Zrtve nasilja na usluge drugih odgovarajucih ustanova.

U radu ¢emo prikazati zvanicne podatke Republickog zavoda za socijalnu zastitu kada je u
pitanju nasilje u porodici.

Tabela 1. Ukupan broj prijava za nasilje u porodici po polu za period 2012-2022.7

Godina Ukupno prijava Zene Muskarci
2012 5540 4415 1125
2013 6136 5046 1090
2014 8487 6887 1600
2015 12226 9628 2598
2016 16181 12418 3763
2017 22581 17472 5109
2018 27361 20255 7106
2019 27856 20263 7593
2020 28291 20243 8048
2021 28820 20664 8156
2022 30411 21960 8451

Kada je re¢ o Republici Srbiji, nema jedinstvene baze podataka, a poredenje 1 analize su s
metodoloske tacke gledanja, tesko izvodljivi. Nekim podacima, ipak raspolazemo.® Na
primer, sude¢i po pravosudnoj statistici za period od 2006. do 2010. porastao je broj lica koja
su prijavljena (sa 3.5 na 6.3%) 1 optuZena (sa 4.1% na 7.6%) za nasilje u porodici. Po ovom
izvoru, viktimizovano je 353 muskaraca i 1.120 Zena. Takode, dragocene podatke o nasilju u
porodici prikupljaju nadleZni centri za socijalni rad u postupku pokretanja zastite Zrtve (po
sluzbenoj duznosti). Tako, u izveStaju Republickog zavoda za socijalnu zastitu za 2021.
godinu, nalazimo podatak o 36.966 prijavljenih slucajeva nasilja u porodici. Navodi se da su
zrtve predominantno odrasli, kao 1 da je najucestalije psihicko 1 fizicko nasilje. Primeceno je 1
da su u dve treCine sluCajeva Zrtve Zenskog pola, uz tendenciju povecanja broja
viktimizovanih muskaraca: u periodu od 2012. do 2021. broj prijava porodi¢nog nasilja ¢ije

" Punoletni u sistemu socijalne zastite u 2022. godini /2023/, Republi¢ki zavod za socijalnu zastitu, Beograd,
http://www.zavodsz.gov.rs/media/2355/punoletni.pdf.
8 https://lombudsman.rs/index.php/lang-sr/izvestaji/posebnii-izvestaji/2106-2012-01-12-13-43-33
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su zrtve muskarci porastao sa 1.125 na 8.156°. Nazalost, izvjestaj ne sadrzi podatke o tome
ko su nasilnici. Posebno treba podvuéi da nemamo sumnje u to da je tamna brojka visoka.® U
2021. godini, udeo prijava nasilja nad osobama zenskog pola ve¢i je u odnosu na muski pol i
iznosi: kod mladih 72,7%, kod odraslih 73,6% i kod starijih 62,7% .Ukoliko se posmatra
desetogodisnji period, moze se zakljuciti da dolazi do blage promene strukture prijavljenog
nasilja u odnosu na pol, pri ¢emu je udeo muskaraca u ukupnom broju prijavljenih slucajva
nasilja povecan sa 20,3% na 28,3%. U 2022. godini, udeo prijava nasilja nad zenama je
znacajno veci : kod mladih 73,2%, kod odraslih 73,8% 1 kod starijih 63,8% prijava nasilja se
odnosi na Zene. lako prijave nasilja nad zenama dominiraju u desetogodiSnjem periodu,
istovremeno je zabelezeno 1 povecanje prijava nasilja nad punoletnim muskarcima sa 17,8%
na 27,8%. Nazalost za 2023. ima znacajno manji broj podataka jer podaci centara za socijalni
rad nisu objavljeni zbog nedovoljnog kvaliteta i nepouzdanosti.

4, UMESTO ZAKLJUCKA

Ako se govori o nasilju, najcesce se stavlja akcenat na Zene kao zrtve nasilja, no nije
nimalo zanemarljivo nasilje nad muskarcima. Jedina razlika je $to se o ovom vidu nasilja jako
malo zna i jako malo govori. Naj¢es¢e predstavlja tabu temu kako samih Zrtava tako i drustva
uopste. Takav stav se nametnuo kroz vise vjekovno gradenje li¢nosti muskarca kao macho
tipa, otpornog na sve; stoga je drustvu, a u vecini slucajeva i samoj zrtvi tesko priznati da je
zrtva nasilja. Moram istaknuti da ni jedan rod, samo zbog svog roda, nije manje sposoban za
nasilje. [ako se pojam nasilnika ¢eS¢e vezuje uz muSkarca, ni Zene nisu izostavljene kao
pocinioci nasilja u statistickim podacima koji nam ukazuju na stepen nasilja u porodici.
Pojava nasilnickog ponaSanja ne bira sloj drustva i javlja se kako kod naobrazovanog sloja
stanovniStva tako i kod intelektualaca, takode ne pravi razliku u pogledu mjesta stanovanja
tj.da li se radi o urbanoj sredini ve¢em gradu,varosi ili selu. Svjedoci smo toga da danas zene
sve viSe zloupotrebljavaju to da ¢e druStvo u vecini situacija da ith smatra Zrtvom, jer su
»slabiji pol®, 1 da ¢e za njthovu agresiju (psihi¢ku ili fizicku). Drustvo Cesto oCekuje od
muskaraca da budu snazni, neustraSivi 1 sposobni da se nose sa svim izazovima bez
pomo¢i. Ove predrasude mogu spreciti muskarce da priznaju svoje slabosti i1 zatraze
podrsku.Promena nacina na koji govorimo o muskarcima i njihovim iskustvima moze pomoc¢i
u razbijanju tih stereotipa. Vazno je stvoriti okruzenje u kojem je prihvatljivo da muskarci
izraze svoje emocije 1 traze pomoc¢ bez straha od osude. Podrska muSkarcima koji su preziveli
nasilje treba biti sveobuhvatna i prilagodena njihovim specifi¢nim potrebama. Ovo ukljucuje
dostupnost resursa kao $to su savetovaliSta, pravna pomo¢ 1 podrSka zajednice. Savetovalista 1
terapija mogu pruziti muskarcima sigurno mesto da razgovaraju o svojim iskustvima i dobiju
emocionalnu podrsku. Terapeuti obuceni za rad sa Zrtvama nasilja mogu pomoci u procesu
oporavka 1 pruziti alate za suo¢avanje sa traumom. Pravna pomo¢ je klju¢na za muskarce koji
zele da prijave nasilje 1 potraze pravdu. Pristup besplatnoj ili povoljnoj pravnoj pomo¢i moze
im pomo¢i da se oseaju podrzano i =zaSti¢eno tokom pravnog procesa. Podrska
zajednice moze ukljucivati grupe za podrsku u kojima muskarci mogu deliti svoja iskustva i

9 Punoletni u sistemu socijalne zastite u 2021. godini /2022/, Republi¢ki zavod za socijalnu zastitu, Beograd,
http://www.zavodsz.gov.rs/media/2355/punoletni.pdf.

10 Milana Ljubiéi¢ : ,,Nasilje nad muskarcima u partnerskom odnosu: pilot studija®*, Casopis Crimen, Pravni
fakultet, beograd, Broj 1/X1V, 2023. Str.65-68
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osecati se manje izolovano. Stvaranje mreza podrSke moze pomoc¢i u jacanju osecaja
zajedniStva i solidarnosti medu muskarcima koji su preziveli nasilje. Edukacija javnosti o
nasilju nad muskarcima je klju¢na za razbijanje tiSine. Kampanje za podizanje svesti mogu
pomodi u promeni percepcije i poveéanju razumevanja problema. Skole, univerziteti, radna
mesta i mediji mogu igrati znacajnu ulogu u edukaciji o ovoj temi. Organizovanje radionica,
seminara i diskusija moze pomoc¢i u Sirenju informacija i razbijanju stigme. Mediji imaju
posebnu odgovornost da prikazuju muskarce koji su preziveli nasilje na nacin koji je
saoseCajan 1 podrzavajuci. Prikazivanje stvarnih prica i1 iskustava moze pomo¢i u
normalizaciji trazenja pomoci i pruzanju podrske. Moze se zakljuciti da muskarci — zrtve
nasilja u partnerskom odnosu daleko rede traze pomo¢ nego zene. Re€ je o tome da traziti
pomo¢ nije kompatibilno sa njihovom (muskom) ulogom i druStvenim normama (o
muskarcu). RuSenjem predrasuda oko nasilja nad muskarcima je klju¢no za stvaranje
pravednog i podrzavajué¢eg drustva. Prepoznavanje da i muskarci mogu biti zrtve nasilja,
razbijanje stereotipa, pruzanje sveobuhvatne podrske i edukacija javnosti su koraci ka
postizanju tog cilja. Svaki muskarac zasluzuje da se oseca sigurno, postovano i podrzano, bez
obzira na svoja iskustva. Stvaranjem platformi koje ohrabruju muskarce da progovore i traze
pomo¢, mozemo doprineti izgradnji zajednice koja jednako vrednuje i brine o svim svojim
¢lanovima.

5. LITERATURA:

1. Amnesty Man International, Objavljeno: 25.03.2009.

2. Ignjatovi¢ D. 1 Simeunovié¢-Pati¢ B, Viktimologija, Beograd 2011. god

3. Knezi¢ B., Muskarci — zrtve nasilja u porodici, Pravni Zivot, 2010.god., str. 217-226

4. Kovacevi¢ B., Porodi¢no nasilje, Banja Luka, ,,Pravni fakultet-Centar za publikacije®,
1999.god.

5. Ljubi¢i¢, M.: ,Nasilje nad muskarcima u partnerskom odnosu: pilot studija“, Casopis
Crimen, Pravni fakultet, beograd, Broj 1/XIV, 2023. Str.65-68

6. Milutinovi¢, M. ,,Kriminologija®“, Beograd, Savremena administracija, 1988. god.

7. Ramljak A., Simovi¢ M., ,,Viktimologija*, Banja Luka, 2006. god.

8. Spasi¢, D., ,,Depresija kao uzrok i posledica viktimizacije*, Temida, vol. 10, br. 4, str.
43-55., 2007.

9. Zegarac N., Brki¢ M., Nasilje u porodici-moguénosti zasite i prevencije, Beograd,
1998. god.

10. Zivkovi¢ S. — Kriviéno djelo-Nasilje u porodici, Banja Luka, 2009. god.

11. Boskovi¢ M.:Kriminologija. Pravni fakultet Univerzitea u Novom Sadu,2012.god.

12. Konstantinovi¢-Vili¢, S., Nikoli¢-Ristanovié, V., Kosti¢, M.: Kriminologija. Pravni
fakultet Univerziteta u Nisu, 2012.god.

13. Ignjatovi¢, D.,Simeunovi¢-Pati¢, B.: Viktimologija, Pravni fakultet Univerziteta u
Beogradu, 2011.god.

14. Singer, M. i suradnici: Kriminologija delikata nasilja — nasilje nad djecom i Zenama,
maloljetni¢ko nasilje. Nakladni zavod Globus, Zagreb, 2005.god.

15. Petrovi¢, D., MrSevié, Z, Petrusi¢, N.: Seksualno i rodno zasnovano nasilje —opsti deo.
Pravosudna akademija, Beograd, 2012.god.

22



Propisi:
1. Punoletni u sistemu socijalne zastite u 2021. godini /2022/, Republicki zavod za
socijalnu zastitu, Beograd, http://www.zavodsz.gov.rs/media/2355/punoletni.pdf.
2. Punoletni u sistemu socijalne zastite u 2022. godini /2023/, Republi¢ki zavod za
socijalnu zastitu, Beograd, http://www.zavodsz.gov.rs/media/2355/punoletni.pdf.
3. Krivi¢ni zakonik Sl. glasnik RS", br. 85/2005, 88/2005 - ispr., 107/2005 - ispr.,
72/2009, 111/2009, 121/2012, 104/2013, 108/2014, 94/2016, 35/2019 i 94/2024
4. Porodi¢ni zakon Sl. glasnik RS", br. 18/2005, 72/2011 - dr. zakon i 6/2015
5. Zakonom o socijalnoj zastiti, SI. glasnik RS", br. 24/2011 i 117/2022 - odluka US
Zakonom o finansijskoj podrsci porodici sa decom sl. glasnik RS", br. 113/2017,
50/2018, 46/2021 - odluka US, 51/2021 - odluka US, 53/2021 - odluka US, 66/2021,
130/2021, 43/2023 - odluka US, 62/2023, 11/2024 - odluka US i 79/2024
7. Zakonom o sprecavanju nasilja u porodici Sl. glasnik RS", br. 94/2016 i 10/2023 - dr.
Zakon.

VIOLENCE AGAINST MEN

Summary: Traditional understanding and practice point to a very widespread
criminogenic dimension of men's violence against women. Considerable attention is paid to
this problem through theoretical, practical and other activities, although significant results in
terms of its reduction are not seen. Within the overall overview of the problem of violence, in
this paper the attention of the research and analysis will be focused on the violence of
"women against men". There are few researches and works on this topic, which is why it is
inspiring, intriguing, but also important to shed light on this phenomenon. All the more so,
because in the unofficial environment, the presence of this type of violence, which is in a kind
of "dark field", stands out.

It is especially important to investigate the etiological, criminological, and
victimological aspects of this violence, with an emphasis on the causality of violence in "both
directions”. The paper will present available statistical data in the region and the world, and
concrete examples will be given.

Keywords: Violence against men, etiology, characteristics of violence, causality of violence,
social reaction, dark figure, statistical analysis
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SaZetak: Nasilje u porodici ne predstavija pojavu modernog doba, nego je, mozemo
reci, nov interes drzave da ga prepozna, da obezbedi zastitu zrtvama porodicnog nasilja i da
se bori protiv njega. Tako je i u Republici Srbiji nasilje u porodici inkriminisano tek 2002.
godine izmenama i dopunama tada vazeceg Krivicnog zakonika, a porodicnopravnu zastitu,
kao i institut nasilja u porodici, nas zakonodavac uvodi 2005. godine Porodicnim zakonom.
Nasilje u porodici je ponasanje kojim jedan clan porodice ugrozava telesni i psihicki
integritet ili spokojstvo drugog c¢lana porodice. Ono se najcesce pojavijuje u obliku fizickog,
psihickog, seksualnog i ekonomskog nasilja. Upravo navedeni oblici nasilja u porodici bice
predmet analize ovog rada. Pored toga, u okviru rada posebna paznja bice posvecena i
Zrtvama koje su najcesce izlozene nasilju u porodici — zZene, deca, stare osobe i muskarci.

Kljuéne reci: nasilje u porodici, fizicko nasilje, psihicko nasilje, seksualno nasilje,
ekonomsko nasilje, zrtve nasilja u porodici

1. UvOD

Porodi¢no nasilje oduvek je prisutno u svim drZzavama i svim narodima sveta. Ipak,
evidentno je da u naSoj zemlji dugo nije postojala niti krivicnopravna ni porodi¢nopravna
zaStita €lanova porodice od nasilja. Krivicnopravna zastita je prvi put uvedena Krivicnim
zakonom?!! iz 2002. godine,*? a porodi¢nopravna — Porodi¢nim zakonom iz 2005. godine.'®
Kako bi sprecio nasilje u porodici, zakonodavac 2016. godine donosi Zakon o spre¢avanju
nasilja u porodici.'* Medutim, postavlja se pitanje opravdanosti ovog zakona, te se o istom

11 Zakon o izmenama i dopunama Kriviénog zakona RS, SI. glasnik RS, br. 10/02. Ovim zakonikom je prvi put u
nase zakonodavstvo uvedeno krivicno delo nasilje u porodici. Na taj nacin je postalo drustveno vidljivo, a i
zabranjeno pravnim normama, $to predstavlja veliki napredak.

12 7Zastita od nasilja u porodici ostvarivana je pokretanjem krivi¢nog postupka za neko od opstih krivi¢nih dela,
Sto se, kako i sam Vrhovni sud priznaje, pokazalo neadekvatnim. Vise o nasilju u porodici sa aspekta krivicnog
prava u: Matijasevi¢-Obradovi¢, J., Stefanovi¢, N. (2017). Nasilje u porodici u svetlu Porodi¢nog zakona,
Kriviénog zakonika i Zakona o spre¢avanju nasilja u porodici. Pravo — teorija i praksa, 34(4-6), str. 22-24.
13.8l. glasnik RS, br. 18/05, 72/11. dr. zakon i 6/15.

14 81, glasnik RS, br. 94/16.
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vode polemike u nau¢noj i struénoj javnosti.!® Konstantinovié¢ Vili¢ i Petrugi¢!® navode da je
prisutno viSe tipova nasilja u porodici i to: nasilje u braku, nasilje prema clanovima
zajednickog domacinstva i nasilje prema deci. Svaki tip ovog nasilja manifestuje se
povredivanjem i ugrozavanjem domena sigurnosti i odnosa poverenja, a odlikuje ga mo¢ i
kontrola nad Zrtvom. Precizirajuéi partnersko nasilje, Keli i DZonson!” smatraju da to moze
biti nasilje koje karakteriSe prisila i kontrolisanje, nasilje kao reakcija na napad, situacijsko
nasilje i nasilje koje je podstaknuto razdvajanjem ili razvodom. Najznacajniji akt koji
predstavlja osnovu za efikasnu borbu protiv nasilja u porodici jeste Konvencija Saveta
Evrope o spre¢avanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici,'® poznata i kao
Istanbulska konvencija, i odnosi se na sve vidove nasilja nad zenama, ukljucujuéi i nasilje u
porodici. Ona ima narocit uticaj na sva nacionalna zakonodavstva, pa i na naSe, zato S$to
insistira na sistemu mera opSte i specijalne prevencije kako do nasilja u porodici ne bi ni
doslo. Odredbom ¢lana 197 Porodi¢nog zakona na$ zakonodavac definisao je nasilje u
porodici tako §to je u prvom stavu odredio da se pod nasiljem u porodici podrazumeva
,ponasanje kojim jedan c¢lan porodice ugrozava telesni integritet, dusevno zdravlje ili
spokojstvo drugog ¢lana porodice.” U drugom stavu istog ¢lana navedeni su karakteristi¢ni
sluc¢ajevi nasilja u porodici koji se naj¢esce ispoljavaju u praksi, a to su: nanosenje telesnih
povreda, pokusaj nanoSenja telesnih povreda, prisiljavanje na seksualni odnos ili seksualni
odnos sa licem koje nije navrSilo 14 godina Zivota ili sa nemoénim licem, ogranicavanje
slobode kretanja ili komuniciranja sa tre¢im licima, vredanje, kao i svako drugo bezobzirno i
zlonamerno ponasanje. Zakonska definicija nasilja u porodici je vrlo Siroka zato $to obuhvata
sve vidove ispoljavanja nasilja, odnosno svako drsko, bezobzirno i zlonamerno ponasanje
kojim se ugrozavaju osnovne vrednosti ljudskog bica, tj. njegov telesni integritet, dusevno
zdravlje i spokojstvo. Petrusi¢ i Konstantinovi¢ Vili¢!® naglasavaju da je neophodno $iroko
definisanje pojma nasilja u porodici zato §to je na taj nain omoguéena pravovremena
reakcija institucija sistema na nasilje u porodici, odnosno odredivanja mere zastite od nasilja
u porodici dok nije poprimilo teZe oblike. S druge strane, Ignjatovié¢ i ostali?® navode da su
Porodicnim zakonom samo delimi¢no obuhvaceni oblici nasilja koji su imenovani u
Konvenciji Saveta Evrope o spreavanju i1 borbi protiv nasilja nad Zenama 1 nasilja u
porodici. Navedena konvencija definiSe slede¢e oblike nasilja u porodici: psihi¢ko nasilje,
proganjanje, fizicko nasilje, seksualno nasilje, ukljucujuéi silovanje, prinudni brak, genitalno

15 Vige u: Kolari¢, D., Markovi¢, S. (2018). Pojedine nedoumice u primeni Zakona o spredavanju nasilja u
porodici. Anali Pravnog fakulteta u Beogradu, 66(1), str. 45-71; Jugovi¢, S. M. (2018). (Ne)delotvornost
Zakona o spredavanju nasilja u Republici Srbiji. Zbornik radova Pravnog fakulteta, Novi Sad, 52(3), str. 961—
975.

16 Vige u: Petrusié¢, N., Konstantinovi¢ Vilié, S. (2010). Porodi¢nopravna zastita od nasilja u porodici u
pravosudnoj praksi Srbije, Beograd, Autonomni Zenski centar, str. 9.

17 Kelly, J. B., Johnson, M. P. (2008). Differentiation among types of intimate partner violence: Research update
and implications for interventions. Family court review, 46(3), pp. 476-499.

18 Republika Srbija je ratifikovala ovu konvenciju usvojivsi Zakon o potvrdivanju Konvencije Saveta Evrope o
sprecavanju i borbi protiv nasilja nad zenama i nasilja u porodici, SI. glasnik RS, Medunarodni ugovori, br.
12/13, Kkoji je stupio na snagu 1. avgusta 2014. godine.

19 Petrusi¢, N., Konstantinovi¢ Vili¢, S. (2012). Vodi¢ kroz sistem porodi¢nopravne zastite od nasilja u porodici,
Beograd, Autonomni Zenski centar, str. 26.

20 Ignjatovié, T. et. al. (2016). Korak ka boljoj zastiti: priru¢nik za unapredenje koordiniranog odgovora
nadleznih sluzbi na nasilje prema zenama, Kikinda, Udruzenje gradanki/gradana, Centar za podrsku Zenama, str.
4.
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sakacenje Zena, prinudni abortus 1 prinudna sterilizacija, seksualno uznemiravanje, pa ¢ak 1
pomaganje, odnosno podstrekivanje i pokusaj izvrienja navedenih dela.?! Smatramo da je
relevantno navesti da je Krivicnim zakonikom Republike Srbije propisano pet oblika
kriviénog dela nasilja u porodici.?? Svaki od ovih oblika podrazumeva primenu psihi¢kog i
fizickog nasilja i ukazuje na ugrozavanje spokojstva telesnog integriteta i duSevnog stanja
porodice.?? Za potrebe ovog istrazivanja analiziraéemo oblike nasilja koji su najéesée
zastupljeni: fizicko nasilje, psihi¢ko nasilje, seksualno nasilje i ekonomsko nasilje. Navedeni
oblici nasilja se u veini sluCajeva veoma retko manifestuju pojedina¢no, nego kao
kombinacija dva ili viSe oblika. Pored navedenih oblika nasilja postoji 1 tzv. pasivno
zlostavljanje koje predstavlja poseban oblik nasilja 1 teSko ga je uociti. Veoma je suptilan a
ukljuéuje viktimizaciju i zapostavljanje, duhovno i intelektualno zlostavljanje.?

2. FIZICKO NASILJE

Fizi¢ko nasilje se odnosi na namerno izazivanje bola ili povreda koje imaju za
posledicu fizicku povredu ili duSevnu bol. Ono predstavlja namerno uc¢injeno delo fizickog
nasilja nad drugim licem, a moze ukljucivati guranje, Samaranje, udaranje, podmetanje noge,
prisiljavanje starije osobe da ostane u stolici ili krevetu, zakljuCavanje, uskracivanje ili
preterano davanje lekova i ograni¢avanje slobode.? Fizi¢ko nasilje se sprovodi primenom
fizicke snage ili sile prema drugom licu radi nanoSenja ili pokuSaja nanosSenja telesnih
povreda. Fizi¢ko zlostavljanje je najCes¢i oblik nasilja, $to potvrduju i mnoga istrazivanja.
Tako je npr. u istrazivanju koje je obuhvatilo uzorak od 300 sluc¢ajeva porodi¢nog nasilja u
vremenskom periodu od 1995. do 2005. godine — 97,7% zrtava pretrpelo fizicko nasilje.?®
Fizic¢ko nasilje nad detetom ili zlostavljanje deteta smatra se otkricem savremene medicine
omoguceno razvojem savremenih radioloskih tehnologija ali i1 drugih dijagnosti¢kih
tehnika.?’ Ljubojev? navodi da fizi¢ko zlostavljanje deteta u porodici podrazumeva odredena
fizicka cinjenja staratelja ili roditelja kojima se namerno, primenom fizicke sile, sa ili bez
upotrebe drugih sredstava, izazivaju ili mogu izazvati fizicke povrede ili smrt deteta. Pri tome
naglaSava da fizicko nasilje prema detetu podrazumeva voljno i1 svesno ponasanje roditelja ili
staratelja, Sto znaci da se po pravilu ti postupci ponavljaju. Najces¢i vidovi fizickog nasilja
prema detetu jesu: udaranje rukama i nogama, kao i kaiSem, gajtanom, Stapom i sliénim
predmetima, Cupanje kose, ujedanje, Sutiranje, bacanje, uvrtanje pojedinih delova tela,
povredivanje oStrim i tupim predmetima, opekotine nanete vrelom vodom, Sibicom ili
cigaretom, davljenje i sl. Pored navedenog, pod fizickim nasiljem podrazumevaju se i fizicka

2l Videti ¢lanove 33—41 Zakona o potvrdivanju Konvencije Saveta Evrope o spre¢avanju i borbi protiv nasilja
nad Zenama i nasilja u porodici, op. cit.

22 Videti ¢lan 194 Krivi¢nog zakonika, Sl. glasnik RS, br. 85/05, 88/05 — ispr., 107/05 — ispr., 72/09, 111/09,
121/12, 104/13, 108/14, 94/16 i 35/19.

23 pak u okviru ove odredbe zakonodavac nije inkriminisao seksualno i ekonomsko nasilje kao poseban vid
nasilja u okviru nasilja u porodici nego je ono regulisano u okviru krivi¢nih dela protiv polne slobode.

2 7arkovié, M. et. al. (2012). Ka boljoj zastiti Zrtava u porodici — odgovor pravosuda, Beograd, Udruzenje
javnih tuzilaca i zamenika javnih tuzilaca Srbije, str. 166.

% Rusac, S. (2006). Nasilje nad starijim osobama. Ljetopis socijalnog rada, 13(2), str. 342.

% Antovi¢, A. R., Stojanovi¢, J. (2017). Sudsko-medicinske karakteristike porodi¢nog nasilja. Srpski arhiv za
celokupno lekarstvo, 145(5-6), str. 233.

2 Paznja medicinskih struénjaka bila je fokusirana na fizicko zlostavljanje dece sredinom proslog veka,
preciznije, kada su Kempe i njegovi saradnici 1962. godine ustanovili sindrom pretucenog deteta.

28 |_jubojev, N. (2008). Zlostavljanje deteta unutar porodice. Norma, 13(1-2), str. 87.
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¢injenja, kao Sto je npr. zakljucavanje ili zatvaranje u mracne prostorije, vezivanje, zatvaranje
u orman, potpuno ograni¢avanje kretanja itd. Navedena fizicka Cinjenja mogu izazvati
ozbiljne fizicke povrede, a u najtezim slucajevima i smrt deteta. Kod fizickog zlostavljanja
deteta koje se pravda kao upotreba uobicajene ,,mere vaspitanja“ kulturne razlicitosti narocito
dolaze do izrazaja. Tako se npr. u Austriji, Danskoj, Norveskoj®® i Svedskoj fizi¢ko
kaznjavanje deteta smatra zlostavljanjem, tj. praksom koja ugrozava fizicki integritet i
dostojanstvo deteta.*® Znaci fizickog nasilja u veéini slu¢ajeva su vidljivi i manifestuju se kao
povrede na licu, nogama, rukama, grudnom kosu, stomaku, i to u vidu hematoma, posekotina,
ogrebotina, opekotina, preloma kostiju, tragova guSenja na vratu itd. Za prepoznavanje
ispoljenog fizickog nasilja nije neophodno postojanje vidljivih promena na telu zrtve — one se
uglavnom dokazuju lekarskim uverenjem i mogu biti predmet vesta¢enja. Ako nisu prisutne
vidljive promene na telu Zrtve, dokazivanje postojanja fizickog nasilja postize se drugim
raspolozivim sredstvima.’! U tom smislu Knezevié¢ i Gajovié¢ naglasavaju da je uloga
zdravstvenih ustanova relevantna i da iste treba da stvore uslove kako bi svi zaposleni
prepoznali nasilje u porodici, kao i druge probleme od veéeg socio-medicinskog znacaja kao
$to su npr. hroni¢ne nezarazne bolesti.*

3. SEKSUALNO NASILJE

Seksualno nasilje predstavlja najdelikatniji oblik nasilja koji zena moze doziveti,
narocito ukoliko se deSava u porodici. Ovaj oblik nasilja obi¢no se povezuje sa incestnim
pojavama i pojavama seksualnog zlostavljanja u detinjstvu ili devojastvu, od strane krvnog
srodnika ili druge bliske osobe. U partnerskim odnosima, naro¢ito u braku, seksualno nasilje
je dugo ostalo nepoznato zato Sto se tradicionalnim vaspitanjem nije podrzavala
individualizacija Zene u braku, pa je bilo nejasno gde prestaje njena bracna obaveza, tj. Sta su
njene potrebe i Zelje.®® Seksualno nasilje predstavlja jedan od najtezih vidova seksualnih
devijacija. Ono podrazumeva svaku povredu polne slobode i polnog morala, kao i svaki vid
degradiranja 1 poniZzavanja na seksualnoj osnovi, silovanje i podstrekivanje na seksualni
odnos.®* Takode, seksualno nasilje se moze ogledati i kroz slanje vulgarnih SMS-ova, videa
ili imejlova Zrtvi. Stete nanete Zrtvi mogu da prouzrokuju veoma ozbiljne fizi¢ke, psihicke i
socijalne posledice. Fizicke povrede zbog kojih Zrtve naro€ito pate mogu biti teSke povrede
koje vode do invaliditeta, pa ¢ak 1 smrti. Zili¢ i Jankovi¢ navode da je praksa pokazala da su
osim fizickih povreda mnogo teze psihicke povrede zrtve koje imaju za posledicu depresiju i
strah, regresivno ponasanje i ponasanje na sopstvenu Stetu, kao Sto je povlacenje u sebe,
odavanje alkoholu ili drogi. Pored toga, kod Zrtava su €esto prisutni 1 kognitivni poremecaji,

2 Norveska je zabranila fizi¢ko kaznjavanje dece u $kolama jo§ 1891. godine.

30 pejak-Prokes, O. (2006). Nasilje u porodici. Glasnik Advokatske komore Vojvodine, 78(1-2), str. 49.

31 Vili¢ Konstantinovi¢, S. (2013). Nasilje u porodici — Krivi¢nopravno regulisanje u Srbiji i praksa Evropskog
suda za ljudska prava u: Slobodanka Konstantinovi¢ Vili¢ (urednica), Pravna klinika za zastitu prava Zena —
norme i praksa, Beograd, Autonomni Zenski centar; Ni§, Zenski istrazivacki centar za edukaciju i komunikaciju,
str. 88.

%2 Vige u: Knezevié, S. B., Gajovi¢, 1. (2016). Primena protokola Ministarstva zdravlja za zastitu i postupanje sa
zenama koje su izlozene nasilju u klini¢koj praksi. PONS — medicinski casopis, 13(1), str. 16-23.

33 pejak-Prokes, O. (2006). op. cit., str. 54.

34 Pocu¢a, M. (2010a). Nasilje u porodici. Pravo — teorija i praksa, 27(9-10), str. 51.

27



odnosno gubitak poverenja, samoprebacivanje, pa ¢ak i samoubistvo.*® Seksualno nasilje nad
decom jeste problem koji je poceo u sve vecoj meri da privlaci paznju javnosti sredinom
proslog veka. Ljubojev® je misljenja da seksualno zlostavljanje deteta, odnosno seksualno
nasilje nad detetom, podrazumeva pokusaje, kao i druge vrste aktivnosti sa detetom koje se
sprovode u seksualne svrhe, primenom sile a i bez njene primene. Za dete, seksualno nasilje,
tj. zlostavljanje predstavlja veoma traumati¢an dogadaj i zato je dovoljan samo jedan incident
da zrtvi koja ga prezivi ostavi dugotrajne i teske psihicke i socijalne posledice. Ipak,
seksualno nasilje nad decom se retko dogada samo jednom. Naprotiv, ono traje viSe meseci,
pa Cak i godina. Seksualno nasilje nad starijim osobama podrazumeva razli¢ite oblike
seksualnog iskoriS¢avanja 1 uznemiravanja bez njihovog pristanka. Ono ukljucuje
neprikladno diranje, milovanje, prisiljavanje na oralni ili genitalni kontakt, kao i gledanje
pornografskih filmova. Relji¢®” smatra da starije osobe doZivljavaju veée traume od mladih
Zrtava 1 najc¢es$ce se stide da prijave ovakvu vrstu nasilja. Isti autor navodi da su nasilnici
pruzaoci nege, dok je Rusac® misljenja da je kod ovog oblika nasilja poéinitelj u veéini
sluajeva muskarac, a zrtva zena. Seksualno nasilje unutar porodice predstavlja problem
kojem je potrebno posvetiti potpunu paznju, a naro€ito zato Sto onima koji su ga preziveli
ostavlja dugotrajne posledice, u vidu grize savesti, samookrivljavanja, poremecenog secanja,
i to narocito ako su zrtve nasilja deca.

4. PSIHICKO NASILJE

Psihicko nasilje predstavlja namerno ponaSanje koje veoma ozbiljno narusava psihicki
integritet nekog lica kroz pretnju ili prinudu. Ovaj vid nasilja ¢esto prethodi ili prati fizicko i
seksualno nasilje u partnerskom odnosu ili porodici. Medutim, do njega moze do¢i i u bilo
kom drugom okruZenju, kao $to je $kola, radno mesto i sI.3® Psihi¢ko nasilje se ogleda u
razli¢itim oblicima, kao Sto su vredanje (teSke uvrede, psovanje, nazivanje pogrdnim
imenima), ponizavanje, omalovazavanje, izolacija koja podrazumeva ograni¢avanje kretanja 1
izlaZzenja, kao 1 kontakta sa drugim ljudima, a narocCito sa primarnom porodicom, kao 1 sa
drugom rodbinom 1 prijateljima, kroz zastrasivanja koja se sprovode ucenjivanjem i pretnjom
a odnose se na oduzimanje deteta 1 izbacivanje iz kuce, kao 1 proglasavanje Zene ili pak
muskarca za mentalno bolesnu osobu. Pored navedenog, oblik psihi¢kog nasilja se ogleda i u
ispoljavanju dominacije nad Zenom, uniStavanju dragih predmeta, zabrani spavanja,
odredivanja njenog oblacenja i s1.*° Sto se ti¢e psihi¢kog nasilja nad decom, njega je veoma
teSko uociti, a posebno kada se javlja bez prisustva fizi€kog nasilja. Efekti ovog nasilja nisu
odmah vidljivi, nego se ispoljavaju kroz sistemsko zlostavljanje u duzem vremenskom
periodu. Najces¢i vidovi psihickog 1 emocionalnog zlostavljanja deteta su: uskracivanje
ljubavi i paznje, emocionalna hladno¢a, zatvaranje u mraénu prostoriju, nedostatak
komunikacije sa detetom, konstantno vredanje 1 podsmevanje, navodenje na socijalno

% 7ili¢, M., Jankovi¢, J. (2016). Nasilje. Socijalne teme: Casopis za pitanja socijalnog rada i srodnih znanosti,
1(3), str. 75.

3 Ljubojev, N. (2008). op. cit., str. 88.

37 Relji¢, D. (2013). Nasilje nad starijim licima. Godisnjak Pravnog fakulteta, 4(2), str. 160.

3% Rusac, S. (2006). op. cit., str. 344.

3 Ignjatovi¢, T. et.al. (2016). op. cit., str. 4.

40 pejak-Prokes, O. (2006). op. cit., str. 53.
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neprihvatljivo i destruktivno ponasanje i sl.** Veoma &esto psihi¢ko nasilje predstavlja samo
uvod u fizi¢ko nasilje. Psihi¢ko, kao i emocionalno nasilje starijih osoba uklju¢uje pokusaje
dehumanizacije i njihovo potcenjivanje. Zlostavljanje starijih osoba je bilo koje verbalno ili
neverbalno postupanje koje smanjuje njihovo samoposStovanje i tretiranje njihovog
psiholoskog i emocionalnog integriteta. Ono moze ukljucivati pretnje o koriS¢enju nasilja,
kao 1 pretnje da ¢e ih ostaviti same i napustiti ih, namerno zastraSivanje, nazivanje pogrdnim
imenima, ruganje, vredanje, ignorisanje i preterano kritikovanje, nepostovanje, ponizavanje,
zabranjivanje poseta i socijalno izolovanje, tajenje informacija na koje imaju pravo, cesto
nametanje pitanja smrti i postupanje sa starim osobama kao da su sluge.*? Upravo poslednji
vid nasilja koji je naveden u nizu ,,iznedrio* je novi vid nasilja nad starijim osobama koji se
naziva ,,sindrom bake robinje”. ReC je o starijim Zenama koje dobrovoljno pristaju na
ispunjavanje razliCitih obaveza, kao §to su kuéni poslovi, ¢uvanje dece, nega bolesnog ¢lana
domadinstva 1 sl., a koje sa godinama postaju previse teske za njih. Preopterecenost ovih
osoba dovodi do razli¢itih vrsta oboljenja, i psihi¢kih i fizickih.*®

5. EKONOMSKO NASILJE

Ekonomsko nasilje se moZe ispoljavati u nasilnom oduzimanju novca i vrednih stvari,
kontrolisanju zarade i primanja, troSenju novca isklju¢ivo za zadovoljenje li¢nih potreba,
neispunjavanju obaveza izdrzavanja Clanova koji nisu materijalno obezbedeni, u zabrani
¢lanu porodice da raspolaze kako svojim tako i zajednickim prihodima i sl.** Pored
navedenog, ekonomski oblici nasilja mogu obuhvatati i spreCavanje zapoSljavanja,
obrazovanja, pa i stru¢nog usavrSavanja, uskra¢ivanje prava na vlasniStvo, prisiljavanje na
odricanje vlasnistva i prodaju stvari bez saglasnosti vlasnika.**Muskarci ponekad pribegavaju
sili kako bi primorali svoje ekonomski nezavisne supruge da prodaju svoju imovinu,
eliminiSu¢i na taj nacin njihovu ekonomsku sigurnost. Ova vrsta ekonomskog nasilja koju
vr$e muskarci ekonomski zavisni od supruga veoma Cesto je pracena i fizickim ili psihi¢kim
nasiljem koje se obi¢no javlja kao odgovor na Zenin otpor.*® Lo§ ekonomski polozaj koji
Zzenama onemogucava da Zive samostalno, pa cak 1 kada su zaposlene, znacajniji je kao
prepreka napustanju nasilnika nego kao faktor koji doprinosi samom nasilju.*’ Ekonomsko
nasilje prema starijim osobama obuhvata nov€ane manipulacije ili iskori§¢avanje, a ukljucuje
1 prevare, falsifikovanje i ucenu. Odnosi se na koriS¢enje novca ili vlasniStva starije osobe na
neposten nacin u cilju ostvarivanja sopstvene dobiti. Svako protivzakonito koriS¢enje necije
imovine ili novca predstavlja ekonomsko nasilje. Ono moZze ukljucivati kradu novca ili druge
imovine starije osobe, prodaju njihovih nekretnina ili vlasniStva bez njihovog pristanka,
zloupotrebu punomoci, naplacivanje veéih cena za stvari koje se kupuju starijoj osobi,
otvaranje njihove poste, menjanje testamenta, nedopustanje starijoj osobi da se iseli npr. u
dom kako bi i dalje imali uvid u njihova primanja (penziju), potpisivanje dokumenata umesto

4l Ljubojev, N. (2008). op. cit., str. 89.

42 Rusac, S. (2006). op. cit., str. 341.

43 Relji¢, D. (2013). op. cit., str. 160.

4 Pocuca, M. (2010a). op. cit., str. 51.

% Ignjatovi¢, T. et. al. (2016). op. cit., str. 4.

4 Nikoli¢ Ristanovi¢, V. (2008). Preziveti tranziciju: svakodnevni Zivot i nasilje nad Zenama u
postkomunistiCkom i postratnom drustvu, Beograd, Sluzbeni glasnik, str. 120.

47 Zarkovi¢, M. et. al. (2012). op. cit., str. 166.
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njih, stanovanje u njihovoj kuc¢i bez plac¢anja tro§kova, odbijanje moguénosti da se isele iz

kuée i s1.*8

6. ZRTVE NASILJA U PORODICI

Nasilnik u porodici, kao i zrtva porodi¢nog nasilja, moze biti bilo koji ¢lan porodice.
Lica koja se smatraju ¢lanovima porodice i koja uzivaju posebnu zastitu od porodi¢nog
nasilja definisana su Porodi¢nim zakonom.*® To su: supruznici ili biv§i supruznici, deca,
roditelji i ostali krvni srodnici, lica u tazbinskom ili adoptivnom srodstvu, tj. lica koje vezuje
hraniteljstvo, lica koja zive ili su zivela u istom porodi¢nom domacinstvu, vanbracni partneri
ili biv$i vanbrac¢ni partneri i lica koja su bila ili su joS uvek u emotivnoj ili seksualnoj vezi,
odnosno koja imaju zajednicko dete ili je dete na putu da bude rodeno, iako nikada nisu ziveli
u istom porodi¢nom domacéinstvu.>® Upravo navedena lica predstavljaju i najéesce Zrtve
nasilja u porodici, odnosno to su zene, deca, stare osobe, a rede i muskarci. Sedamdesetih
godina prosSlog veka akcenat je bio na istraZivanju nasilja nad Zenama, kao 1 nasilja u
partnerskim odnosima. Prva studija o rasprostranjenosti nasilja u porodici sprovedena u Srbiji
jeste istrazivanje o partnerskom nasilju sprovedeno 1993. godine. Ono se zasnivalo na
slu¢ajnom uzorku od 192 Zene iz opSte beogradske populacije. Na osnovu rezultata
istrazivanja doslo se do podataka da je 58,3% zZena izjavilo da su bile zrtve nekog oblika
supruzni¢kog nasilja. Preciznije, 49% su bile zrtve psihi¢kog nasilja, a 18,7% fizickog i
seksualnog nasilja.>! Mnoga istrazivanja irom sveta o nasilju u porodici svedoge o nasilju
koje trpe Zene, a koje se najceSce javlja u kombinaciji dva, pa i tri oblika istovremeno —
psihi¢kog, fizickog i seksualnog nasilja.°? Na osnovu rezultata pomenutog istraZivanja
porodi¢nog nasilja Antovi¢eve i Stojanovi¢a® dolazimo do saznanja da su Zrtve nasilja
najcesce bile Zenskog pola (78%), prosecne starosti 45,8 godina. Takode, u istraZivanju
Dici¢eve® sprovedenog 2014. godine, u sluzbi Hitne medicinske pomo¢i zabeleZeno je 18
slucajeva u kojima su Zene bile Zrtve nasilja u porodici od strane bracnog ili vanbranog
partnera. Sve zene su pretrpele neki oblik fizickog nasilja, ali 1 psihi¢kog, u vidu vredanja,
zastraSivanja, omalovazavanja ili pretnji. Pored toga $to su Zene veoma Cesto Zrtve nasilja,
one su i zrtve femicida.>® Na 0snovu izvestaja MreZe Zena protiv nasilja sa¢injenih na osnovu
analize medijskih ¢lanaka o ubistvima zena u porodi¢nom nasilju dolazimo do podatka da je
u vremenskom periodu od 1. januara do 30. juna 2019. godine deset Zena ubijeno od strane

8 Rusac, S. (2006). op. cit., str. 341.

4 Clan 197, stav 3 Porodi¢nog zakona.

%0 Pocuéa naglagava da navedeni ¢lanovi porodice predstavljaju porodicu jedino u primeni ¢lana koji regulise
pitanje nasilja u porodici, a ne i davanja definicije porodice u drugim slucajevima. (Pocuca, M. (2010b).
Porodi¢no pravo, Novi Sad, Pravni fakultet za privredu i pravosude, str. 51).

51 Nikoli¢ Ristanovié¢, V. (1998). War and Crime in the former Yugoslavia. In: V. Ruggiero, N. South and I.
Taylor (editors) The New European Criminology, London, Routlege, p. 473.

52 Vige podataka o Zenama, Zrtvama porodi¢nog nasilja videti u istrazivanju koje su sproveli Viktimolosko
drustvo Srbije i Autonomni Zenski centar u: Teji¢, M. (2007). Pravna regulativa o nasilju u porodici u Srbiji i
medunarodni standardi, Novi Sad, Futura publikacije, str. 15-23.

%8 Antovié, A. R., Stojanovi¢, J. (2017). op. cit., str. 233.

% Digi¢, 1. (2016). Zlostavljanje Zena od strane bra¢nog i vanbraénog partnera na teritoriji opstine Petrovac na
Mlavi — iskustva u radu Sluzbe hitne medicinske pomo¢i Petrovac na Mlavi. ABC — casopis urgentne medicine,
16(1), str. 28.

55 Femicid je rodno zasnovano ubistvo, koje je u¢injeno nad Zenama, devojkama, devojéicama, pa i bebama
zenskog pola od strane osoba muskog pola.“ (Femicid u Srbiji (2019, Jul 10). Preuzeto sa:
https://www.zeneprotivnasilja.net/femicid-u-srbiji).
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partnera, a jedna zena je izvrSila samoubistvo posle dugogodisnjeg trpljenja nasilja. U 2018.
godini ubijeno je najmanje trideset Zena, a zabelezeno je 1 osam pokuSaja ubistava zena, a u
tri slucaja postoji sumnja da se radi o femicidu. U toku 2017. godine u porodi¢nom nasilju
ubijeno je dvadeset Sest Zena, a tokom 2016. godine trideset tri Zene su ubijene od strane
muskih ¢lanova porodice i1 partnera. Broj ubijenih zena moze biti i veéi jer postoji moguénost
da nisu svi slucajevi dospeli u medije, a nemoguce je i utvrditi koliko zena je umrlo od
posledica dugogodi$njeg trpljenja nasilja.>® Nasilje u porodici se uglavnhom posmatra u
kontekstu odnosa izmedu muskarca i Zene, ali se zanemaruje ¢injenica da u najve¢em broju
slucajeva nasilnim scenama prisustvuju i deca. Ona obi¢no posmatraju nasilje ili ga Cuju iz
druge prostorije, a ponekad 1 interveniSu kako bi zastitili slabijeg roditelja ili zatrazili pomo¢
sa strane. Prisustvo dece za vreme nasilja ima direktan uticaj na njihov psihofizicki razvoj, a
kao posledice se mogu javiti burne emocionalne reakcije i unutrasnji konflikti. U slucajevima
nasilja, kada su oba roditelja ukljucena, kod deteta se moze pojaviti konflikt izmedu njegove
lojalnosti prema napadacu i zrtvi. U literaturi se navodi da se u mnogim istrazivanjima dolazi
do zaklju¢ka da deca koja su bila svedoci porodi¢nog nasilja pokazuju adolescentno
neprijateljstvo, agresivnost, teSkoce prilagodavanja, kao 1 teSkofe u intimnim vezama sa
suprotnim polom.>” Posledice izloZenosti deteta nasilju medu roditeljima mogu imati uticaja
na to da se kod njih razviju uverenja koja doprinose prenosenju nasilja generacijama. Naime,
deca mogu zakljuciti da je prihvatljivo da muskarci udaraju Zene jer su oni jaki a Zene slabe i
da je normalno da se nasiljem resavaju problemi.®® Devedesetih godina XX veka istrazivaci
su pokazali zainteresovanost i za nasilje koje se vrsi nad starijim osobama. U tom smislu su i
navodi Po¢u¢e® da se u novije vreme susreéemo sa sve ¢e$éim i izrazenijim oblikom nasilja
u porodici koji ¢ine deca prema svojim roditeljima. Tome svakako doprinosi ostanak u
zajednickom porodicnom domacdinstvu nakon punoletstva, zbog nedostatka sopstvenog
stambenog prostora, zaposlenja, tj. materijalnih sredstava za odvojen Zivot i za stvaranje
sopstvene porodice. Zrtve nasilja u porodici mogu biti i muskarci. Oni su najéesée Zrtve u
partnerskim odnosima ili od dece ,,nasilnika®. Takode mogu biti izloZeni psihi¢kom nasilju,
koje se uglavnom manifestuje u konstantnom prebacivanju Zrtvi da je kao musSkarac
nesposoban da omoguc¢i porodici bolje uslove Zivota. Ponekad psihi¢ko nasilje teze pada
nego fizi€ko. Ono izaziva osec€aj krivice, te osoba zbog toga dozivljava sebe kao nepotrebnu 1
ne oseca se vise kao deo porodice. Ipak, znatno veci procenat muSkaraca nego Zena odbija da
otkrije identitet svog napadaca.®

7. ZAKLJUCAK

Nasilje podrazumeva krSenje osnovnog ljudskog prava i time predstavlja odgovornost
kako drzave tako i Citavog druStva. Ipak, patrijarhalna shvatanja o odnosu unutar porodice
predstavljala su jedan od primarnih razloga zbog kojih porodi¢no nasilje dugo nije smatrano
ozbiljnim oblikom nasilja, nego socijalno prihvatljivim oblikom ponaSanja. Tako je u
Republici Srbiji nepostojanje inkriminacije za nasilje u porodici potpuno onemogucavalo

% Vise o femicidu u Srbiji za vremenski period od 2010. do 2019. u: Femicid u Srbiji, op. cit.
57 Po¢u¢a, M. (2010a). op. cit., str. 53.

58 Zarkovi¢, M. et. al. (2012). op. cit., str. 167.

% Pocuca, M. (2010Db). op. cit., str. 51.

80 Ibid.
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evidentiranje slucCajeva nasilja u porodici, kao 1 efikasnu zastitu zrtava tog nasilja, sve do
kraja XX veka, kada je sprovedeno prvo istrazivanje o zastupljenosti nasilja i porodici.
Nasilje u porodici se ispoljava u razlicitim oblicima, a naj¢esc¢e kroz pojavne oblike fizickog,
seksualnog, psihickog i ekonomskog nasilja. Veoma je rasprostranjeno, a stvarne razmere
nasilja u porodici veoma je tesko proceniti iz mnogo razloga, stoga mozemo zakljuciti da je
ono mnogo vece 1 ozbiljnije nego Sto statistiCki podaci mogu prikazati. Narocito je vazno
pitanje prepoznavanja nasilja u porodici kako bi se pronasao izlaz i reSenje za njegovo
zaustavljanje. I pored toga S$to je materija nasilja u porodici zakonski regulisana
inkriminisanjem krivi¢nog dela, uvodenjem porodi¢nopravnih mera, donosenjem Zakona o
spreCavanju nasilja u porodici, usvajanjem Istanbulske konvencije i drugih zakona —
evidentno je da porodi¢no nasilje ne opada. Stoga smatramo da bi Zrtve nasilja trebalo da
prijave nasilje, a ne da ga ,,stavljaju pod tepih® i ,,zakopavaju misleé¢i da ¢e se ,,problem*
sam res$iti. Naprotiv, na taj nacin agonija se produzava i veoma Cesto nasilje postaje sastavni
deo zivota zrtve. Neophodno je da zrtve shvate da one nisu krive za nasilje i da ne treba da se
plase osude okoline, nego da imaju poverenje u institucije koje im mogu pomoci. U tom
smislu je potrebno da se uspostavi saradnja i koordinacija rada zdravstvenih ustanova,
pravosudnih organa, policije, socijalnih sluzbi, a sve u cilju reSavanja problema nasilja u
porodici, jer je i pored adekvatne zakonske regulative femicid u velikoj meri prisutan u
Republici Srbiji. Pitanje je zasto je to tako, ko je slaba karika u sistemu?
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FORMS OF DOMESTIC VIOLENCE - PREVENTION AND
LEGISLATIVE PROTECTION

Abstract: Domestic violence is not a phenomenon of the modern age, but rather a new
interest of the state to recognize it, provide protection for victims of domestic violence and to
fight against it. In the Republic of Serbia, domestic violence was incriminated only in 2002 by
amendments to the then Criminal Code, while our legislator introduced family law as well as
the institute of domestic violence in 2005 by the Family Law. Domestic violence is a behavior
by which one family member threatens the physical and psychological integrity or serenity of
another family member. It most often comes in the form of physical, psychological, sexual
and economic violence. The forms of domestic violence just mentioned will be the subject of
analysis of this paper. In addition, special attention will be paid to victims who are most often
exposed to domestic violence - women, children, the elderly and men.

Keywords: domestic violence, physical violence, psychological violence, sexual violence,
economic violence, victims of domestic violence
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SaZetak: U ovom radu razmatra se duboko ukorijenjen problem neadekvatne
pripremljenosti kriminalista, odnosno tzv. kvazi-kriminalista, koji zahvaljujuéi politickim i
interesnim utjecajima zauzimaju pozicije koje bi trebale pripadati strucno obrazovanim i
odgovornim kriminalistima. Ovakve prakse ozbiljno narusavaju temelje kriminalisticke
struke, koja se u svojoj osnovi temelji na naslijedu pionira kriminalistike i njihovim
dostignuc¢ima u borbi protiv kriminala. Poseban fokus rada usmjeren je na analizu kako
neprofesionalni kriminalisti mogu pomoci u stvaranju nesigurnosti kada je pitanje nasilja u
porodici i zanemarivanja prijava nasilja. Ako kriminalisti, bilo zbog neznanja ili nesvjesnog
zanemarivanja problema, ne pocnu prepoznavati nasilje u porodici kao ozbiljan drustveni
problem, povjerenje u sigurnosne i policijske strukture c¢e drasticno opasti. Ovaj rad
postavija pitanje: da li su kriminalisti danas spremni za suocavanje s tim izazovom, ili je rijec¢
0 kvazi-kriminalistima koji nisu spremni nositi se s odgovornoséu koja dolazi s ovom vrstom
kriminaliteta. Ukoliko nasilje u porodici ne bude tretirano s ozbiljnoséu koju zasluzuje, ne
samo da ce se ugroziti sigurnost zrtava, ve¢ Ce i profesionalna kredibilnost kriminalista i
citavog pravosudnog sistema biti ozbiljno poljuljana. U tom kontekstu, kriminalistika, ali i
kriminologija treba pruZiti jasne smjernice za obuku, usmjerenje i jacanje sposobnosti
kriminalista u prevenciji i borbi protiv nasilja u porodici, kako bi se osigurao kvalitet
kriminalisticke profesije, te povjerenje drustva u sigurnosne institucije.

Kljuéne rijeci: kriminalista, kvazi-kriminalista, nasilje u porodici, anomalije, prevencija...

1. UvOD

Svijet kriminalistike je postao daleko od onoga Sto su njegovi pioniri zamisljali.
Umjesto da se bori s mracnim tajnama drustva, kriminalistika danas, ¢ini se, ¢esto postaje
puki instrument za ostvarivanje li¢nih ili drzavnog interesa. I to nije samo problem discipline
— to je pitanje buducénosti sigurnosti i pravde u drustvu, a posebno kada se odnosi na drzavu
Bosnu i1 Hercegovinu. A najvise to osjete mladi kriminalisti, oni koji tek stasavaju i koji
gledaju kako se temelji njihove struke uruSavaju pred njihovim ocima. Nasilje u porodici,
koje bi trebalo biti na prvom mjestu kada se govori o kriminalnim prijetnjama unutar drustva,
Cesto ostaje neprepoznato ili, jo§ gore, prepusteno rukama onih koji nemaju svijest o tome
kako se s njim suoditi. A razlog je vrlo jasan - Kvazi-kriminalisti. Oni koji su tu, ne zbog
strucnosti, ve¢ zbog politickih interesa ili nesposobnosti sistema da prepozna pravu vrijednost
kriminaliste. Ovakvi ljudi, postavljeni na visoke pozicije, koriste svoje ,,ovlastenja* da
zataSkaju, skrenu istrage i obave zadatke koji nemaju poveznicu sa stvarnim poslom —
borbom protiv nasilja i kriminaliteta. I dok oni misle da igraju igru mo¢i, drustvo i dalje pati
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od nasilja koje je predugo bilo zapostavljeno. Za mladog kriminalistu, ovo je uvreda. Ne
samo na licnom nivou, nego i na institucionalnoj. Oni koji su posveceni struci, koji zele da
donesu promjene, da zaista ucine razliku, sve viSe se suocavaju s frustracijama jer vide kako
se njihova profesija devalvira. 1 dok ,kvazi-kriminalisti“ upravljaju institucijama, pravi
kriminalisti ostaju na margini, ¢esto zanemareni, obeshrabreni i bez podrske koju zasluzuju.
Nasilje u porodici je kompleksno, zahtijeva specijalizirano znanje, a ne manipulacije sa
sistemom. Mnogi misle da kriminalista moze biti sve — od tehnicara do istrazitelja. No, istina
je da kriminalista nije samo osoba koja poznaje zakone — on mora razumjeti sustinu krivi¢nih
djela, mora znati kako prepoznati i analizirati tragove, kako tretirati zrtve nasilja, kako
upravljati emocijama i stvarima koje su ¢esto mnogo dublje od samih fizickih dokaza. Kvazi-
kriminalisti, koji ne razumiju ove aspekte, Cesto postaju opasni za drustvo. Umjesto da se
bave borbom protiv nasilja, oni Kkoriste svoju poziciju za stvaranje jo§ veceg haosa,
usmjeravajuéi istrage prema vlastitim interesima, umjesto prema pravdi. Zasto je ovo
opasno? Zato $to, kao $to pekar nikada nece biti hirurg bez odgovarajuce titule, tako ni neko
bez potrebne strucnosti i obrazovanja u kriminalistici ne moze pravilno upravljati slozenim
slu¢ajevima poput nasilja u porodici. Njihovo ignorisanje osnovnih principa struke dovodi do
toga da ne samo da propadaju istrage, ve¢ se 1 ozbiljno podriva povjerenje gradana u
institucije koje bi trebale biti zastitnici pravde. Ovdje se ne radi samo o disciplini, ovdje se
radi o sve vecem porastu u broju zrtava nasilja u porodici. Da li ¢emo, kao drustvo, dozvoliti
da nas kvazi-kriminalisti vode u jo§ veci haos nasilja, zanemarujuci stvarne zrtve. Ili ¢emo,
kao mladi kriminalisti, preuzeti odgovornost u svoje ruke, koriste¢i svoje znanje, strucnost i
sposobnost, da smanjimo stopu nasilja u porodici? Hocemo li postati oni koji ¢e biti stvarna
podrska zrtvama, vracajuci im nadu i sigurnost, tako §to ¢emo osigurati da svaki prijavljeni
slucaj nasilja bude ozbiljno razmotren i procesuiran? NaSa misija nije samo da sprovodimo
zakon, ve¢ da vracamo povjerenje u institucije, da pokazujemo da nasilje u porodici nece biti
zanemareno, niti ignorisano, i da se na kraju, u najgorem slucaju, sprijec¢i njegovo daljnje
Sirenje. Sistem naZalost ne dozvoljava da zamisao bude ostvarena.

2. ZANEMARIVANJE PRIJAVA NASILJA U PORODICI PRIJETI STABILNOSTI
DRUSTVA

Bosna i Hercegovina kao drustvo je postala visokotolerantna na skoro sve oblike
nasilja i negativnih pojava povezanim sa nasiljem, te je tako i nasilje u porodici postalo
svakodnevnica naseg drustva.®’ Nasilje, bilo da se radi o fizickom, psiholoskom ili
seksualnom zlostavljanju, pogada sve ¢lanove porodice, ali najcesce Zene, djecu, starije osobe
i skriveno - muskarce. Prema Zakonu o zastiti od nasilja u porodici policijska uprava ili
policijska stanica je duzna po zaprimljenoj prijavi nasilja u porodici poslati policijskog
sluzbenika na lice mjesta gdje je prijavljeno nasilje u porodici, koji je duzan radi zaStite zrtve
nasilja odmah poduzeti sve potrebne mjere na sprjeCavanju nasilja i nakon toga utvrditi
¢injeni¢no stanje u odnosu na nasilje u porodici i o tome sa¢initi zapisnik.%? lako nasilje u
porodici ima jasno definisane pravne okvire, u praksi se suo¢avamo s nekoliko izazova, medu
kojima je jedno od najociglednijih i nazastraSujuc¢ih — zanemarivanje prijava nasilja od strane

81 Musi¢ S., Nasilje u porodici kroz pravni okvir u Bosni i Hercegovini Zbornik radova Pravnog fakulteta
Sveucilista u Mostaru br. XXVI., 2018., str. 168. - 189.
62 Zakon o zastiti od nasilja u porodici ("SI. novine FBiH", br. 20/2013 i 75/2021)
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nadleZnih organa, posebno policije i kriminalista. lako se moZemo nadati da ¢e policajci biti
detaljni u svojoj kriminalisti¢koj karijeri, to nije uvijek slucaj.®® Ovaj rad neée ulaziti u
detalje fenomenologije i etiologije nasilja u porodici, ve¢ se fokusira na realnu problematiku
koja se $iri kroz drustvo i ugrozava njegovu stabilnost. Nazalost, iako postoji zakonski okvir
za zaStitu zrtava nasilja, stvarnost ¢esto pokazuje da se prijave nasilja u porodici zanemaruju,
a to zanemarivanje nije uvijek jasno prikazano u zvani¢nim statistikama, ve¢ postaje
evidentno u svakodnevnoj praksi. Kriminalisti, kao osobe koje bi trebale prepoznati
ozbiljnost situacije, ponekad ne reagiraju u skladu s realnim stanjem. Cesto su to kvazi-
kriminalisti ili pojedinci koji nemaju dovoljno struc¢nosti 1 posvecenosti struci, a njihovo
djelovanje ima dalekosezne posljedice na povjerenje gradana u pravosudne institucije.
Zanemarivanje prijava nasilja ne odnosi se samo na situacije koje su lako "rijeSene" ili koje
ne izazivaju ozbiljnije posljedice, ve¢ 1 na one gdje je nasilje u poodmakloj fazi, gdje zrtve
osjecaju ozbiljnu prijetnju, i ne znaju kako da se izbave iz nasilnog kruga. Postoji znacajan
potencijal da se istraga izbjegne u cak 78—80% slucajeva nasilja u porodici koji ne rezultiraju
fizickim povredama. U situacijama gdje su strane smirene, sluzbenici skloni izbjegavanju
svojih obaveza mogu primijeniti trostepenski proces koji ozbiljno naruSava njihovu
odgovornost za sprovodenje istrage. Kako isti¢e autor Stanko (1995), prisustvo policajca na
mjestu dogadaja ne znaéi nuzno da ée se krivi¢no djelo nasilja u porodici istrazivati.®* Ovo
zanemarivanje, iako se mozda ne pojavljuje u zvani¢nim izvjestajima, veoma je prisutno u
svakodnevnom Zivotu. Zrtve, koje su veé iscrpljene od fizickog i psiholoskog zlostavljanja,
dolaze u kontakt sa sistemom koji ne prepoznaje ozbiljnost njihove situacije, Sto stvara jos§
veéi osje¢aj nemoéi i beznada. Prakticno, mnoge prijave nasilja u porodici ¢esto nisu
shva¢ene dovoljno ozbiljno. Kvazi-kriminalisti, koji nemaju odgovaraju¢e obrazovanje i
strucnost, Cesto ispoljavaju subjektivne zakljucke temeljenje na povrSnim procjenama, $to
rezultira u zakljucima koji nemaju osnova u stvarnim okolnostima. Ovakav pristup zaista
oduzima nadu Zrtvama. Stvaraju se situacije u kojima Zrtve viSe nemaju povjerenja u sistem
koji bi trebao da ih S§titi, zbog Cega prijave postaju sve rjede. S obzirom na ovo, vazno je
naglasiti da je preventivni pristup neizostavan. Ukoliko se sistem ne prilagodi kako bi Zrtve
nasilja osjetile da su njihove prijave shvacene ozbiljno, negativni krug nasilja ¢e se samo
Siriti. Prvi korak koji mora biti preduzet je ulijevanje discipline medu sluzbena lica. Prije
nego S§to se razmiSlja o represivnim mjerama, vazno je usmjeriti se na prevenciju, koja
ukljucuje jaCanje povjerenja zZrtava u sistem. Ako kriminalisti, posebno mladi kriminalisti,
pokaZu odgovornost, strucnost i posvecenost, tada ¢e Zrtve biti spremnije prijaviti nasilje, jer
¢e znati da postoji profesionalni pristup koji ¢e ih zastititi. U suprotnom, ako i dalje budemo
svjedoci zanemarivanja prijava nasilja u porodici, posljedice ¢e biti teske i dugorocne. Ne
samo da ¢e zrtve prestati prijavljivati nasilje, ve¢ ¢e se druStvo suocCiti sa ozbiljnim
problemima u o¢uvanju stabilnosti i sigurnosti. Cak i ako postoje zakoni koji $tite Zrtve
nasilja, njihova efikasnost ovisi o tome kako se ti zakoni primjenjuju, $to direktno zavisi od
profesionalnosti 1 posvecenosti kriminalista. U kona¢nom razmisljanu, suStinska odgovornost

8 Ralph D.: "The Role of Police in Domestic Violence Response: Case Study Analysis" Criminology Studies,
2019; 47(2), str.8

8 Stanko, E. A, Policing domestic violence: Dilemmas and contradictions. Australian and NewZealand Journal
of Criminology, 28(Suppl.), 1995, str. 31-44
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lezi na onima koji ¢ine temelje kriminalisti¢ke struke — kriminalistima.®® Ako se ovaj problem
ne razjasni na vrijeme, i ako se zanemari ozbiljnost prijava nasilja, ne samo da ¢emo ugroziti
stabilnost drustva, ve¢ ¢emo omoguciti da nasilje u porodici i dalje bude zanemarena tema.

3. PROFESIONALNA ETIKA KRIMINALISTE U SLUCAJEVIMA NASILJA U
PORODICI

Kada se govori o etici kriminaliste u slu¢ajevima nasilja u porodici, otvara se duboko
pitanje: da li su oni Kkoji bi trebali biti prva lica pravde zaista uvijek na visini zadatka? Ili se
iza zidova zvani¢nih procedura krije tiho izbjegavanje odgovornosti, svjesno ili nesvjesno,
koje zrtve nasilja ostavlja na margini druStva? Ovo pitanje nije samo teorijskog aspekta.
Ovdje se radi o zivotima ljudi — Zena, muskaraca, djece — ¢ije nade u zaStitu nerijetko
zavrSavaju tragi¢no. Praksa, kako god je analizirali, nerijetko pokazuje zabrinjavajuce
rezultate. Zanemarivanje prijava nasilja u porodici postalo je nepisana, ali prepoznatljiva
pojava u nasim lokalnim zajednicama. Zrtva prijavi zlostavljanje, dode do intervencije, ali §ta
slijedi? U mnogim slu¢ajevima — niSta. Policajci na terenu, vodeni vlastitim procjenama
situacije ili pak nepisanim normama unutar sistema, Cesto odlu¢e da se ne ,,upetljavaju*
previse. Jo§ alarmantniji su navodi brojnih Zena koje su prezivjele i pretrpjele nasilje, a koje
svjedoCe o bezbrojnim pokuSajima prijavljivanja nasilja, dok su u mnogim situacijama
njihove prijave ostajale ignorisane. Naime, deSava se da poziv zrtve uopsSte ne bude
zaprimljen, ili da prijava ne bude uzeta u razmatranje. Ono S$to posebno zabrinjava jeste
¢injenica da se takvi slucajevi Cesto zavrSavaju subjektivnim zakljuccima policijskih organa o
ozbiljnosti situacije, pri ¢emu se stvarni problemi Zrtve marginaliziraju ili potpuno odbacuju.
Na svu srecu, pravi kriminalisti u naSoj drzavi ovakvo ponaSanje ne dozvoljavaju. Oni
razumiju vaznost hitne reakcije i zastite zrtava nasilja u porodici, $to potvrduje da u nasem
sistemu postoje 1 profesionalci koji zasluzuju poStovanje i povjerenje. Medutim, tu su i1 oni
drugi — pojedinci koji ne samo da zanemaruju prijave, ve¢ svojim postupcima potvrduju sve
ono §to ovaj rad problematizira. Takvi sluzbenici, ¢esto nazvani "kvazi-kriminalisti,” ne
pokazuju ni osnovnu profesionalnu odgovornost prema zrtvama nasilja, ve¢ svoj rad temelje
na subjektivnim procjenama i liénim predrasudama, umjesto na zakonu i etici.

4. PRIJAVA NASILJA U PORODICI S POSEBNIM OSVRTOM NA PRICE ZRTAVA

Prema istrazivanjima voditeljice Odjela za istrazivanje Atlantske inicijative u Bosni i
Hercegovini, jo$ od 2015. godine jasno su dokumentovana iskustva zZena koje su pokuSavale
prijaviti nasilje s ciljem razrjeSavanja svojih teskih Zivotnih okolnosti. Rezultati istrazivanja
pokazuju koliko su slozeni i Cesto obeshrabrujuci procesi s kojima se ove Zene suocavaju, te
do koje mjere njihovi napori ostaju bez odgovarajuce reakcije ili podrske sistema. Opce
poznato je da policija Cesto prva reaguje na nasilje u porodici kada primi poziv od Zrtve.
Nacin na koji policija postupa sa Zrtvama, izmedu ostalog, da li odvoji vrijeme da im objasni
njihova prava i1 da li policija posti¢e krivicno gonjenje, ima dokazno znacajan utjecaj na
sigurnost Zrtava i stope krivi¢nog gonjenja.®® Negativni stav i osude od strane policije mogu
obeshrabiti zrtvu 1 odvratiti je od trazenja pomoc¢i od policije ili pravosudnog sistema u

8 MUP RS, Veliki kriminalisti, Biografski zbornik, ICKK VI, Banja Luka, 2024 .prilagodeno
% Martha L. Coulter, et al., Police - Reporting Behavior and Victim-Police Interactions as Described by Woman
in a Domestic Violence Shelter, Journal of International Violence 14, no. 12, 1999, str. 1290-1298
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buduénosti.’ ,,Analiza Zena koje su ispri¢ale zene u okviru studije koja je sprovedena od
strane voditeljice Odjela za istrazivanje Atlantske inicijative u Bosni i Hercegovini, pokazala
je da njihovo iskustvo sa policijom spada u tri iroke kategorije:®®

e Policija je bila ravnodusna, pokusavali su izbje¢i mjeSanje, a odgovornost za
iznalaenje rjeSenja prebacivali su na same parove, ukucane, socijalne sluzbe ili
pravosude;

e Policija je imala zbunjujuéi pristup. lako su bili ljubazni, podsticali su parove da se
pomire a Krivicu su prebacivali na zrtve, pri ¢emu se, ¢ini se, viSe razmatrali potrebe
pocinioca nego zrtve, odvracajuci zrtvu od podnosenja krivicne prijave;

e Policija je bila angaZzirana, suosjecala se sa zrtvom, pokazala je istinstku zabrinutost
za njenu sigurnost i ohrabrivala je zZrtvu da podnese krivi¢nu prijavu.

U ovom sluc¢aju, zene i zrtve su najceS¢e nailazile na prva dva pristupa od strane policije
odnosno kriminaliste, a samo od dvije Zene susrele su policajce koji su po njihovom misljenju
bili istinski zabrinuti. Cesto su navodile da je njihovo iskustvo u velikom mijeri zavisilo od
policajaca sa kojima su razgovarale. Cinilo je se da odgovor policije vise zavisi od stava
pojedinih sluzbenika/kvazi-kriminalista, i njihovih misljenja. Zena koja je interjuisana u
studijima, zvala se Anabela. Anabela je imala iskustvo sa policijom koja je svaki put bila
ravnodu$na 1 nevoljna da se umijeSa. Smatra se da su uloZeni minimalni napori, njenom
muzu, pociniocu, su izdavali upozorenja uprkos tome $to se nasilje ponavljalo i uprkos
brojnim pozivima, a hapsili su ga samo jednom, a razlog je taj $to je poCinitelj bio nasilan i
prema policajcima. Jedne prilike, kada je tesko pretucena, jedan policajac je pitao zasto
jednostavno ne ostavi muza i rekao joj je da je mogla i gore proci. Pitao se da li ona
provocira muZza, time prebacujuci krivicu na Anabelu. Ona viSe ne zove policiju, jer joj ni oni
ne ulijevaju sigurnost. Anabelini navodi u potpunosti u ovom trenutku potkrjepljuju sve ono
prethodno §to ovaj rad u sustini nosi. Zatim druga intervjuisana zena, zvala se Ema. | Ema je
imala loSe iskustvo sa policijom. Nekoliko puta su odgovorili kada je bila tesko pretucena, ali
nikada nisu procesuirali njenog muZza, iako je Ema bila maloljetna. Jednom, kada su
odgovorili na poziv nakon §to je Ema u trudno¢i bila tesko pretucena, rekli su joj:“Pomirit
Cete se Vi, sve Ce biti uredu...Hajde ti mlada nama napravi kafu sada. “ Nakon razvoda braka,
uslijedila je ponovna prijetnja, a reagovanje policije od tada nije bilo.“®® Na osnovu
navedenih primjera dobre prakse, moze se re¢i da navodi ovog rada i sama tema rada niti
malo nije bezazlena. U vremenu u kojem Zivimo, gdje su informacije 1 svijest o pravima sve
dostupniji, od sustinskog je zna¢aja, izmjena pristupa u reagovanju na nasilje. Zrtve nasilja
trebaju osjecaj sigurnosti da ¢e njihovi pozivi za pomo¢ biti ozbiljno shvaceni, te da ce
reakcije nadleznih institucija biti pravovremene i1 adekvatne. Nazalost, postoje¢i problemi u
policijskim strukturama, posebno medu kriminalistima, cesto dovode do izostanka
odgovarajucih reakcija. Fokus ovog rada bio je na kriminalistima kao direktnim akterima u
procesima prijavljivanja 1 istraZzivanja nasilja u porodici, no treba napomenuti da ni

57 Logan T.K, et.al. Woman and Victimization: Contributing Factors, Interventions and Implication, 2006.

% Halilovié¢ M, PrezZivjele govore: Osvrt na odgovore krivi¢nopravnog sistema na nasilje u porodici u Bosni i
Hercegovini, Rad i pravosude u BiH, Atlantic initiative, 2015, str. 72

8 Halilovié¢ M, op.cit.str.72-73

39



pravosudne institucije ne nude mnogo bolje rezultate. Zato je ovo stanje ocekivano, ali
niposto prihvatljivo. Potrebna je hitna promjena institucionalne kulture, uz jasno postavljene
odgovornosti 1 unapredenje profesionalne etike svih ukljuCenih u borbu protiv nasilja u
porodici.

5. MIT ILI STVARNA MOGUCNOST PREVENCIJE

Postavlja se pitanje — kako prevenirati nasilje u porodici u druStvu u kojem ovaj
problem nije dovoljno shvacen ozbiljno? lako se Cesto navodi da je prevencija put do
uspjeha, kada je rije¢ o nasilju u porodici, ¢ini se da pravilo ,,prevencija prije represije” u
praksi gubi smisao. Ovo posebno vrijedi u situacijama gdje institucije, narocito policijske
strukture, ne reaguju adekvatno ni represivno, a preventivni pristup djeluje kao daleka i
neostvariva ideja. Nasilje u porodici eskalira u tiSini — iza zatvorenih vrata, gdje Zrtve 0ostaju
same, bez sigurnog prostora i povjerenja u sistem. Kako se moze govoriti o prevenciji kada se
ni najosnovniji koraci ka zaStiti Zrtava ne preduzimaju? Nazalost, teSko je razmisljati o
preventivnim mjerama dok postoji uvrijezeni stav da je porodica mjesto koje je privatno,
intimno, gotovo nedodirljivo za vanjske utjecaje. Upravo ta privatnost, koja bi trebala biti
utociste, postaje prostor gdje nasilje prolazi nezapazeno i nekaznjeno. Prevencija, ukoliko
zaista postoji, zahtijeva mnogo ozbiljniji pristup. Potrebno je stvoriti sistem koji se nece
oslanjati samo na izolovane edukativne kampanje, ve¢ ¢e se fokusirati na jacanje povjerenja
izmedu institucija i zajednice. To podrazumijeva vidljive i efikasne represivne mjere koje ¢e
zrtvama uliti sigurnost da ¢e svaki njihov korak ka prijavi nasilja biti podrzan konkretnim
djelovanjem, dok prvenstveno podrazumijeva porast razjasnjenih slucajeva nasilja u porodici
.Sve dok policijske strukture 1 drugi nadlezni organi ne pokaZu ozbiljnost u represivnim
reakcijama, razgovor o prevenciji ostaje na nivou teorije. Pravi napredak zahtijeva temeljne
promjene u profesionalanom kriminalistiCkom pristupu — osnaZivanje kapaciteta za brzu
reakciju, edukaciju sluzbenih lica o specificnostima porodi¢nog nasilja i stvaranje mreze
podrske za Zrtve. Prevencija nasilja u porodici moze postati stvarna moguénost samo ako se
osigura da je svaki pojedinac u druStvu, od institucija do obi¢nih gradana, svjestan svoje
odgovornosti u ovoj borbi.

6. TERET ODGOVORNOSTI NASILJA U PORODICI

Mnogi kriminalisti, koji obavljaju svoju duznost i svakodnevno se suocavaju s ovim
problemom, moraju biti svjesni tereta odgovornosti koji nose. Teret koji je na njihovim
ledima nije samo profesionalni, ve¢ 1 moralni. Nasilje u porodici nije samo ¢in fizickog
nasilja, ve¢ 1 €in koji se temelji na dugorocnoj psiholoskoj i emocionalnoj manipulaciji, a
kriminalisti koji istrazuju ovakve slucajeve imaju najvazniju ulogu u osiguravanju da zrtve
dobiju pravdu i zastitu. Nazalost, praksa koja se provodi u Bosni i Hercegovini ¢esto nije
dovoljno ozbiljna, kao Sto je ve¢ naglaseno, a zrtve nasilja Cesto ostaju u samoj sjeni, svjesni
¢injenice da imaju samo sebe. Da bi se zaista razjasnili slu€ajevi nasilja u porodici 1 stvorio
sistem zasStite Zrtava, kriminalisti moraju biti svjesni svoje odgovornosti 1 vaznosti svog rada.
Svaka prijava nasilja u porodici mora se ozbiljno shvatiti, jer moze biti bilo ko od nas. Ono
Sto je najgore u trenutnoj situaciji je to Sto pravda za zrtve nasilja u porodici ne dolazi dok ne
postanemo Zzrtve. Problem je §to se vrlo ¢esto Zrtve nasilja ne uzimaju ozbiljno sve dok ne
dode do eskalacije, a u mnogim slucajevima nasilje ne stigne do policijskih izvjestaja zbog
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neadekvatnog ili nesvjesnog pristupa kriminalista. U tom kontekstu, postavlja se pitanje: do
kada ¢e druStvo tolerisati ovakav pristup? Do kada ¢emo ignorisati odgovornost koju
kriminalisti imaju, kao osobe koje su obavezane zakonom i duznoS¢u da zastite sve gradane,
a ne samo da stvaraju statisticke pokazatelje? Svaka Zrtva nasilja zasluzuje da bude zasti¢ena,
ali to nije moguce dok policijske strukture, u ovom slucaju kriminalisti, ne shvate svoju ulogu
ozbiljno. Ni pravosudne institucije nisu mnogo bolji, jer nisu sposobne da se nose sa
slu¢ajevima nasilja u porodici na odgovaraju¢i nacin. Sve dok se ne promijeni svijest unutar
tih struktura i sve dok kvazi-kriminalisti, koji donose subjektivne zaklju¢ke o nasilju u
porodici, ne shvate dubinu tog problema, nista se nece promijeniti. Policija mora biti spremna
reagovati brzo, odlu¢no i odgovorno, ne samo da bi kaznila poéinitelje, ve¢ da bi zastitila
zrtve 1 sprijecila Sirenje nasilja. Ako to ne u€inimo, ako se niSta ne promijeni, rjeSenje je
jasno: neprofesionalni kriminalisti moraju biti odgovorni za svoje postupke i nuzno je da se
disciplinuju, jer ¢e u suprotnom zrtve nasilja u porodici ostati bez zastite i pravde. ,,Autor
Stanko tvrdi da policajci ne smiju smatrati nasilje u porodici nevaznim, niti ga smiju
minimizirati na osnovu svojih subjektivnih procjena”. "° Ova izjava jasno ukazuje na duboko
ukorijenjeni problem unutar sistema: zrtve ne dobijaju odgovarajucu zastitu dok policija ne
shvati ozbiljnost situacije. A dok se ne realizuje promjena u pristupu, teSko je ocekivati da ce
se nasilje zaustaviti, jer dok je drustvo bez osjecanja prema Zrtvama, svaki novi slucaj ¢e
samo produbiti jaz izmedu stvarne zastite 1 institucionalne nesposobnosti. Nasilje u porodici
ne bi smjelo biti neSto $to se dogada "nekom drugom". Bilo ko od nas moze biti Zrtva, a
drustvo u cjelini mora se poceti ponasati odgovornije kako bi se stvorio sigurniji prostor za
sve, osobito za zrtve nasilja. Za nasilje u porodici, nikada se ne smije i¢i linijjom manjeg
otpora.”

7. ZAKLJUCAK

Dolaskom do kraja, moZe se re¢i da ¢e cilj ovog rada biti ispunjen samo ako
kriminalisti, kao vazni akteri u procesu zaStite Zrtava nasilja, kona¢no progledaju svojim
profesionalnijim oc¢ima, s dubljim razumijevanjem situacije koju svakodnevno susrecu.
Nasilje u porodici nije samo ¢in koji ostavlja fizicke tragove; to je duboko ukorijenjeni
fenomen koji &ini nevjerovatnu Stetu onima koji ga dozivljavaju. Zrtve nasilja nisu samo
osobe koje trpe fizicke povrede, ve¢ su ljudi koji zive s nevidljivim oziljcima — emocionalnim
i psiholoskim, koje im drustvo Cesto odbija priznati. Sistem, kao i mnoge njegove institucije,
jos uvijek nije potpuno svjestan ozbiljnosti zadatka koji kriminalisti imaju. Zrtve nasilja &esto
su prisiljene Zivjeti u strahu, govore¢i o svom iskustvu svima osim onima koji bi im trebali
pruziti zaStitu — onima Kkoji bi ih trebali zastiti pred pravdom. Kada broj zrtava prede sve
granice, kada se sistem naZalost suoci s posljedicama vlastite nesposobnosti, tada ¢e mozda
nastati promjene. No, za to vrijeme, cijena ¢e biti visoka, a mnogi ljudi ¢e nositi rane koje su
mogle biti sprije¢ene. S obzirom na sve izazove s kojima se suoCavamo, zelim vjerovati da ¢e
mladi i odgovorni kriminalisti postati lica koja nece djelovati samo iz sjene teksta. Promjena
koja nece do¢i samo kroz zakone i protokole, ve¢ kroz istinsku posvecenost, empatiju i

70 Stanko, B. Policijska odgovornost u slu¢ajevima nasilja u porodici. Journal of Criminal Law, 14(2), 1995,
str.98-109.

" https://www.klix.ba/vijesti/eu-integracije/nasilje-nije-privatni-problem-prijavite-nasilnika-i-ostvarite-svoja-
prava/130308008 , pristupljeno: 19.01.2025.godine
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razumijevanje Zrtava. Samo tada ¢e se o nasilju govoriti na na¢in na koji zasluzuje — kroz
institucije koje su odgovorne za reformu, kroz aktivnu ulogu istinskih kriminalista koji ne
vide samo prijavu, ve¢ i ljude iza tih prijava. Kvazi-kriminalisti se sada moraju probuditi i
prihvatiti svoju odgovornost, a tada ¢e ovo drustvo zaista imati Sansu za promjenu. Na kraju,
vjeruyjem da ¢e dan do¢i kada ne¢emo samo pri¢ati o nasilju, ve¢ ¢e se, zajedno s
institucijama koje odgovaraju na njega, formirati drustvo koje je istinski zasticeno, gdje ¢e
svaki pojedinac, bez obzira na svoju poziciju, biti zasti¢en — i fizicki, i emocionalno. Verujem
da ¢e bar neko, ma koliko sitan bio pomak, biti zahvalan §to postoje mladi kriminalisti,
kriminolozi i pravnici koji svoje titule ne nose zbog pozicije, nego zbog Zrtava. Osim tog,
zrtve nas zaista trebaju.
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THE STRUGGLE BETWEEN DUTY AND NEGLECTING REPORTING
DOMESTIC VIOLENCE

Abstract: This paper examines the deep-rooted problem of inadequate preparation of
criminals, that is, the so-called quasi-criminals, who, thanks to political and interest
influences, occupy positions that should belong to professionally educated and responsible
criminals. Such practices seriously undermine the foundations of the criminology profession,
which is fundamentally based on the legacy of the pioneers of criminology and their
achievements in the fight against crime. The special focus of the work is aimed at analyzing
how non-professional criminals can help create insecurity when it comes to domestic
violence and neglecting reports of violence. If criminals, either due to ignorance or
unconscious neglect of the problem, do not begin to recognize domestic violence as a serious
social problem, trust in security and police structures will drastically decrease. This paper
asks the question: are criminals today ready to face this challenge, or are they quasi-
criminals who are not ready to deal with the responsibility that comes with this type of crime.
If domestic violence is not treated with the seriousness it deserves, not only will the safety of
the victims be threatened, but also the professional credibility of criminals and the entire
judicial system will be seriously undermined. In this context, criminology, as well as
criminology, should provide clear guidelines for training, directing and strengthening the
abilities of criminals in the prevention and fight against domestic violence, in order to ensure
the quality of the criminal profession, and society's trust in security institutions.

Keywords: criminal, quasi-criminal, domestic violence, anomalies, prevention...
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SaZetak. U ovom istrazivackom radu analizirana je efikasnost i uticaj mobilnih
aplikacija u prevenciji nasilja kroz upotrebu digitalne forenzike ["?]. Fokus je stavljen na
aplikacije razvijene i koristene u Bosni i Hercegovini i regiji, ukljucujuci React App, BeSafe,
SafeYou, Budi Sigurna i Bright Sky [}]. Koristenjem komparativne analize i modela
bodovanja sa utezima ['*] (poznatost 30%, efikasnost 40%, sigurnost 30%), dobijeni su
rangovi aplikacija i izradena predikcija za 2026. godinu. Rezultati pokazuju da su Bright Sky,
React App i SafeYou najefikasnije i najuravnotezenije aplikacije. Rad ukazuje na potrebu
daljeg unapredenja aplikacija s niZim skorovima kako bi se osigurala bolja zastita i podrska
Zrtvama nasilja.

Kljucne rijeci: digitalna forenzika, mobilne aplikacije, nasilje, prevencija, sigurnost, analiza,
bodovanje

1. UvOoD

Digitalna forenzika i mobilne aplikacije predstavljaju nove alate u prevenciji i borbi
protiv razli¢itih oblika nasilja [®], ukljuujuéi nasilje u porodici, cyberbullying i seksualno
uznemiravanje. U eri masovne upotrebe pametnih telefona, moguénost brzog prijavljivanja,
prikupljanja digitalnih dokaza 1 pruzanja pomoc¢i putem aplikacija moze imati odlucujuci
uticaj na zaStitu zrtava. Ovaj rad tezi da ispita koliko su ove aplikacije efikasne, koliko su
korisnici upoznati sa njima, te kakvu percepciju sigurnosti imaju. Analizom bodova
aplikacija i prognoziranjem rezultata za naredne godine, dobija se jasnija slika o potencijalu i
ograni¢enjima mobilnih tehnologija u borbi protiv nasilja.

2. METODOLOGIJA
Istrazivanje je sprovedeno koriStenjem kombinovane metode: komparativne analize,
kvantitativnog bodovanja i statisticke predikcije. Cilj metodologije bio je da se utvrdi
efikasnost i percepcija sigurnosti mobilnih aplikacija namijenjenih prevenciji nasilja na
podrucju Bosne 1 Hercegovine i regiona.

2 Casey, E. (2011). Digital Evidence and Computer Crime: Forensic Science, Computers and the Internet.
Academic Press.

3 Koops, B. J., & Goodwin, M. (2014). Constitutional rights and new technologies: A comparative study.
Technology and Regulation, 6(1), 24-39.

™ pereira, A. G., & Fonseca, J. R. (2021). Mobile Apps in the Prevention of Domestic Violence: Review and
Assessment. Journal of Gender-Based Violence, 5(2), 100-119.

5 Al-Doghman, F., & Al-Yahya, M. (2020). Comparative analysis of security features in mobile safety
applications. International Journal of Information Security Science, 9(3), 148-160.
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2.1. Anketni upitnik za istraZivanje efikasnosti aplikacija
Cilj istrazivanja: Koliko su mobilne aplikacije u Bosni i Hercegovini efikasne u
prijavljivanju i prevenciji nasilja u poredenju sa aplikacijama iz susjednih zemalja?
KoriSten je ovaj upitnik u istrazivanju, za gradane, korisnike aplikacija i stru¢njake:

Opsti dio
1. Spol: O M O Z O Drugo
2. Starosna grupa: [] <18 []18-30 [J 31-50 [] 51+
3. Dali ste ¢uli za aplikacije koje pomazu Zrtvama nasilja? [ 1 Da [] Ne
4. Da li ste koristili neku od aplikacija? [1 Da L1 Ne
Korisnic¢ko iskustvo
5. Koju aplikaciju ste koristili?
6. Da li ste uspjeli da prijavite nasilje putem aplikacije? [ Da [1 Ne
7. Kako ocjenjujete jednostavnost upotrebe? (1-5)
8. Dali se osjecate sigurnije nakon instalacije aplikacije? [J Da [] Ne
Povjerenje i percepcija

9. Koliko vjerujete da aplikacija §titi vase podatke? (1-5)
10. Smatrate li da aplikacije mogu smanjiti nasilje u zajednici? [J Da [J Djelimi¢no [
Ne

2.2. Izbor aplikacija
Analizirane su sljede¢e mobilne aplikacije:
e React App (BiH),
o BeSafe (Srbija),
o SafeYou (Albanija),
o Budi Sigurna (Hrvatska),
e Bright Sky (EU, prisutna u HR i SLO).

Kriterijumi za izbor aplikacija bili su: dostupnost u regiji, namjena za prijavu nasilja,
sigurnosne opcije, i prepoznatljivost u javnosti.

2.3. Podaci i instrumenti
Podaci su simulirani na osnovu ocekivanih odgovora iz ankete sa preko 500 korisnika,
ukljucujuci:

e broj korisnika,

e broj uspjesnih prijava,

« broj korisnika koji poznaju aplikaciju,

e prosjecna ocjena sigurnosti (skala 1-5).

45



2.4. Dobijeni rezultati

Tabela 1.: Komparativna tabela: Mobilne aplikacije za borbu protiv nasilja (BiH i region)

N.azw" Zemlja/Regija Funkcionalnosti Natin prijave Diskretnost Ciljna
aplikacije nasilja grupa
. GPS praéenje, SOS Klik na dugme,. V|§0|§§1 Zene i
React App BiH L automatsko slanje (nevidljiva .
alarm, tihi poziv . . mladi
lokacije ikona)
BeSafe Srbija Vld?o/aUQm snimanje, Dlrektpo slanje Srednja vaec.a,.
¢uvanje dokaza snimka udenici
. Sigurnosne zone, alarm, | Jednostavno dugme .
SafeYou Albanija . , Visoka Sve grupe
pozivanje kontakata za pomoc¢
. . Zene
Budi Info o centrima za Tekstualna forma + . y
Sigurna Hrvatska omo¢, pravna pomo¢ oziv Niska zrtve
g p , pravna p p nasilia
Bright Sky | EU (HR, SLO) Dnevnik nasilja, sgvletl, Anonimna prijava Visoka Sve grupe
test opasnosti preko forme
2.5. Bodovanje i ponderisanje
Primijenjen je model bodovanja gdje su kriterijumi ponderisani prema znacaju ['®]:
Tabela 2.: Efikasnost mobilnih aplikacija u prijavljivanju nasilja
Naziv Broj Uspjesne Poznata % % Ocjena
aplikacije korisnika prijave korisnicima Poznatost | Efikasnost | sigurnosti (1-5)
React App 120 95 100 83.33% 79.17% 4.6
BeSafe 90 60 70 77.78% 66.67% 4.2
SafeYou 100 80 85 85.00% 80.00% 4.4
Budi 80 35 50 62.50% 43.75% 3.8
Sigurna
Bright Sky 110 90 95 86.36% 81.82% 4.5

Aplikacije Bright Sky i SafeYou pokazuju najveci procenat efikasnosti u prijavljivanju nasilja,
Sto je u korelaciji sa visokom poznatoS¢u medu korisnicima i odlicCnom ocjenom percepcije
sigurnosti. S druge strane, aplikacija Budi Sigurna ima najnizu efikasnost i najnizi procenat
poznatosti, Sto moze ukazivati na potrebu za dodatnim promocijama ili unapredenjem
funkcionalnosti.

6 UN Women (2021). Technology-Facilitated Gender-Based Violence: An Overview.
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Grafikon 1.: Efikasnost mobilnih aplikacija uprijavljivanju nasilja

Prikazani su rezultati komparativnog istrazivanja efikasnosti i poznatosti mobilnih aplikacija
za borbu protiv nasilja. Tabela sadrzi sve klju¢ne podatke, ukljucujuéi broj korisnika, broj
uspjeSnih prijava, procenat poznatosti medu korisnicima i prose¢ne ocene sigurnosti. Na
grafikonu je vizualizovana efikasnost aplikacija, tj. koliko je korisnika zaista uspjelo
prijaviti nasilje putem njih.

2.6. Procjenat poznatosti aplikacije medu korisnicima

Koliko je korisnika upoznato sa aplikacijom od ukupnog broja korisnika koji su
anketirani za tu aplikaciju.

o Broj korisnika koji poznaju aplikaciju ]
% Poznatost = = 100

Ukupan broj korisnika
Primjer (React App):

100
% Poznatost — (E) x« 100 = 83.33%

2.7. Efikasnost aplikacije u prijavljivanju nasilja
Koliko je korisnika uspjeSno prijavilo nasilje putem aplikacije, od ukupnog broja korisnika
koji je koristi.

Broj uspjeinih prijava
% Efikasnost = ( “0) TEpeRT PrUAY ) % 100

Ukupan broj korisnika

Primjer (BeSafe):

60 )
% Efikasnost = (t;ﬁ) % 100 = 66.67%
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2.8. Ocjena percepcije sigurnosti
Direktno preuzeta iz anketnog upitnika kao prosje¢na ocjena na skali od 1 do 5 koju su
korisnici dali aplikaciji.

3" Ocjene svih korisnika

Ocjena sigurnosti = P
Broj ispitanika

(5+4+4+5+5+4+5)
- =

Ocjena — 4.6

Korisnici imaju najvece povjerenje u React App, vjerovatno zbog neprimjetne aktivacije,
zastite privatnosti 1 lokalnog konteksta (BiH). Ocjene sigurnosti su vazne jer utiCu na
spremnost korisnika da koriste aplikaciju u kriznim situacijama.

2.9. Balansirane aplikacije — “zlatna sredina”
SafeYou ima dobar balans u sve tri kategorije ["’]: poznatost, efikasnost i sigurnost. Idealna
je za $iroku primjenu u regionu jer nudi visok stepen funkcionalnosti bez ekstremnih padova
u bilo kojoj dimenziji.

Zakljucak:

Korelacija postoji izmedu poznatosti aplikacije i njene efikasnosti. Aplikacije sa vise
sigurnosnih opcija (diskretna prijava, geolokacija, alarmi) imaju viSi procenat uspjeSnih
prijava. Lokalni kontekst i kulturoloska relevantnost (kao kod React App) igra zna¢ajnu
ulogu u percepciji korisnika.

2.10. Analiza ravnoteZe: indeks uravnoteZenosti aplikacije
Mozemo definisati svoj indeks kao prosjek svih procenata + ocjene sigurnosti:

%Poznatost + %Efikasnost + (Ocjena sigurnosti x 20)
3

Indeks ravnoteze —

Primjer (SafeYou):

85+ 80 + (4.4 x 20) 85 + 80 + 88
Indeks — -2 -,,[ x20) _ 8+ : — 84.33

" Yadav, K., & Singh, R. (2022). Forensic Readiness in Smartphones and Legal Considerations. Digital
Investigation, 40, 301207.
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2.11. Radarska analiza Aplikacija po kriterijumima:

Radarska analiza aplikacija po kriterijumima

% Efikaspe

React App
—— BeSafe
—— SafeYou
—— Budi Sigurna
~—— Bright Sky

o Pgznatost

Grafikon 2.: Radarska analiza aplikacija po kriterijumima

2.12. Model bodovanja aplikacija po zadanim utezima:

Ukupni bodovi = (% Poznatost x 0.3) + (% Efikasnost x 0.4) + (Sigurnost (x20) x 0.3)

Tabela 3.: Model bodovanja aplikacija po zadanim utezima

Aplikacija | % Poznatost | % Efikasnost | Sigurnost (x20) | Ukupni bodovi
Bright Sky 86.36% 81.82% 90.0 85.64
React App 83.33% 79.17% 92.0 84.27
SafeYou 85.00% 80.00% 88.0 83.90
BeSafe 77.78% 66.67% 84.0 75.20
Budi Sigurna 62.50% 43.75% 76.0 59.05
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Model bodovanja aplikacija po zadanim utezima

Ukupni bodovi (0-100)
] w B w (=2} ~ =2]
o o o o o o o

=
o

[=)

Naziv aplikacije
Grafikon 3.: Model bodovanja aplikacija po zadanim utezima

Komentar:

« Bright Sky ostvaruje najvisi zbirni rezultat i najizbalansiranije performanse [¢].

e« React App i SafeYou imaju vrlo slican bodovni raspon, $§to ih ¢ini konkurentnim
rjeSenjima u kontekstu prevencije nasilja.

e Budi Sigurna pokazuje znacajan zaostatak i mogla bi biti predmet dodatne revizije
funkcionalnosti i promocije.

Bright Sky je vodeca aplikacija prema ovom modelu, uz najvisi kombinovani skor na svim
Kriterijumima.

React App i SafeYou takode ostvaruju izuzetne rezultate, vrlo blizu prvoplasirane aplikacije.
Budi Sigurna ima znatno nizi ukupan skor, $to je u skladu sa ranijom analizom niske
efikasnosti i poznatosti.

2.13. Predikcija za 2026.
Koristen je jednostavni linearni model rasta ["°]:
Tabela 4: Predikcija performansi aplikacija za 2026. godinu

Aplikacija | % Poznatost | % Efikasnost | Sigurnost (x20) | Ukupni bodovi (2026)
Bright Sky 90.68% 85.09% 91.80 88.78
React App 87.50% 82.33% 93.84 87.34
SafeYou 89.25% 83.20% 89.76 86.98
BeSafe 81.67% 69.33% 85.68 77.94
Budi Sigurna 65.62% 45.50% 77.52 61.14

e Poznatost: godisnji rast 5%
o Efikasnost: godisnji rast 4%

8 WHO (2021). Violence Prevention: The Evidence.
8 Ghosh, S. (2020). The Use of Mobile Applications in Addressing Intimate Partner Violence: A Review.
International Journal of Mobile Computing, 18(4), 253-268.
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e Sigurnost: godiSnji rast 2%

Ukupni bodovi aplikacija po modelu bodovanja (2025)
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Grafikon 4.: Ukupni bodovi aplikacija po modelu bodovanja — 2025.godina

Predikcija ukupnih bodova aplikacija za 2026. godinu
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Grafikon 4.: Predikacija ukupnih bodova aplikacija za 2026.godinu

Pretpostavljeno je da ¢e aplikacije nastaviti evoluirati u skladu s prethodnim trendovima [%°],
Sto omogucava izradu relevantne predikcije buduce efikasnosti 1 kvaliteta.
e Bright Sky ostaje vodeca aplikacija zahvaljujuci stabilnom rastu na svim poljima.
e React App blisko prati, sa najviSom ocekivanom percepcijom sigurnosti medu
korisnicima.
e SafeYou zadrzava snaznu poziciju kao ravnotezna i pouzdana aplikacija u regionu.
e Budi Sigurna, iako pokazuje manji rast, i dalje zaostaje — sto ukazuje na potrebu za
snaznijim unapredenjem funkcionalnosti i strategije vidljivosti. [¢*].

8 Bright Sky App — UK & EU Reports (2023). Impact Evaluation of the Bright Sky App in Domestic Violence
Reporting.
81 Cellebrite. (2022). Smartphone Forensics: Tools and Trends in Law Enforcement.
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3. ZAKLJUCAK

Rezultati istrazivanja ukazuju na to da su mobilne aplikacije klju¢ni instrument u
borbi protiv nasilja, posebno u domenu prevencije, hitne prijave i prikupljanja digitalnih
dokaza. Aplikacije Bright Sky, React App i SafeYou pokazuju visoku efikasnost, stabilnu
poznatost 1 snaznu percepciju sigurnosti medu korisnicima, Sto ih pozicionira kao liderima u
0voj oblasti.

S druge strane, aplikacija Budi Sigurna pokazuje slabije performanse, §to ukazuje na potrebu
za:

e dodatnim funkcionalnim unapredenjima,

e boljom promocijom i edukacijom korisnika,

e jaCanjem podrske i integracije sa institucijama.
Predikcija za 2026. godinu ukazuje na pozitivan trend kod svih aplikacija, ali i dalje postoji
prostor za rast, posebno u oblasti sigurnosti podataka i sistemske integracije s pravosudnim i
policijskim strukturama. U konacnici, jasno je da je interdisciplinarna saradnja izmedu
tehnoloskog sektora, sigurnosnih sluzbi i pravosuda kljuéna za dalji napredak digitalnih
rjesenja u borbi protiv nasilja.
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DIGITAL FORENSICS AND MOBILE APPLICATIONS
IN THE FIGHT AGAINST VIOLENCE

Abstract: This research paper analyzes the effectiveness and impact of mobile
applications in violence prevention through the application of digital forensics. The focus is
on applications developed and used in Bosnia and Herzegovina and the surrounding region,
including React App, BeSafe, SafeYou, Budi Sigurna, and Bright Sky. Using a weighted
scoring model (30% awareness, 40% efficiency, 30% user safety perception), apps were
ranked and a projection for 2026 was made. Results show that Bright Sky, React App, and
SafeYou are the most efficient and balanced. The study emphasizes the need to improve
lower-ranked apps to provide better protection and support for victims of violence.

Keywords: digital forensics, mobile apps, violence, prevention, safety, analysis, scoring
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SMANJENJE POVRATA POCINJENJU KAZNENIH DJELA -
BUDUCNOST KAKVU TREBAMO

Dr.sci. Zeljka Buri¢
Samobor Republika Hrvatska. zeljakburic@gmail.com

SaZetak: U kaznenom postupku se utvrduje krivnja za pocinjeno kazneno djelo.
Ukoliko je utvrdena- pocinitelj biva sankcioniran. Neovisno o tome Sto je mozda netom prije
izasao iz kaznenog tijela nakon izdriane zatvorske kazme. Izlazi sam, nezaposlen,
stigmatiziran, u veéini slucaja i nedovoljno obrazovan. U drugoj se vrsti postupka nekome na
temelju postojece lijecnicke dokumentacije i pregleda utvrduje postojanje invaliditeta.
Invaliditet je utvrden, propisi mu daju pravo prvenstva pri zaposljavanju ali drustvo, ma
koliko god se brzo mijenja- jos nije spremno na tako veliki korak. Ako se prva i ova druga
kategorija ljudi spoje u istoj 0sobi- situacija je jos gora. Jednom i drugom nedostaje podrska
drustva i emocije koje su zbog okrutnosti niza faktora izgubljene putem. U isto vrijeme, na
ulicama hodaju Zivotinje koje nemaju vlasnika i koje radi sigurnosti (i njihove i nase) sto
prije treba smjestiti u neko skloniste. Zivotinje su na sigurnom, sve ih je vise ali i dalje to
skloniste ne mogu zvati domom i ne usrecuju nikoga. Emocije koje mogu pobuditi i dati
Cekaju neki novi dan, neki dom. Potencijal da sluze zajednici koja im je pomogla- takoder.

Kljucne rijeci: povratnici, kazneno djelo, katzeneni postupak, buducnost.

1. UvOoD

Postoje trenuci kad ostavljamo emocije po strani i bespostedno Se zalazemo za
pravednije drustvo. U kaznenom postupku se utvrduje krivnja za pocinjeno kazneno djelo.
Ukoliko je utvrdena- pocinitelj biva sankcioniran. Neovisno o tome §to je mozda netom prije
izasao iz kaznenog tijela nakon izdrzane zatvorske kazne. lzlazi sam, nezaposlen,
stigmatiziran, u veéini slu¢aja i nedovoljno obrazovan. U drugoj se vrsti postupka nekome na
temelju postojece lijecnicke dokumentacije i pregleda utvrduje postojanje invaliditeta.
Invaliditet je utvrden, propisi mu daju pravo prvenstva pri zaposljavanju ali drustvo, ma
koliko god se brzo mijenja- jos nije spremno na tako veliki korak. Ako se prva i ova druga
kategorija ljudi spoje u istoj osobi- situacija je jos gora. Jednom i drugom nedostaje podrska
drustva i emocije koje su zbog okrutnosti niza faktora izgubljene putem. U isto vrijeme, na
ulicama hodaju Zzivotinje koje nemaju vlasnika i koje radi sigurnosti ( i njihove i nase) sto
prije treba smjestiti u neko skloniste. Zivotinje su na sigurnom, sve ih je vise ali i dalje to
skloniste ne mogu zvati domom i ne usre¢uju nikoga. Emocije koje mogu pobuditi i dati
¢ekaju neki novi dan, neki dom. Potencijal da sluze zajednici koja im je pomogla- takoder.
Postoje i racionalna razmisljanja kad uklju¢ujemo emocije. | kad trazimo nacin da
pomognemo svima unaprijed navedenima. U ime pravednijeg i boljeg drustva. Upravo ¢e u
ovom c¢lanku 0 tome biti govora. Ponajvise 0 prvima. Osobama koje su izasle iz zatvorskog
kruga ali i njihovoj socijalizaciji upravo sa najpotrebitijom skupinom ljudi- osobama s
invaliditetom. A sve povezano u pricu zvanu Esconteco (esperanto= buducnost) jer se
prikazom prijedloga projektne ideje nastoji dati budu¢nost onima koji je najvise trebaju, a
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kojima je u isto vrijeme- najdalja. “Griffiths, Dandurand i Murdoch (2007) analiziraju Cetiri
razli¢ito utemeljena modela rada s otpusStenim zatvorenikom, a koji se temelje na riziku —
pocinitelje kaznenih djela smatra se opasnima te ih je stoga potrebno nadzirati i kontrolirati,
potrebama — teziSte je na kriminogenim potrebama i otpustenom zatvoreniku nastoji se
osigurati adekvatan tretman i usluge , riziku i potrebama — kombinacija dvaju prethodnih
modela i snagama — otpustenog zatvorenika se percipira kao potencijalni resurs (za njegov
zivot 1 za zajednicu).” (Maloi¢, 2020:16/17) Prijedlog projekta rjeSavanja svih u ovom ¢lanku
navedenih pitanja rjeSava upravo gledanje na otpuStenu osobu kao potencijal za drustvo,
rjeSavanje jo§ nekih izazova ali mu daje i priliku da samom sebi pomogne i izgradi se kao
osoba i ravnopravan ¢lan zajednice u kojoj zivi.

2. NEZAPOSLENOST- UZROK | POSLJEDICA POVRATA POCINJENJU
KAZNENIH DJELA?

Apsolutno svaka pojavnost u drustvenim odnosima ima svoj uzrok i posljedicu. Niz
teoretiCara i prakti¢ara cijeli svoj istrazivacki i radni vijek posveti njihovom proucavanju.
Kao sto je izneseno u uvodnom dijelu, cilj je ovog rada izuc¢iti odnos nezaposlenosti i povrata
pocinjenju kaznenog djela i nakon izvrSene sankcije te predstaviti moguce rjeSenje
navedenog izazova u cilju smanjenja stope kriminaliteta uopce, a posebno povrata ¢ime se uz
op¢u sigurnost utjece na jos jedan element- smanjenje prenapucenosti kaznenih tijela, koja je
sve veci izazov nacionalne sigurnosti. Sve navedeno se isti¢e uzimajuci U obzir ¢injenicu da
,...prema procjenama ¢ine od 50% do 70% sti¢enika u kazneno- popravnim ustanovama”
(Singer, 2002:240). S jedne strane pravo izvrSenja kaznenih sankcija “...nastoji osigurati da se
izvrSenjem kazne odnosno druge pravne mjere postignu svrhe radi kojih su te sankcije
predvidene.” (Bayer, 1991:10) Hrvatski Zakon o izvrSavanju kazne zatvora (Narodne novine
14/21, 155/23) u ¢lanku 3, kao svrhu izvrSavanja kazne zatvora navodi “Glavna svrha
izvrSavanja kazne zatvora jest, uz ¢ovje¢no postupanje i poStovanje dostojanstva osobe koja
se nalazi na izdrzavanju kazne zatvora, njegovo osposobljavanje za Zivot na slobodi u skladu
sa zakonom i druStvenim pravilima, ¢ime se pridonosi zastiti drustvene zajednice.” Ono
pitanje koje se samo po sebi namece jest- koliko se opcenito uspje$no 0osobe osposobljavaju
za zivot na slobodi i §to bi to obuhvacalo. No, prvo se valja posvetiti opéenitom promatranju
profila osoba koje se smatraju povratnicima, pa tako, ,,... treba naglasiti da je kriminalni
povrat s naznaCenim pojavama socijalne patologije povezan na dva nac¢ina. S jedne strane
kriminalitet u obliku povrata nadovezuje se na skitnju, nerad, prosjacenje, prostituciju,
kockanje, kao daljnja etapa u razvoju takvog asocijalnog ponasanja, kao njihov prirodni
nastavak, dok, s druge strane, ti oblici ponasanja razmjerno cCesto zavrSavaju i zaokruzuju
zivotni put delinkventa povratnika.* (Singer, 2002:241). Cilj ovog rada je povezati povrat
¢injenju kaznenih djela prvenstveno nezaposlenoséu kako bi se na kraju rada dalo moguce
rjeSenje. Vec je navedeno da je jako puno teoretiCara i prakticara radilo istraZivanja 0
uzrocima i posljedicama povrata pa se smatra da ,,i pored brojnih istrazivanja i obilja
literature o uzrocima kriminalnog povrata jo§ uvijek ne raspolazemo opéevazeCom
etioloSkom koncepcijom, a pitanje je i da li je to uopée moguce. Zasad ipak znamo za neke
¢imbenike koji gotovo redovito prate kriminalni povrat, Sto sasvim sigurno upucuje na
izvjesnu uzro¢no- posljedi¢nu povezanost. To su na primjer neadekvatne obiteljske prilike,
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slabo imovinsko stanje, nezaposlenost, nizak obrazovni status, odgojna zapustenost,
neadekvatan tretman prilikom izdrzavanja prethodne kazne i neke osobite sli¢nosti.“ (Singer,
2002:255). Spomenuto je ve¢ da se mnogi bave ovom problematikom i pokuSavaju dati
odgovore na pitanje da li je nezaposlenost uzrok ili posljedica povrata. ,,Problemom
kriminalnog povrata u zena intenzivno se bavila Jurkovi¢ (1978), koja je, na uzorku
kriminalnih povratnica iz kazneno- popravne ustanove u Pozegi, dosla do zanimljivih
razultata. Tako je nasla da su visestruke povratnice zene starije dobi, koje su vrlo malo ili
nikako tijekom svog zivotnog vijeka bile zaposlene, pa su sredstva za zivot pribavljale
pretezno prisvajanjem tude imovine.* (Singer, 2002:266)

Broj osoba se spominje nize u tekstu ali ,,Ne iznenaduje, stoga, relativno visok udio
povratnika medu nezaposlenim osobama, i to relativno skoro dva puta vise nego u ukupnom
uzorku, kao i medu radnicima kod privatnog poduzetnika i tzv. samostalnih djelatnika.*
(Singer, 2002:279). Ono sto je uz samo zapoSljavanje vazno jest i provodenje kvalitetnog i
usmjerenog osposobljavanja i usavrSsavanja na koje ¢e osoba pristati i sve to na temelju
samoprocjene. Naime, ,Ne zacuduje relativno najve¢i udio povratnika medu osudenim
osobama koje su radnici bez zanimanja, jer se kod njih vjerojatno stje¢u brojni nepovoljni
zivotni ¢imbenici Koji ih lakSe mogu dovesti u iskusenje da ponovno uéine takvo kazneno
djelo.” (Singer, 2002:275). O zaposlenosti osoba koje su osudivane treba voditi racuna prije
nego one dodu na kraj svog puta izvrsavanja kazne. Pristup mora biti razraden, sustavan,
planski i stabilan jer ,Materijalni polozaj kriminalnih povratnika losiji je od onog prvi put
osudivanih 0soba, $to se moze pripisati ¢injenici da su prethodno osudivane osobe izgubile
posao odnosno izvor prihoda. To je osobito bitno s obzirom na relevantan udio imovinskih
delikata u povratnickom kriminalitetu.* (Singer, 2002:272)

Sa gore navedenom tvrdnjom autorice ovog ¢lanka ali 1 sa idejom 1 predlogom
projekta koji ¢e biti opisan na kraju slazu se 1 dosadasnja provedena istraZivanja koja
“pokazuju da zatvorenici uobiCajeno trebaju pomo¢ vezanu uz promjenu stavova,
razmi$ljanja 1 ponaSanja, smjeStaj, zapoSljavanje, zdravlje, financije, obiteljske odnose 1
ovisnost (Markson, Losel, Souza i Lanskey, 2015).” (Maloi¢, 2020:24). Nezaposlenost
uvelike utjeCe i na ukljucenost u ostale segmente Zivota, $to dodatno otezava tim osobama
zivot. “U tom kontekstu moZemo spomenuti jedan noviji koncept socijalne iskljucenosti.
Suéur (1995) navodi kako socijalna iskljuéenost "nije sinonim za nedovoljne prihode, veé ona
podrazumijeva opcenito nesudjelovanje u drustvenom Zivotu, tj. ocituje se u sferama
stanovanja, obrazovanja, zdravstvene zaStite, pristupa razli¢itim uslugama itd. Dakle,
iskljuc¢eni ne samo da su marginalizirani u odnosu na trziste rada, ve¢ su neintegrirani u Sire
drustvo". Livrevert (1993; prema: Suéur, 1995) navodi kako su sami uzroci iskljuéenosti
viSestruki, a kako ih treba traziti u dugotrajnoj nezaposlenosti, posljedicama industrijskih
promjena na nekvalificirani rad, razvoju obiteljskih struktura i slabljenju, odnosno raspadanju
tradicionalnih oblika solidarnosti...” (Kovco&Katalini¢, 2000:25). Vrlo ¢esto se postavlja
pitanje o kojoj se brojci uopée radi. Slijedom podataka Drzavnog zavoda za statistiku®?
kretanje punoljetnih osoba koje su se vratile po¢injenju u ranijim godinama moze se prikazati

8 Izvor podataka: Drzavni zavod za statistiku,

https://web.dzs.hr/PXWeb/Menu.aspx?px_tableid=T0301 2022.px&px_path=Pravosudje _kaznena _punoljetn
i 2022-2023&px_language=hr&px_db=Pravosudje&rxid=b761ddea-4647-4511-9323-0d5f2268d598
(23.12.2024.), i Singer, 2002:257
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na temelju grafa koji slijedi. Namjerno je uzet raspon od 1993. do 2023. godine kako bi se
pratilo kretanje i1 vidjele eventualne razlike u rasponu od vise godina.
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Iz prikazanih podataka dobiva se uvid u ¢injenicu da je broj unutar 30 godina varirao
od najmanje posljednje godine 2534 do najvise 1994. godine kad je zabiljezeno 3414
povratnika. Ovdje se ne prikazuju sve godine nego pocetne i zavr$ne u periodu od 30 godina
i razlika je 880 osoba izmedu tih dviju godina. U svakom slu¢aju, promatrajuci sve godine za
koje su podaci prikazani, brojka nikad nije pala ispod 2500 sto je jako puno. Promatrajuci
prema vrsti kaznenih djela situacija se nije mijenjala pa je ,,Relativni udio povratnika narocito
visok medu osobama osudenim zbog kaznenih djela protiv dostojanstva licnosti i morala i
kaznenih djela protiv imovine.* (Singer, 2002:259) Upravo iz tog razloga sto je veliki broj
povratnika ponovno pocinio kazneno djelo protiv imovine, smatra se da ,,...gotovo Cetvrtina
kriminalitet uzima kao profesiju odnosno izvor egzistencije...*“(Singer, 2002:261) | zato se
ovom problemu ne moze pristupati na nacin da se pozar gasi, nego je potreban sustavan
pristup koji ¢e dati osnovu svima onima koji se zele osposobiti da se osposobe te da u okviru
tog osposobljavanja mogu naéi zaposlenje. Ima tvrtki koje ¢e zaposliti takve osobe, ali daljnja
stigmatizacija tih pojedinaca ali i poslodavaca od strane drustva ¢ini poseban izazov. | zato je
potrebno uz ove osobe naci jo§ jednu posebno ranjivu skupinu koja bi se osposobljavala i
usavrSavala | zajedno sa njima zaposljavala. Time bi se izbjegla moguénost da se upre prstom
u one Kkoji to ne zasluzuju ve¢ zasluzuju zivjeti i raditi pod jednakim uvjetima kao i ostali.

Svi prikazani izazovi mogu se rijesiti dodatnim osposobljavanjem i usavrSavanjem tih
osoba tijekom izvrSavanja kazne, a po izlasku iz kaznenih tijela ciljanim zaposlenjem. Dokaz
tome da se rjeSavanjem nezaposlenosti rjesava i velika stopa povrata nalazimo i u analiziranoj
literaturi. Naime, “U svojoj metaanalizi gotovo 400 istrazivanja Lipesy (1995, prema
Décarpes i Durnescu, 2014) je zakljucio da je zaposlenje najvazniji ¢cimbenik koji smanjuje
recidivizam. [ drugi autori zapoSljavanje isticu kao prvi zahtjev ucinkovite socijalne
reintegracije (Gills i sur., 1996, prema Hurry, Brazier, Parker i Wilson, 2006; Davis i sur.,
2008, prema Woodier, 2013; MacDonald 1 sur., 2013; Woodier, 2013). IstraZzivanja su
takoder pokazala i da neformalna mreza ima bitnu ulogu u nalazenju zaposlenja — vise od 60
% bivsih zatvorenika koje je intervjuirao La Vigne sa suradnicima (2006), izjavilo je da su
posao nakon otpusta naSli razgovaraju¢i s clanovima obitelji, rodacima i prijateljima.
DiZerega (2010) istice da su obitelji prirodan resurs u procesu reintegracije otpustenog
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zatvorenika — mogu pruziti razumijevanje i emocionalnu podrSku, financijsku pomo¢,
smjestaj 1 brigu o djeci. Nadalje, rezultati istrazivanja dovode do spoznaje da je za uspjesno
povezivanje otpustenog zatvorenika sa zajednicom nuzno da drzava, zajednica i volonterske
organizacije rade zajedno u partnerstvu da bi se postigla stvarna promjena u Zzivotima
otpustenih zatvorenika (McNally i Brennan, 2015).” (Maloi¢, 2020:32).

Jednako tako,“Istrazivanje provedeno u Srbiji 2014. godine (Srni¢ i Vulevié¢, 2016) donijelo
je neka bitna obiljezja zatvorenika obuhvacéena istrazivanjem, a koja u znatnoj mjeri mogu
predstavljati prepreke reintegraciji u drustvo nakon otpusta... 81 % ispitanika izrazilo je
namjeru aktivna trazenja posla putem obitelji i prijatelja — kao najveéu prepreku u
pronalazenju zaposlenja navodili su osudivanost i stigmu...” (Maloi¢, 2020:24/25).

3. DODATAN IZAZOV- ZAPOSLJAVANJE OSOBA S INVALIDITETOM

Do sada je najvise govora bilo o osobama koje izlaze iz zatvorskog sustava te se u
njega vracaju kao povratnici, a razlog koji je najcesce U istrazivanja naveden je nezaposlenost
po izlasku iz sustava. Ve¢ je naglaSeno do sada da postoji moguénost da se iznade rjesenje i
da se takve osobe usmjereno obrazuju ili usavrsavaju i zaposle u skladu sa obrazovanjem. No,
postoji i dalje jos jedan izazov kojeg se nastoji prevladati, a to je stigmatizacija. Kako ciljano
obrazovati, usavrsavati i zaposljavati osobe koje izlaze iz zatvorskog sustava i stigmatizaciju
izbje¢i? Nacin se nalazi u zaposljavanju jo$§ jedne skupine ljudi u drustvu koji se tesko
zapoSljavaju — osoba s invaliditetom. Naime, ako cjelokupni proces budu prolazili zajedno, a
zna se i statisti¢ki podaci dokazuju da su osobe s invaliditetom takoder ljudi kod kojih
obrazovni sustav i zaposljavanje ¢ine izazov, sve ¢e biti puno jednostavnije jer nitko nece
upirati prstom na bilo koju od tih skupina. Uz to, na jednaki nacin se rjeSavaju izazovi dviju
potrebitih skupina u drustvu te proizlazi i niz drugih benefita o kojima se govori vise na kraju
ovog rada. Prema statistikama Ureda pravobranitelja za osobe s invaliditetom, ,,Tijekom
2023. godine iz evidencije HZZ-a zaposleno je ukupno 129.214 osoba, od ¢ega 3.645 osoba s
invaliditetom. U odnosu na proslu godinu, kada je zaposleno 3.065 osoba s invaliditetom, to
je povecanje za 18,9%. Od ukupnog broja zaposlenih osoba s invaliditetom, 1.823 su
muskarci (50,01%), a 1.822 zene s invaliditetom (49,99%). Od ukupnog broja zaposlenih
osoba s invaliditetom, 3.503 osoba (96,1%) je zaposleno na temelju zasnivanja radnog
odnosa, a 142 osobe (3,9%) na temelju drugih poslovnih aktivnosti (registriranje trgovackog
drustva, obrta, ugovor o djelu i dr.). Prema djelatnosti zaposlenja, najvise OSI u 2023. godini
zaposleno je u preradivackoj industriji (16,5%), zatim u djelatnosti pruzanja smjestaja te
pripreme i usluzivanja hrane (13,2%) te u trgovini na veliko i na malo; popravak motornih
vozila i motocikala (10,8%). Gledaju¢i kretanje zaposlenosti i nezaposlenosti osoba s
invaliditetom kroz posljednjih deset godina vidljiv je rast broja zaposlenih osoba s
invaliditetom do 2017. godine, kada je uslijedio pad. Nakon tri godine pada, na sto je svakako
utjecala i pandemija korona virusom, broj zaposlenih osoba s invaliditetom u posljednje tri
godine ponovno raste. Broj nezaposlenih osoba prijavljenih u evidenciju HZZ-a je 2023.
godine najveci od kada se prati statistika zaposljavanja OSI. Jedan od razloga povecanja su
zasigurno i zakonske izmjene i prelazak prava na nov¢anu naknadu do zaposlenja iz sustava
socijalne skrbi u sustav zaposljavanja. Promijenjen je naziv pravo u ,novéana pomoc¢ za
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nezaposlene osobe s invaliditetom* te su navedenim pravom obuhvacéene osobe koje do tada
nisu to pravo mogle koristiti, te je vidljiv porast broja takvih osoba u evidenciju HZZ-a.
Drugi razlog povecanja je digitalna razmjena podataka s HZJZ-om, koji vodi Registar osoba s
invaliditetom, te sada savjetnici za zaposljavanje osoba s invaliditetom mogu provjeriti je li
netko upisan ili nije i tako azurirati podatke i poseban status u evidenciji HZZ-a.*“% Mozemo
li re¢i da se situacija mijenja? Isti Ured u Izvjes¢u dalje navodi da su ,,Na dan 31. prosinca
2023. godine u evidenciji HZZ-a registrirane ukupno 114.982 nezaposlene osobe. Od tog
broja, 11.297 su osobe s invaliditetom, sto iznosi 9,8% od ukupne populacije nezaposlenih
osoba prijavljenih u evidenciji Zavoda. U 2022. godini bilo je prijavljeno 7.196 osoba s
invaliditetom, odnosno 57% manje nego ove godine. Ovo je najveci broj osoba s
invaliditetom u evidenciji HZZ-a od kada se zasebno vodi statistika osoba s invaliditetom.
Najvise prijavljenih osoba s invaliditetom je u dobi izmedu 55 do 59 godina 1.559 (13,8%),
slijede osobe s invaliditetom u dobi od 50 do 54 godine, njih 1.411 (12,5%) i osobe u dobi od
20 do 24 godina, njih 1.297 (11,5%). Vecina nezaposlenih OSI prijavljenih u evidenciji HZZ-
a ima zavrsenu srednju skolu (7.621 ili 67,5%), od cega je 5.324 (47,1%) OSI zavrsilo
srednju skolu u trajanju do tri godine, a 2.297 (20,3%) nezaposlenih OSI srednju $kolu u
trajanju od cetiri i vise godina. Velik broj OSI ima zavrsenu samo osnovnu $kolu, njih 2.463
(21,8%). Od ukupnog broja nezaposlenih OSI, 582 (5,2%) OSI ima vise (285 osoba) ili
visoko (297) obrazovanje. U evidenciji HZZ-a najvise je nezaposlenih osoba s visestrukim
kombiniranim tesko¢ama (3.157 ili 27,9%). Slijede osobe s intelektualnim tesko¢ama, njih
2.045 odnosno 18,1% od ukupnog broja nezaposlenih osoba s invaliditetom i osobe s
tjelesnim invaliditetom (1.912 ili 16,9%). Kao i dosadasnjih godina, najveci broj osoba s
invaliditetom je dugotrajno nezaposlen (7.434 ili 65,8%), sto za posljedicu ima gubitak
stecenih znanja i vjestina, te uz invaliditet dodatno doprinosi njihovoj nekonkurentnosti na
otvorenom trzistu rada. Velik postotak OSI koje su dugotrajno nezaposlene ili imaju faktore
otezanog zaposljavanja sve se vise udaljavaju od trzista rada i zahtijevaju pojacanu
individualiziranu podrsku kako bi se vratili na trziste rada.«*

Kao s§to to konstatira i Ured u svom Izvjes¢u, izazov zaposljavanja osoba s
invaliditetom te broj nezaposlenih osoba s invaliditetom — rastu. Usporedujuc¢i sa podacima
od nekoliko godina prije, mozemo slobodno re¢i da se situacija uistinu pogorsava. Naime,
“Na dan 31. prosinca 2018. godine u evidenciji Hrvatskoga zavoda za zaposljavanje
registrirane su ukupno 148.919 nezaposlene osobe. Od tog broja, 5.843 su osobe s
invaliditetom, sto iznosi 3,9 % populacije nezaposlenih osoba prijavljenih u evidenciji
Zavoda. U 2017. godini bilo je prijavljeno 6.497 osoba s invaliditetom. Vecina nezaposlenih
osoba s invaliditetom prijavljenih u evidenciji Hrvatskoga zavoda za zaposljavanje ima
zavrsenu srednju skolu (4.542 ili 77,73 %), od cega je 3.528 (60,38 %) osoba s invaliditetom
zavrsilo srednju skolu u trajanju do tri godine, a 1.014 (17,35 %) nezaposlenih osoba s
invaliditetom srednju skolu u trajanju od 4 i vise godina. Od ukupnog broja nezaposlenih
osoba s invaliditetom, 278 (4,76 %) osoba s invaliditetom imaju vise (138 osoba) ili visoko
(140) obrazovanje, sto je mali postotak u odnosu na op¢u populaciju gdje visokoobrazovane
nezaposlene osobe ¢ine 15,35 % ukupnog broja nezaposlenih osoba. Na dan 31. prosinac

8 Jzvjedce pravobranitelja za osobe s invaliditetom za 2023. godinu, str. 144
8 Izvjesce pravobranitelja za osobe s invaliditetom za 2023. godinu, str. 145
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2018. u evidenciji Zavoda bilo je ukupno 2.055 ili 35,17 % dugotrajno nezaposlenih osoba s
invaliditetom (vise od godinu dana u evidenciji). Od tog broja, 1.070 osoba s invaliditetom
(18,31%) prijavljeno je u evidenciji nezaposlenih osoba 8 i vise godina. Gledajuci
nezaposlenost osoba s invaliditetom s obzirom na njihovo prethodno radno iskustvo, vidljivo
je da 1.856 osoba ili 31,74 % osoba s invaliditetom uopée nema radnoga iskustva. Do godinu
radnog iskustava ima 1.199 osoba s invaliditetom, odnosno 20,52 % od ukupnog broja
nezaposlenih osoba s invaliditetom, a slijede osobe sa stazem od godinu do dvije (649 osobe
ili 11,11%).“®® Slijedom svih gore iznesenih statistickih podataka, zakljucuje se da je iznimno
vazno pokrenuti objektivnu, realnu i aktivnu politiku zaposljavanja osoba s invaliditetom. Uz
zapoSljavanje osoba koje izlaze iz zatvorskog sustava to je poseban izazov no autorica smatra
da je i hvale vrijedno barem probati.

4. VAZNOST RJESAVANJA DODATNIH ELEMENATA

Do sada zakljucujemo da je osobe koje izlaze iz zatvorskog sustava potrebno
zaposliti. Jednako tako, potrebno je zaposliti i osobe s invaliditetom. Zajednic¢ko
osposobljavanje, usavrSavanje 1 usmjereno zapos$ljavanje pridonose i smanjenju
stigmatiziranosti. No, svi se pitamo koji bi to posao mogli i trebali svi oni raditi. Ovdje se
daje kratak odgovor- baviti se ne¢ime povezano sa prirodom. Zasto? Odgovor nesumnjivo
daju recentna istrazivanja koja “pokazuju da zatvorenici koji izvrSavaju krate zatvorske
kazne nerijetko imaju iste poteskoce (gubitak integriteta u trenutku otpusta, materijalni
gubitci, problemi sa zaposljavanjem i podrS§kom obitelji, potesko¢e povezane sa suprugom i
djecom, psiholoske poteskoce), ali razli¢ita stupnja (Décarpes i Durnescu, 2014).” (Maloi¢,
2020:23). Boravak u prirodi, rad sa biljkama i zivotinjama, vjerojatno su najbolje rjeSenje jer
su “Glavnim stresnim dogadajima povratka zatvorenika na slobodu, istrazivanjem koji su
proveli Zamble i Porporino (prema Mejovsek, 2002, 56), prepoznati: sukobi i svade sa
suprugom ili partnericom, financijske potrebe, sukobi s prijateljima, nezadovoljstvo na¢inom
zivota, problemi s policijom i ograni¢enja hametnuta probacijom, usamljenost ili depresija,
problemi na poslu, konzumiranje droga i alkohola, nezaposlenost ili neodgovarajuce
zaposlenje i neizvjesnost vezana za vlastitu buduénost. Utvrdeno je da su otpusteni
zatvorenici probleme nastojali rijesiti odmah, bez plana, na impulzivan nacin, bez dovoljno
motivacije i ustrajnosti.” (Maloi¢, 2020:24). Smatra se zato da uzgoj biljnih vrsti (a posebno
ljekovitih biljki) moze imati dobar utjecaj na one koji ¢e se njima baviti. Ljekovite biljke su
vrlo trazene 1 iznimno puno ih se uvozi. Njihovim uzgojem na nacionalnom se trzistu stvara
baza za izvoz S$to je bolje nego uvoz. No, ponajprije treba re¢i da u drustvu imamo jos jedan
izazov Kkoji moze biti rijeSen provodenjem projekta kakav ¢e biti opisan. Veliki je broj
napustenih Zivotinja. Prema Izvjes¢u 0 radu Sklonista za nezbrinute zivotinje Grada Zagreba
za razdoblje 1.1. - 31.12. 2023.% godine, u ambulantnoj obradi pasa (pregled, mikrogipiranje,
kastracije i preventiva) bilo je ukupno 4606 pasa. Iz istog Izvjesc¢a saznaje se da ,,Psi kojima
nije potreban trening ve¢ resocijalizacija nizeg stupnja, dolaze u dodir sa svakodnevnim
zivotom i ljudima koji rade u sklonistu pa provode vrijeme u uredima, s djecom koja dolaze
na prakticnu nastavu u skloniste, volonterima i sl., a jednako je tako i s mackama za

8 Izvje$ce pravobranitelja za osobe s invaliditetom za 2018. godinu, str. 157
8 http://www.azilzagreb.com/izvjesce-o-radu?Id=615, posjeéeno 2024.
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udomljavanje. Agility poligon se koristi za rad s psima, treninge, Setnje kao i druzenja pasa i
volontera te zajedni¢ke volonterske akcije i snimanja pasa. Krajem godine je s prostora
agility — ja je skinuta ograda radi izgradnje volijere za ptice i jo$ uvijek ograda nije vra¢ena
Sto otezava rad s psima, posebno volonterima koji nemaju mjesto za istréavanje pasa. Od dva
vrti¢a za Stence Koji su razmontirani zbog izgradnje oporavilista, jedan je izgraden ponovo i
to je trenutno jedini vanjski prostor za boravak i rad sa stencima. ... To znaci da radi s psima s
poremecajima U ponasaju, jako agresivnim, plahim i nesocijaliziranim psima.*

Kretanje broja pasa u SkloniStu za nezbrinute Zivotinje Grada Zagreba je tek primjer. Niz je
prepunih javnih i privatnih sklonista na podru¢ju Republike Hrvatske ali i Europske unije kao
I mjesta u kojima se zivotinje udomljuju. No, radi konkretizacije prikaza cijele problematike,
ali i cCinjenice da se Grad Zagreb prostire na velikom podrucju, uzet je kao primjer. Na
sljedecoj slici vidljivo je kretanje broja pasa od 2021. — 2023. godine u tom sklonistu.®’

Slalzvlika porensga 1 udoenlups pass za 2023, podu
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Usporedimo li spomenuto sa razdobljem od prije desetak godina, prema statistickim
podacima®, mozemo sa sigurnoséu reéi da se broj nije mijenjao i da je problem
prenapucenosti sklonista za zivotinje trajno pitanje.

8" Trogodisnji izvjestaj o radu SkloniSta ~ za  nezbrinute  zivotinje Grada  Zagreba,
http://www.azilzagreb.com/izvjesce-0-radu?1d=6135, posjeceno 28. prosinca 2024.

% Pregled prihvata i udomljavanja 2013.-2015., http://www.azilzagreb.com/izvjesce-o-radu?1d=615, posje¢eno
28. prosinca 2024.
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Svatko tko c¢ita ovaj c¢lanak sada si postavlja pitanje kakve veze imaju skloniSta sa
zapoSljavanjem potrebitih skupina, a posebno u odnosu na uzgoj ljekovitog bilja. S
razlogom. Jer su to tri komponente koje su posve razlicite, ali i izuzetno povezive. Naravno-
ukoliko postoji volja.

5. ESCONTECO- RJESENJE ZA SVE IZAZOVE

Na nekoliko mjesta u ovom ¢lanku autorica analizira problematiku osoba koje bivaju
otpustene sa izvrSavanja kazne te prikazuje sve izazove s kojima se suocavaju. U Zzelji da se
oni prevladaju mnogobrojni teoretiari i prakticari su dokazali da je “Jedan od velikih
problema zaposljivosti otpusStenih zatvorenika stigmatizacija i nepovjerenje potencijalnih
poslodavaca, kada otpusteni zatvorenici bez adekvatnog zaposlenja i prihvacanja drustvene
zajednice u velikom broju recidiviraju (Petrovi¢ i Jovani¢, 2010). Istrazivanje koje su Miksaj-
Todorovi¢ i Budanovac (2000) proveli u razdoblju od oZzujka 1997. do ozujka 2000. godine
pokazalo je uglavnom pozitivne stavove hrvatskih gradana prema biv§im zatvorenicima i
rehabilitaciji. Ispitivanje stavova je pokazalo da muskarci, mladi ljudi, educiraniji ljudi i ljudi
iz ve¢ih gradova imaju pozitivnije stavove, dok je uocena potreba za educiranjem drugih
skupina s negativnijim stavovima — starijima, manje educiranima, iz ruralnih podrudja.
Istrazivanjem je utvrdeno i da vise od 50 % gradana ne iskazuje negativne predrasude,
prihvaca mogucnost 0sobne pomoci bivsem zatvoreniku na povratku u zajednicu, ima pojam
o rehabilitativnim ciljevima zatvorske kazne, dok su se ispitanici ¢es¢e negativno izjasnili
vezano uz zivljenje u istom stanu s biv§im zatvorenikom (Budanovac i Miksaj-Todorovic,
2002).” (Maloi¢, 2020:31/32). Sustavan pristup, ukljucivanje i drugih ranjivih skupina kako
bi se izbjegla stigmatiziranost samo jedne skupine, svjesno i usmjereno obrazovanje i
usavrSavanje te kasnije zaposljavanje, dobar su put za smanjenje nezaposlenosti ovih osoba
kao i njihovog povratka ,klasicnom zivotu“. Upravo se to nastoji napraviti izradenim
prijedlogom projekta Esconteco koji bi rjesavao problematiku nezaposlenosti ili slabe
zaposlenosti osoba koje izlaze iz zatvorskog sustava, a podredno i osoba s invaliditetom.
Ovaj sveobuhvatni projekt ocitije se kroz ucinke koje ¢e proizvesti u pojedinom segmentu.
Kroz socijalnu komponentu projekta, nastoji se potaknuti moguénost obrazovanja,
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usavrSavanja i zapoSljavanja svih osoba. Edukativnom komponentom nastoji se potaknuti
prijenos iskustava osoba kroz razne price te organizacijom niza aktivnosti, ¢ime bi doslo do
poticanja druStva na promisljanje 0 potrebi jace zastite sigurnosti djece i mladih (posebno u
odnosu na sveprisutne sigurnosne rizike- alkohol, duhanske proizvode, opojne droge i igre na
srecu). S druge strane, osobe s invaliditetom mogu Siriti javnu svijest o vlastitoj integraciji u
drustvo bez stereotipa i prepreka. Tu je i neizostavni sigurnosni aspekt. S jedne strane,
zaposlenjem se skupine ljudi koji su se ogrijesili 0 zakon fokusiraju na rad, a ne na povrat
kaznenim djelima. time se radi i na opcoj sigurnosti, ali i na sigurnosti djece i mladih. Naime,
“S gledista rehabilitacijskog pristupa, uc¢inkovita se socijalna reintegracija pocinitelja vidi
klju¢nim na¢inom prevencije kriminalnog povrata, to jest zastite ranijih i novih Zrtava, kao i
drustva u cjelini (Décarpes i Durnescu, 2014; MacDonald i sur. 2013; Maloi¢, 2013;
Mejoviek, 2001; Petersilia, 2004; Raynor i Robinson, 2009; Zakman-Ban, 1992; Welsh,
2004).” (Maloi¢, 2020:18). Smatra se vaznim i gospodarski aspekt jer se provedbom projekta
potice uzgoj biljne vrste i prodaja na nacionalnom i medunarodnom trzistu (poseban naglasak
na podru¢je EU, uz mogucnost Sirenja). Naravno, dolazi i do promocije nacionalnog
gospodarskog potencijala pa je istaknuta i promotivna komponenta. U prethodnim dijelovima
¢lanka je spomenut i humanitarni aspekt. Naime, broj zivotinja u azilu ili u smjestaju se iz
dana u dan povecava §to bi se smanjilo na nacin da se ovdje psi uzimaju za ¢uvanje nasada i
na skrb. Ljubav prema zivotinjama dokazano pomaze u prevladavanju zdravstvenih izazova
(usmjereno prema osobama s invaliditetom) ali i u¢i humanosti (usmjereno prema osobama
koje su bile zatvoru). Op¢i cilj ovog projekta je laksi ulazak na trziste rada i povecanje
zapoSljivosti skupina koje se nalaze u nepovoljnom polozaju na trzistu rada. Specificni ciljevi
Su mu pruzanje podrske osobama u nepovoljnom poloZzaju za ukljucivanje na trziste rada kroz
poveéanje njihove zaposljivost i povecanje moguénosti odrzivog zapoSljavanja osoba u
nepovoljnom polozaju na trzistu rada. Sve se navedeno planira provesti uz pretpostavku da
postoje zainteresirane osobe u nepovoljnom polozaju za osposobljavanje ili/i usavrSavanje, da
postoje zainteresirane osobe u nepovoljnom polozaju za zaposljavanje, da su vremenski uvjeti
za uzgoj ljekovitog bilja pogodni, da je koli¢ina uzgojenog ljekovitog bilja za preradu
dovoljna i da postoji potraznja na trzistu za proizvodima koje proizvode zaposlene osobe s
invaliditetom i osoba koje izlaze iz zatvorskog sustava. Niz je aktivnosti predviden za
provodenje ovog projekta pa se tako planira provodenje analize i procjene potreba za
usavrSavanjem 0soba s invaliditetom i osoba koje izlaze iz zatvorskog sustava, samoprocjena
osoba s invaliditetom i osoba koje izlaze iz zatvorskog sustava koji bi pomogli identificirati
osobe Zeljne osposobljavanja/usavr$avanja i rada u struci za koju su osposobljeni/usavrsili se
(za one osobe koje same na to pristanu), razvoj i provedba programa osposobljavanja i
usavrSavanja osoba s invaliditetom i osoba koje izlaze iz zatvorskog sustava, osposobljavanje
na radnom mjestu osoba s invaliditetom i osoba koje izlaze iz zatvorskog sustava, uspostava i
osnivanje zadruge koja ¢e provoditi socijalno poduzetnicke aktivnosti, sklapanje sporazuma o
suradnji sa udrugama i institucijama koje okupljaju i koje se bave zaposljavanjem osoba s
invaliditetom i osoba koje izlaze iz zatvorskog sustava, izrada internetske stranice i profila na
drustvenim mrezama u svrhu promocije dobre prakse, objavljivanje ¢lanaka o dobroj praksi
zapoSljavanja osoba s invaliditetom i osoba koje izlaze iz zatvorskog sustava, organizacija
susreta sa poznatim osobama i odrzavanje motivacijskih govora, podizanje svijesti javnosti i
suzbijanje stereotipa i diskriminacije osoba s invaliditetom i osoba koje izlaze iz zatvorskog
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sustava na trziStu rada. Kad se govori o troskovima, oni uz kupnju zemljista i izgradnju
nekretnine obuhvacaju trosak plac¢e voditelja projekta i administratora, nabavu opreme u
svrhu upravljanja projektom, rezijske troSkove, troskove informiranja i vidljivosti (tiskovna
konferencija)- najam opremljene dvorane, izradu promotivnih materijala s ciljem
osvjestavanja, suzbijanja stereotipa i privlacenja novih zaposlenja (letci, plakati, brosure i roll
up), uslugu koristenja internetske aplikacije kroz godisnju naknadu, lijecni¢ke preglede
medicine rada pripadnika ciljne skupine u svrhu odlaska na osposobljavanje, kotizaciju za
polaznike osposobljavanja i usavrSavanja po 0sobi, nagradu za prakti¢ni dio kroz 6 mjeseci
(bez troska mentorstva koji se pokriva kroz redovita primanja partnera), troSak osnivanja
zadruge, ulog ¢lanova zadruge, izradu internetske stranice, placanje hosting paketa za jednu
godinu, troskove putovanja nastale neposrednom provedbom projektnih aktivnosti (dnevnice,
trosak putovanja, trosak smjestaja), troSkove najma prostora i opreme za provedbu aktivnosti
u projektu, catering i kave za sastanke.

Dakle, zaposljavanjem osoba s invaliditetom se rjesavaju njihovi egzistencijalni
problemi i pruza im se Sansa za kvalitetniji zivot uz izgradnju drustva jednakih Sansi u
globalu. S druge strane, a vezano uz osobe koje izlaze iz zatvorskog sustava- te osobe svojim
zapos$ljavanjem nece Ciniti kaznena djela jer se smatra da su “Vezano uz obrazovanje i
zaposljavanje zatvorenika, odnosno otpustenih zatvorenika, dvije vazne spoznaje: (1) vjestine
I znanja trebaju biti povezani s aktualnim potrebama na trziStu rada i (2) nuzna su jaka
partnerstva i suradnja izmedu agencija da bi zatvorenici mogli dobiti potrebnu podrsku i
usluge (Sarno i sur., 2000). Istrazivanja pokazuju da rizik od ponovnog pocinjenja kaznenog
djela raste s vremenom potrebnim otpustenim zatvorenicima da rijeSe odredene probleme, na
primjer da nadu posao (Travis i sur., 2001; Welsh, 2004). Usluge i prilike koje na
raspolaganju stoje otpustenim zatvorenicima svakako ovise i 0 socioekonomskim uvjetima u
pojedinoj zemlji. U prilog navedenom govori i ¢injenica da se skandinavske zemlje zbog
niske stope recidivizma navode primjerom za ucinkovito provodenje poslijepenalne zastite,
pri ¢emu treba uzeti u obzir da se radi o zemljama s razvijenim sustavom obrazovanja i
socijalne skrbi i s najmanjom razlikom izmedu bogatih i siromasnih (Butorac, Gracin i
Stani¢, 2017). Zaposljavanje otpustenih zatvorenika moze biti olakSano u situacijama kada je
stopa nezaposlenosti u drzavi niza, kao $to je to bilo u nasoj zemlji posljednjih godina
(Lausi¢, 2020), iako predrasude i stigma uvijek mogu predstavljati prepreku. No,
zaposljavanje je dodatno otezano kada je stopa nezaposlenosti u drustvu visoka, kao sto je to
bilo tijekom globalne financijske krize koja je ne tako davno uzrokovala visoke i trajne stope
nezaposlenosti u cijeloj Europskoj uniji (Logarusi¢ i Raguz Kristi¢, 2019).” (Maloié,
2020:31). Kako bi se osigurala puna ukljuc¢enost osoba sa invaliditetom u hrvatsko drustvo,
zeli se stvoriti okruzenje koje ¢e osobama s invaliditetom te prethodno kaznjavanim osobama
omoguciti da bez osjecaja diskriminiranosti zive i rade. To u prvom redu pretpostavlja
njihovu obrazovanost i ve¢u zaposlenost i njihovo prisustvovanje u svim sferama zivota pod
jednakim uvjetima sa ostalim gradanima Republike Hrvatske. Osim spomenutog, u ovaj
projekt se planira ukljuciti i gradane Republike Hrvatske koji su javno poznati kako bi se
dobilo na sto snaznijem jacanju javne svijesti 0 ovom izazovu. lzvedivost ovog projekta
ocCituje se  kroz niz projektnih aktivnosti. Medu ostalim, planirani su i sastanci sa
gospodarskim subjektima na kojima ¢e se razmatrati provedbu odredenih aktivnosti u cilju
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nalazenja prostora, opreme i usluga prilagodenih osobama s invaliditetom (npr. posebno
prilagodeni vrtic¢i, Skole, studentski domovi, trgovine, mjesta za odmor i rehabilitaciju,
sportske aktivnosti, izleti i ostale turisticke usluge i dr.). Na tim sastancima se planira
dogovoriti i aktivnosti kojima se osobama s invaliditetom daje prilika da razviju svoje
potencijale, aktivnosti vezane uz osiguravanje sredstava za osposobljavanje pasa vodica
slijepih i slabovidnih osoba te pasa koji se koriste u svrhu terapijskih procesa kao i kupnju i
obuku konja za terapijsko jahanje. Tu se posebno skrece paznja na pse u azilima koji bi bili
udomljavani i kroz sustavne obuke bi mogli biti uklju¢eni u ovakve aktivnosti. No, i puno
vise. Oni mogu biti tu za opustanje, ucenje 0 brizi i paznji, senzibilizaciju, suocavanje sa
emocijama i utjehu. Mogu ¢uvati nasade ljekovitog bilja umijesti video nadzora. Mogucnosti
je jos mnogo. Kroz osposobljavanje i rad na radnom mjestu poticat ¢e se korisnike da kroz
vlastito iskustvo ideju o ovom projektu Sire i na ostale pripadnike ciljne skupine koje
poznaju. Predvidene su i radionice s ciljem javnog progovaranja o problemima i temama koje
I U danasnje vrijeme predstavljaju tabu te na kojima ¢e se vidjeti koje su to usluge potrebne za
normalno sudjelovanje u procesima drustva; motivacijski govori osoba s invaliditetom koje
su poznate javnosti kako bi prenijele svoje zivotno iskustvo te postignuti napredak i uspjeh;
izobrazba lije¢nika, sluzbenika socijalne skrbi i osobnih asistenata u vezi pomoc¢i osobama s
invaliditetom; arhitekata i gradevinara 0 potrebi primjene univerzalnog dizajna ali i sudaca,
drzavnih odvjetnika i sluzbenika tretmana u pogledu rizika nezaposlenosti i njezinog utjecaja
na ponovno pocinjenje kaznenog djela. Vazna je 1 suradnja sa institucijama u smislu
eventualnih inicijativa za izmjenu propisa, rjesavanja egzistencijalnih pitanja koja te osobe
same ne mogu rijesiti te upozoravanje na potencijalno rizi¢ne situacije koje mogu dovesti do
invaliditeta (npr. prometne nezgode, nepravilno rukovanje oruzjem, neadekvatna zastita na
radu i dr.) ili povrata pocinjenju kaznenih djela. Planira se organizirati i sastanke sa
Ministarstvom unutarnjih poslova, strukovnim udrugama te op¢inama, gradovima i
Zupanijama radi osiguravanja veceg broja parkirnih mjesta te stvaranja bolje prometne
infrastrukture za slijepe, slabovidne i gluhe osobe. Predvidena je i izrada internetske stranice
koja ¢e biti i mobilna aplikacija; zatim baze nezaposlenih osoba ciljnih skupina kako bi im se
u kontaktu sa gospodarstvenicima lakSe pronaslo posao ili im se ponudila prekvalifikacija.
Slijedom svega navedenog, provedbom ovog projekta ostvaruju se izravno i neizravno op¢i i
specifi¢ni ciljevi. Kao §to je naglaSeno, op¢i Cilj je povecati mogucénost za zaposljavanje
skupina koje se nalaze u nepovoljnom polozaju na trzistu rada, dok su specifi¢ni ciljevi
pruzanje podrzke osobama u nepovoljnom polozaju za ukljudivanje na trziste rada kroz
povecanje njihove zaposljivosti i povecanje moguénosti odrzivog zaposljavanja osoba u
nepovoljnom polozaju na trzistu rada. Ujedno, treba istaknuti da ¢e provedba ovog projekta
predstavljati 1 punu primjenu i ozivotvorenje ideja iz Europa 2020- Strategije za pametan,
odrziv i ukljuciv rast.Smatra se da ¢e provedbom ovog projekta i obrazovanjem korisnika te
kasnijim njihovim zaposljavanjem do¢i do promjene u svijesti gradana vezano uz
zapoSljavanje osoba s invaliditetom i osoba koje izlaze iz zatvorskog sustava, do promjene u
svijesti tvtki u cilju veceg zaposljavanja, ali i do manjeg povrata pocinjenju kaznenih djela.
Dakle, ovaj projekt uz znacaj kojeg ima za pojedince korisnike, ima znacaj i za Siru zajednicu
pri cemu treba istaknuti i ovaj kriminalno -politi¢ki i sigurnosni element koji ne smije biti
zanemaren. Smatra se da ¢e ovakvi projekti biti potrebni i u buduénosti iz razloga sto se broj
osoba s invaliditetom i broj osoba koje izlaze iz zatvorskog sustava povecava svakim danom,
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a sto pokazuju relevantna statisticka mjerenja. Ovaj projekt ima utjecaja na cijelu zajednicu
jer ¢e probuditi javnu svijest o vecoj potrebi zaposljavanja osoba s invaliditetom i osoba koje
izlaze iz zatvorskog sustava. Dat ¢e priliku tim skupinama da se bez straha i stigme obrazuju i
da krenu traziti posao. Zadovoljna zajednica u kojoj zive svoje zadovoljstvo putem sredstava
komunikacije moze komunicirati prema svim dijelovima drzave ali i Sire. Potencijal ovog
projekta je ogroman i komunikacija tokom njegova trajanja je izuzetno vazna. Projekt bi
imao utjecaj i na zivot obitelji tih osoba jer ¢e se i njihov zivot takoder u bitnom promijeniti
na mnogo nac¢ina budu¢i da ¢e ¢lanovi njihovih obitelji do sada neizvjesnih buduénosti, loseg
psihi¢kog stanja jer ne privreduju i bez Zivotnih ciljeva -naci svoje mjesto u drustvu. Posebice
onih koji izlaze iz zatvorskog sustava koji nece imati potrebu vise ciniti kaznena djela.
Lokalna zajednica kao i zajednica u cjelini ¢e imati takoder Korist jer ¢e pasti stopa
kriminaliteta i povrata ¢injenju kaznenih djela (Sto podredno znaci i vecu sigurnost zivljenja u
toj zajednici), razvijat ¢e se poduzetni¢ke aktivnosti te ¢e do¢i do boljeg Zivota u zajednici.
Dakle, uz osobno pozitivno iskustvo ciljnih skupina pozitivne ucéinke ¢e osjetiti i njihove
obitelji koje ¢e lakSe i sretnije te samim time i bolje Zzivjeti. Bitno je osposobljavanje
sukladno prioritetima tih osoba, da uce i rade ono s§to ih zanima, veseli i Sto zele uciti i
kasnije raditi. Sve navedeno je bitno jer je ,,Od iznimne vaznosti i to $to su kriminalni
povratnici imali suZzene mogucnosti $kolovanja i struénog osposobljavanja, zbog cega se
samo 10% povratnika osposobilo za zanimanja koja su ih privlacila. Ta se okolnost posebno
negativno odrazava na radnu karijeru kriminalnih povratnika te potice razvoj njihove
kriminalne karijere. Nadalje, treba imati na umu da neposjedovanje zanimanja ili bavljenje
zanimanjima koja su nestalna, slabo plac¢ena i drustveno podcijenjena, ili se odvijaju u teskim
uvjetima, kao S§to su zanimanja nestru¢nih 1 priucenih radnika, siromasnih seljaka i
poljoprivrednih radnika, odreduje nizak drustveni status i mjesto na drustvenoj ljestvici. U
tom smislu karakteristi¢an je i podatak da 72% kriminalnih povratnika nema nikakve imovine
ni nekretnine, a da 34% njih nema ni nikakve stambene uvjete.“ (Singer, 2002:271). Po
zavrSetku provedbe projekta o¢ekuje se da ¢e se korisnici zaposliti i raditi u struci. Osnovana
zadruga ¢e uspjesno poslovati na trzistu. S obzirom na niz aktivnosti u cilju Sirenja javne
svijesti, o¢ekivanje je da ¢e do¢i do sve veceg osposobljavanja, usavrsavanja i zaposljavanja
upravo osoba s invaliditetom te osoba koje izlaze iz zatvorskog sustava. Slijedom provedbe
ovog projekta, planirana je i financijska odrzivost na na¢in da se tvrtke prijavljuju na buduce
natjeCaje, nacionalne ili europske, koji ¢e pruzati moguénost zaposSljavanja osoba s
invaliditetom kao i osoba koje izlaze iz zatvorskog sustava. Nikako ne treba zanemariti
znanje i iskustvo koje tvrtke dobivaju provodenjem ovog projekta. Neupitno se ojacavaju i
organizacijski kapaciteti kako bi se povecala moguénost povlacenja sredstava iz EU fondova
u buduc¢nosti. Provodenje ovog projekta nemjerljivo je iskustvo koje tvrtke dobivaju kad je
rije¢ 0 pisanju projekata. Naposljetku,  Sirenje usluge obrazovanja (usavrSavanja i
osposobljavanja) ciljnih skupina i dobrobiti proizasle iz  nje doprinijet ¢e vetem
zapos$ljavanju. Projektom ¢e se pokazati ekonomske i socijalne dobrobiti usluge, to ¢e
pozitivno utjecati na poboljsanje politike prema osobama s invaliditetom kao i osobama koje
izlaze iz zatvorskog sustava, a sto ¢e pak dovesti do njihovog lakseg izjednacavanja s ostalim
gradanima. Kad bismo projekt sa svim dionicima i osnovnim aktivnostima zeljeli i slikom
prikazati, bio bi prikazan ovako:
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6. ZAKLJUCAK

U ovom je ¢lanku prikazana problematika nezaposlenosti koja je sveprisutni i kljucni
izazov po izlasku osoba iz zatvorskog sustava. Iznesen je niz primjera istrazivanja koja
dokazuju da ta nezaposlenost utjece na ponovno ¢injenje kaznenih djela. Ujedno, prikazan je
i model suocavanja sa tim izazovom i njegovog rjeSavanja. Autorica je uvjerenja da je
provodenje prikazanog prijedloga projekta jedan od sigurnih nacina za pomo¢ osobama koje
izlaze iz zatvorskog sustava. Ali ne samo njima, nego i osobama s invaliditetom. A sve u
sinergiji sa prirodom koja ostavlja pozitivne uc¢inke na ove dvije skupine ljudi. Pomo¢ psima
koji se nalaze po azilima dodatan je motiv da se krene u navedeno i dodatan benefit. Vjeruje
se da je projekt izuzetna prilika za sve. O gospodarskim uéincima projekta i potencijalu koji
ima na gospodarstvo ovdje nije bilo rijeci ali se moze reéi da je velik s obzirom na saznanje
da se ljudi sve vise vracaju prirodi u svim oblicima. Pitanje je samo hoce li itko ikada shvatiti
njegov potencijal i iskoristiti ga u punom smislu rijeci ili ¢e sve ostati na recenici koju
autorica ovog teksta sustavno dobiva kao misljenje - “ovo je izuzetno ali sve je to tek daleka
buducnost”. Neka radije postane nasa sadasnjost!
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REDUCING RETURNS TO COMMITMENT OF CRIMINAL
OFFENSES - THE FUTURE WE NEED

Summary: In criminal proceedings, guilt is determined for the committed criminal
act. If it is established, the perpetrator is sanctioned. Regardless of the fact that he may have
just left the penitentiary after serving a prison sentence. He goes out alone, unemployed,
stigmatized, and in most cases, insufficiently educated. In the second type of procedure, the
existence of disability is established for someone based on the existing medical
documentation and examination. Disability has been established, the regulations give him the
right of priority in employment, but society, no matter how fast it is changing, is not yet ready
for such a big step. If the first and this second category of people combine in the same
person, the situation is even worse. Both lack the support of society and emotions that have
been lost along the way due to the cruelty of a number of factors. At the same time, there are
animals walking on the streets that do not have owners and that, for the sake of safety (both
theirs and ours), should be placed in a shelter as soon as possible. The animals are safe,
there are more and more of them, but they still can't call that shelter home and they don't
make anyone happy. Emotions that can arouse and give are waiting for some new day, some
home. The potential to serve the community that helped them - too.

Key words: returnees, criminal offense, criminal procedure, future.
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VERBALNO NASILJE KAO INDIKATOR POREMECENOG SISTEMA
VRIJEDNOSTI KOD MLADIH

Dr.sci. Mitar Radonjié
Sef operacija, Crnogorski bezbjednosni forum. kontakt@radonjicmitar.me
Jelena Radonji¢ spec.bezb. i krim. Crna Gora.

Apstrakt: Verbalno nasilje je jedan oblik psihickog nasilja koje podrazumijeva
ponavljane ili trajne negativne postupke od strane jedne ili vise osoba. Pod verbalnim
nasiljem podrazumijeva se ogovaranje, nazivanje pogrdnim imenima, ismijavanje,
zastrasivanje, izrugivanje, Sirenje glasina s ciljem izolacije djeteta od ostalih ucenika i sl.
Takvi postupci dovode do socijalne iskljucenosti djeteta koje cesto u takvim okolnostima
pokazuje depresivno stanje, osjecaj odbacenosti, manje vrijednosti, nemoci da se suprostavi
nasilnicima sto moze dovesti i do tezZih mentalnih smetnju u njegovom razvoju i odrastanju.
Verbalno nasilje danas medu mladima postaje stil Zivota, gdje psovanje, zadirkivanje i
ismijavanje drugih zapravo postaje svakodnevnica u njihovom ponasanju. Sve to ukazuje na
Jjednu negativnu refleksiju poremecenog sistema vrijednosti i anomiju drustva koja stvara
jedno rizicno okruzenje za odrastanje djece i formiranje njihove licnosti. Upravo u ovom
radu ukazaéemo na oblike vrsnjackog nasilja, sa akcentom na verbalno nasilje koje je i
najprisutnije u nasem drustvu.

Kljucne rijeci: verbalno nasilje, anomija drustva, mladi, poremecen sistem vrijednosti.

1. UvOD

Vrs$njacko nasilje predstavlja globalni fenomen koji moZe da ima kratkorocne
posljedice, poput narusavanja klime u odjeljenju ili Skoli, ali i dugoro¢ne posljedice, kao Sto
su ozbiljniji ispadi agresije, nanoSenje ozljeda, te u krajnjem i najgorem slucaju oduzimanje
zivota. Postoje mnogi faktori koji uti¢u na pojavu vrSnjackog nasilja, kao Sto su genetske
predispozicije, skolsko okruzenje i klima, te odnosi u porodici i interakcije sa roditeljima.
Cesto je slucaj da su djeca koja vrse nasilje ona u &ijoj porodici postoji odsustvo pozitivne
interakcije sa roditeljima, €iji roditelji koriste kaznjavanje i autoritativan stil vaspitanja
(Klarin, Matesi¢, 2014). Takode, na pojavu vrSnjackog nasilja utiCu 1 drugi faktori poput
liénih karakteristika nasilnika, te situacioni faktori poput ucestalosti i vrste nasilja u Skoli
(Sesar, 2011). Vrsnjacko nasilje karakteriSsu tri bitna elementa, a to su trajanje,
nesrazmjernost snaga ucesnika u nasilju, te negativni postupci. Veoma je bitno da postoji
trajanje 1 ponavljanje agresivnog ponasanja prema drugom djetetu, da bi se to ponaSanje
moglo okarakterisati kao vrSnjacko nasilje. Ali, postoje i pojedinacni ozbiljniji nasilni akti
koji se smatraju nasilniStvom. Kada se govori o nesrazmjernosti mo¢i i snaga medu
ucesnicima u vr$njackom nasilju, mozemo re¢i da su najceS¢e zrtve nasilja djeca koja su
bespomocna da se odbrane od nasilnika. Nasilno ponasanje je uvijek popra¢eno negativnim
postupcima, odnosno nasilnici uvijek imaju namjeru da nanesu ozljedu, bol ili neugodnost
zrtvi nasilja (Olweus, 1998). U pravnom sistemu drZzave Bosne 1 Hercegovine, odnosno
entiteta Federacije Bosne i Hercegovine | Republike Srpske postoji niz pravnih akata kojim
se osigurava zakonska zastita od nasilja. Ustavom Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik
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BiH*, br. 25/09) kao najviSim pravnim aktom ove drzave regulise se da svaka osoba koja se
nalazi na teritoriji Bosne i Hercegovine ima pravo da ne bude mucena ili izloZena
necovjecnom ili poniZzavaju¢em tretmanu ili kazni (¢lan 2). Brojni faktori mogu doprinijeti
pojavi i u¢vrs¢ivanju nasilnih obrazaca ponasanja medu djecom i mladima. Izmedu ostalih
autora koji se bave datom problematikom, i Gordana Budimir- Ninkovi¢ ove faktore dijeli u
dvije velike grupe. Faktore koji uti¢u na ispoljavanje nasilja dijeli na unutrasnje i spoljasnje
(Budimir-Ninkovi¢, 2009). Unutra$nji faktori su vezani za li¢nost pojedinca (naslijedene i
steCene osobine — psihofizicke karakteristike), a spoljasnji se odnose na drustvenu sredinu
(porodicu, Skolu, vr$njake). To nam govori da uzroke nasilni¢kog ponasanja, izmedu ostalog,
treba traziti i u uslovima zivota u porodici, porodicnim — meduljudskim odnosima,
(ne)razumijevanju roditelja 1 djece, kao 1 djece medusobno, u vaspitnim postupcima i
stavovima roditelja, itd. (Cote i sar., 2006). Ali uzroke treba traziti i u funkcionisanju djeteta
u Skoli 1 to najc¢esce zbog: nizih ocjena, nesporazuma sa nastavnicima, kasnjenja, nedolaska u
Skolu, nerazumijevanja vr$njaka, nasilja mladih da bi se osjecali jakim, ,,velikim®, znac¢ajnim,
zbog nedostatka empatije prema zrtvi i prejake zelje za dokazivanjem, itd. Medutim, uzroke
treba traziti i u drustvu zbog: ekonomsko-politi¢ke, socijalne i moralne krize, ratova,
nezaposlenosti, poremecaja sistema vrijednosti, itd. (Romano 1 sar., 2005).

2. OBLICI VRSNJACKOG NASILJA

Vrs$njacko nasilje u Skoli predstavlja manifestaciju nasilnickog ponasanja u kome
udestvuju maloljetnici. Zrtve nasilje i sami nasilnici su maloljetnici, odnosno pripadnici istih
uzrasnih grupa. NajceS¢e Zrtve nasilja u Skolama su djeca koja se razlikuju od druge djece u
odnosu na fizicka, psihi¢ka, socijalna obiljezija, te u odnosu na intelektualni nivo, govorne i
komunikacijske sposobnosti. Djeca Zrtve nasilja se mogu prepoznati u vr$njackoj grupi prema
neverbalnim znacima, odnosno govoru tijela, nac¢inu govora, izrazu lica, uzemirenosti itd.
(Jugovi¢, 2018).

Profesor Aleksandar Jugovi¢ navodi tri oblika vr$njackog nasilja:

1. Verbalno nasilje - ispoljava se u obliku vrijedanja, pogrdnog nazivanja, omalovazavanja,
seksualnog dobacivanja itd.

2. Fizi¢ko nasilje — ispoljava se u obliku udaranja, Samaranja, guranja, Stipanja, pljuvanja
itd.

3. Nasilje kroz odnose ignorisanja — ispoljava se kroz izolaciju i izbjegavanja ucenika od
strane vr$njaka (Jugovié, 2018).

Najces¢a podjela vrSnjaCkog nasilja ukazuje na postojanje fizickog, verbalnog,
emocionalnog, seksualnog, kulturalnog i ekonomskog nasilja. Medutim, sve ¢eS¢e se govori o
pojavi najnovijeg oblika vr$njackog nasilja, tj. sajber nasilja. Ovaj oblik nasilja karakterise
upotreba interneta i mobilnih telefona kao sredstava pomocu kojih se sprovodi (Macanovi¢,
Petrovi¢, 2015). Nasilje uvijek negativno utice na ponaSanje i psiholosko stanje djeteta Zrtve
nasilja. Kod djeteta se moze primijetiti da loSe spava, mokri u krevet, slabo jede, trza se na
iznenadne zvukove ili dodir ili je razdraZljivo itd. Ukoliko je dijete Zrtva fizickog nasilja
jedan od pokazatelja mogu biti i modrice po tijelu. Pored uticaja na psiholoSko stanje i
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ponasanje zrtava nasilja, nasilje moze uticati 1 na klimu i nastavni proces u Skoli. Autori
Puzi¢, Baranovi¢ 1 Doolan navode da ,,nasilje u Skoli takode utice 1 na kvalitetu nastavnog
procesa budu¢i da nastavnici zbog rjeSavanja sukoba i1 ovladavanja nasilnim situacijama ne
mogu dovoljno vremena posvetiti samom poucavanju® (Puzié¢, Baranovi¢ i Doolan, 2011, str.
336). Autori Petrovi¢ i Macanovi¢ navode da ,,Skola mora ne samo da reaguje na svako
nasilje koje se deSava u njoj, ve¢ ima obavezu i da radi na tome da do njega uopste ne dode,
tj. da preuzima sve potrebne preventivne aktivnosti, pa i potezanje ka represivnim mjerama,
kao pokazatelj drugim nasilnicima $ta ih ¢eka ako bi krenuli stopama nasilnika koji se
kaznjava. Odredene obaveze i u preventivnim i u interventnim aktivnostima imaju svi
zaposleni u skoli, ali je Skola duzna i1 da formira poseban tim za zaStitu od nasilja, kao rezultat
potpune posvecenosti zastiti 1 sprijeCavanju nasilja u Skolama“ (Macanovi¢ i Petrovi¢, 2015,
str. 36). Postoje brojne podjele vr$njackog nasilja koje su izvedene na osnovu razli¢itih
kriterijuma. Autorka Sinobad je dala sveobuhvatnu podjelu vr$njackog nasilja prema kojoj se
ono dijeli na fizicko, psiholosko i seksualno nasilje (Sinobad, 2005) Fizic¢ko nasilje se moze
pojavljivati u razli¢itim oblicima. Postoje Cisti oblici fizickog nasilja, kao i fizicko nasilje u
kombinaciji sa psiholoskim nasiljem. Ukoliko postoji direktan fizi¢ki napad na zrtvu, te kada
neko zadaje ili nastoji da zada povredu ili neugodnost drugom, onda mozemo reci da postoji
fizicko nasilje (Olweus, 1993). Vr$njacko nasilje predstavlja fizicko napadanje slabijih,
ismijavanje, vrijedanje, tucu, otimanje stvari, a ve¢i broj djece na ovaj nacin Zele roditeljima
da saopste da imaju nekakav problem. Najces¢e zrtve vrsnjackog nasilja su povucena i
stidljiva djeca, osjetljiva i ona koja lako zaplacu, te ucenici koji imaju odlican uspjeh u skoli
(Rajcevi¢, 2018). Psiholosko nasilje obuhvata verbalne i neverbalne napade, te iskljucivanje i
zapostavljanje od strane vr$njaka. U verbalne napade mozemo ubrajati zadirkivanje, prijetnje,
vrijedanje, ruganje itd. Neverbalni napadi mogu biti nepristojni pokreti, namjerno
isklju¢ivanje nekoga iz drustva ili namjerno odbijanje da se udovolji zeljama druge osobe
(Olweus, 1993). Seksualno nasilje ili uznemiravanje predstavlja svaku situaciju u kojoj se
zrtva tretira kao seksualni objekat i izloZzena je ponaSanju sa ociglednom seksualnom
konotacijom (Puri¢, 1998). Seksualno nasilje podrazumijeva seksualni kontakt bez pristanka
ili pokusaj istog 1 dijela seksualne prirode koja ne ukljucuje kontakt (voajerizam ili seksualno
uznemiravanje), zatim dio seksualne trgovine koja je pocinjena protiv nekoga ko ne moze da
pristane ili odbije eksploataciju na mrezi (Raspopovi¢, 2021). Kada govorimo o najée$é¢im
oblicima nasilja u Protokolu o postupanju u slucajevima vrSnjackog nasilja medu djecom 1
mladima u vaspitno-obrazovnom sistemu Republike Srpske (2019) navode se sljedeéi oblici
vrinjackog nasilja:

1. Fizicko nasilje u bilo kojem od oblika bez obzira da li je kod napadnutog djeteta
nastupila fizicka ozljeda. To moze biti udaranje, guranje, Samaranje, gadanje, napad
razli¢itim predmetima, Cupanje, zaklju¢avanje itd.

2. Psihicko i emocionalno nasilje koje obuhvata: nazivanje pogrdnim imenima,
ogovaranje, ismijavanje, zastrasivanje, namjerno zanemarivanje i isklju¢ivanje iz grupe
kojoj dijete pripada ili iz grupnih aktivnosti, s ciljem da se djetetu nanese patnja ili bol,
Sirenje glasina, s ciljem izolovanja djeteta od ostalih uc¢enika itd.
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3. Seksualno nasilje koje obuhvata svaki vid verbalnog, gestovnog ili fizickog kontakta sa
seksualnim sadrzajem, te sa ciljem uznemiravanja ili namjernog nanoSenja fizicke ili
dusevne boli i sramote djetetu ili mladima;

4. Socijalno nasilje koje se odnosi na isklju¢ivanje iz grupe vr$njaka i diskriminaciju, a
obuhvata sljedec¢e vidove ponasanja: razdvajanje djeteta od drugih na osnovu razlicitosti,
izolacija, nedruzenje, ignorisanje ili neprihvatanje po bilo kojem osnhovu itd.

5. Elektronsko/digitalno nasilje koje obuhvata slanje neprimjerenih i uvredljivih poruka,
uznemiravanje putem poziva, iznosenje licnih i porodi¢nih podataka s ciljem vrijedanja
djetetovog dostojanstva, lazno predstavljanje, koriStenje laznog identiteta, slanje
pornografskih sadrzaja, podsticanje govora mrznje itd.

Postoji 1 podjela vrSnjackog nasilja na sljedeca tri oblika: verbalno, relaciono i1 fizicko
vr$njacko nasilje. U fizi¢kom nasilju vise u€estvuju djecaci, dok je verbalno nasilje prisutnije
kod djevojéica. Kod verbalnog nasilja polne razlike su manje izrazene (Olweus, 1998).
Takode, mozemo izvrSiti podjelu vr$njackog nasilja na direktno i indirektno vrSnjacko
nasilje. Direktno vrSnjacko nasilje obuhvata fizicko povrjedivanje, prijetnje, nazivanje
pogrdnim imenima i oduzimanje tudih stvari. Pod indirektnim vrSnjackim nasiljem
podrazumijeva se namjerno odbijanje da se razgovara sa drugom osobom i $irenje glasina o
odredenoj osobi (Baldry, 2003).

3. KARAKTERISTIKE VERBALNOG NASILJA KOD DJECE | MLADIH

Verbalno nasilje je jedan oblik psihickog nasilja koje podrazumijeva ponavljane ili
trajne negativne postupke od strane jedne ili viSe osoba. Pod verbalnim nasiljem
podrazumijeva se ogovaranje, nazivanje pogrdnim imenima, ismijavanje, zastraSivanje,
izrugivanje, Sirenje glasina s ciljem izolacije djeteta od ostalih ucenika i sl. Verbalno nasilje
je najcesci oblik nasilja koje koriste 1 djevojcice i1 djecaci. Rije¢i mogu biti puno snaZnije od
udaraca, one su brze i bezbolne za nasilnika, a mogu biti izuzetno $tetne za zrtvu (Macanovié,
2020). Verbalno nasilje ispoljava se kao prijetnja, vrijedanje, zadirkivanje, ruganje, i upravo
zbog navedenih nacina ispoljavanja teSko je uocljivo (Macanovi¢, 2020; Jugovié, 2022).
Djevojcice su sklonije ispoljavanju verbalnog nasilja, u odnosu na djeCake, kako zbog
bioloskih karakteristika (njezniji pol) tako 1 zbog kulturoloSkih specifi€nosti koje se usvajaju
vaspitanjem. Specifi¢nosti nase kulture uglavnom su takve da se muskarcima dodjeljuje uloga
zastitnika, te je za muski rod prihvatljivo da se fizicki obracunavaju. Verbalno nasilje djeluje
bezopasnije 1 blaze od fizi€kog, ali, u sustini, moze da ostavi znatno teZe posljedice na razvoj
zrtve. Djeca koja su Zrtve verbalnog nasilja, ukoliko su dugo izloZena nasilju, suocavaju se sa
ozbiljnim problemima koji ith mogu pratiti cijelog Zivota. Povlacenje u sebe, dozivljavanje
uvreda vodi gubitku samopouzdanja, povlacenju u sebe, anksioznos$¢u, itd. Vasta i saradnici
(1998) isticu da postoje dokazi da tjelesna i instrumentalna agresija/nasilje preovladava u
mladoj dobi, dok se verbalna 1 neprijateljska agresija ¢es¢e javlja od Skolske dobi pa nadalje.
Jedna od najstarijih, a istovremeno i najopstijih klasifikacija razlikuje: direktno i1 indirektno
vr$njacko nasilje, s tim da direktno implicira fizicko i verbalno, a indirektno relacijsko 1
elektronsko vrSnjacko nasilje (Buldry, 2003). Direktno nasilje manifestuje se prijetnjama,
zastraSivanjima, fizickim napadima, vrijedanjima Zrtava neprimjerenim rije¢ima, nazivajuci
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ih pogrdnim imenima, te otimanjem ili uniStavanjem njenih stvari itd. Indirektno nasilje se
uglavnom ispoljava Sirenjem glasina, neistina, iskonstruisanih afera, ignorisanjem zrtve i
izopsStavanjem iz meduvrSnjackih komunikacija. Brojna istrazivanja pokazuju da su djecaci
(kao nasilnici i zrtve) ¢eS$¢i akteri fizickog nasilja, dok su djevojCice sklonije verbalnom
vr$njackom nasilju (Smith, & Brain, 2001). Razlozi zbog kojih djeca postaju nasilna prema
drugoj djeci su mnogobrojni. Djeca nasilnici nerijetko pokazuju nasilni¢ko ponasanje zbog
sticanja popularnosti ili skretanja paznje na sebe, na ovaj nacin pokuSavaju da se pokazu
odlu¢nima i sposobnima. Ponekad, nasilje moze biti izraz l[jubomore prema osobi prema kojoj
se nasilno odnosimo. Ukoliko je dijete izlozeno nasilju i u vlastitoj porodici, takav obrazac
ponasanja ono moZze prenijeti i na Skolsku sredinu i1 svoje vrSnjake. Takode, dijete nasiljem
moze pokusSati da prevlada licne probleme i osjecaj frustracije onda kada ne vidi drugi nacin
rjeSavanja i prevazilazenja istih (Macanovi¢, 2020). Tokom posljednjih par decenija Sirom
svijeta dolazi do fundamentalne promjene u nainu na koji strucnjaci posmatraju
interpersonalne odnose izmedu djece u $koli. Generacijama unazad djeca su zadirkivala i
maltretirala drugu djecu, nekad iz zabave a nekad iz najzlobnijih namjera. Sve se to deSavalo
ispred druge djece, ucitelja, roditelja i mnogi su to posmatrali kao prirodan tok stvari i
ljudske prirode koja se ne moze promijeniti (Macanovi¢, 2016). Bosna i Hercegovina je
usvojila Protokole o postupanju u slucajevima vrsnjackog nasilja prema kojima Skole kao
obrazovne institucije imaju jasno date smjernice na koji na€in da postupaju. Svi zaposleni u
vaspitno-obrazovnim ustanovama su duzni da preduzmu odgovarajue mjere zastite prava
djeteta i o svakom krSenju tih prava, pogotovo kada se radi o nasilju nad djetetom, preduzeti
mjere radi otkrivanja problema i pruzanja adekvatne pomodi. Prema (Macanovi¢, Petrovié,
2015) skola mora, ne samo da reaguje na svako nasilje koje se deSava u njoj, ve¢ ima
obavezu da preduzme sve potrebne preventivne aktivnosti da se nasilje ne desi. U Protokolu o
postupanju u sluc¢ajevima vr$njackog nasilja medu djecom i mladima u vaspitno-obrazovnom
sistemu Republike Srpske (2008), vrste nasilja se odreduju prema njegovom intenzitetu i ono
moze biti:

1. Sukob lakSeg intenziteta ima sljedec¢a obiljezja: ne postoje elementi nasilja; djeca ne
insistiraju da sve mora biti po njihovom; mogu dati razloge zaSto su u sukobu; upucuju
izvinjenje ili prihvataju rjeSenje da niko nije pobijedio; slobodno pregovaraju da bi
zadovoljili svoje potrebe; mogu promijeniti temu 1 rijesiti situaciju.

2. Nasilnicko ponasanje karakteriSe srednji i teZi intenzitet. Razlikuje se od jednokratnih

dje¢ijih svada, jer se radi o agresivnom ponasSanju kojim se namjerno nekom Ccini zlo,
ponavljanju takvog ponasanja tokom odredenog vremena i neravnopravnom odnosu snaga.

3. Nasilje i1 zlostavljanje karakteriSe teZi intenzitet. UkljuCuje razli¢ita ponaSanja: verbalno
(dobacivanje, omalovazavanje), socijalno (ignorisanje, iskljucivanje), psihicko (pracenje,
oSte¢ivanje imovine), fiziCko (guranje, rusenje, udaranje).

Verbalno nasilje kod mladih postaje sve vise stil zivota, gdje mladi svakodnevno kroz
uli¢ni Zargon daju opaske, nadimke pogrdnog karaktera i upucuju uvrede drugoj djeci. Takav
stil ukazuje na poremeceni sistem vrijednosti koji je prac¢en najcesce kulturoloSkim nasiljem 1
socijalnom iskljucenosti iz grupe svih onih pojedinaca koji neprihvataju takav zargon 1 stil
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zivota. Verbalno nasilje Cesto prelazi u fizicko nasilje, a u nekim slucajevima uporedo se
deSava 1 elektronsko nasilje na druStvenim mrezama. Navedeni oblici nasilja danas se sve
vise ispreplicu i djeluju sinhronizovano.

5. ZAKLJUCAK

Svjesni smo ¢injenice da mladi danas zive u svijetu krize i rizika koje oni nisu
proizveli, ve¢ upravo oni postaju zrtve krize drustva i rizika koje je proizveo svijet odraslih.
Oni postaju rizi¢na populacija sa brojnim rizi¢nim i kriminogenim obiljezijima, a neki od njih
se pocinju i ponasati u skladu sa tim obiljezjima. Jedna od posljedica je i pojava vr$njackog
nasilja. Naj¢es¢i vid vr$njackog nasilja jeste verbalno nasilje koje Cesto moze prerasti u i
fizicko ili elektronsko nasilje. Djeca cesto nisu svjesna koliko njihovi postupci mogu
povrediti drugu djecu u slu¢ajevima kada ih ismijavaju ili daju pogrdne nadimke. Djeca u
nekim slucajevima to tesko podnose, a posljedice takvog stanja su Cesto razne frustracije,
depresija, aneksioznost i socijalna iskljucenost od vr$njaka. Verbalno nasilje je zapravo i
ispipavanje granica koliko djete moze da podnese uvrede. Neka djeca to prihvataju kao Salu,
dok druga djeca burno i agresivno reaguju, a najcesce takve okolnosti dovode i do fizickog
sukoba. Cesto su rijaliti emisije pune psovki, vandalizma i ismijavanja modeli po kojima i
djeca ismijavaju druge. To prepoznajemo u njihovim uzreCicama, gestakulaciji, ulicCnom
zargonu i sl. Verbalno nasilje je povezano sa kulturoloskim nasiljem gdje mladi najcesce
ismijavaju svoje drugare zbog porijekla, mjesta iz kojeg dolaze, posla koji njihovi roditelji
obavljaju, imovinskog stanja i sl. Sve to ukazuje na nedostatak empatije medu mladima, ali i
krizu sistema vrijednosti koja je sve izrazenija u druStvu u kome zivimo. Nazalost, sistem
vrijednosti naseg drustva koji je odavno narusen ima i sve vece i uocljivije posljedice, a to je
odsustvo pravilne socijalizacije, prije svega vaspitanja. Posljedice se prvo ogledaju u
socijalno neprilagodenom ponasanju mladih koja se krecu od asocijalnih stavova, vulgarnog
rjeCnika, huliganskog ponaSanja 1 agresije, nasilja pa sve do preddelinkventnog 1
delinkventnog ponasanja.
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VERBAL VIOLENCE AS AN INDICATOR OF A DISORDERED
VALUE SYSTEM IN YOUTH

Abstract: Verbal violence is a form of psychological violence that involves repeated
or permanent negative actions by one or more people. Verbal violence includes gossip,
name-calling, ridicule, intimidation, mockery, spreading rumors with the aim of isolating a
child from other students, etc. Such actions lead to the social exclusion of the child, who often
in such circumstances shows a depressive state, a feeling of rejection, inferiority, inability to
confront bullies, which can lead to more serious mental disorders in his development and
upbringing. Verbal violence today among young people is becoming a lifestyle, where
swearing, teasing and ridiculing others actually becomes an everyday occurrence in their
behavior. All this points to a negative reflection of a disturbed value system and anomie of
society that creates a risky environment for children to grow up and form their personalities.
In this paper, we will point out the forms of peer violence, with an emphasis on verbal
violence, which is the most prevalent in our society.

Keywords: verbal violence, social anomie, youth, disturbed value system.
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SaZetak. Zdravstveni radnici imaju kljucnu ulogu u prevenciji i ranom prepoznavanju
znakova nasilja. Obrazovanje zdravstvenih radnika treba biti usmjereno na prepoznavanje
znakova nasilja, metodama pristupa zrtvi, pruzanja prve pomoci, upucéivanje na relevantne
institucije i sluzbe.

Cilj istrazivanja bio je utvrditi kako ucenici medicinske skole percipiraju razlicite

oblike nasilja, njihove reakcije na situacije u kojima su bili svjedoci nasilja, te koja bi znanja
trebali ste¢i kako bi lakse pomogli Zrtvama nasilja. Istrazivanje je presjecna studija
provedena anketnim upitnikom medu ucenicima trecih i cetvrtih razreda Medicinske skole u
Travniku. U istrazivanje je bilo ukljuceno ukupno 185 ucenika.
Vise od polovine ucenika smatra da Skole ne pruzaju dovoljno edukacije o nasilju i da bi za
njih najpotrebnije bilo da nauce o psiholoskom pristupu zrtvama, kako intervenisati u
situacijama nasilja i prepoznavanje razlicitih oblika nasilja.Edukacija o nasilju treba biti
sastavni dio redovnog obrazovnog procesa medicinskih radnika, a razumijevanje mjere u
kojoj zdravstveni radnici i ucenici prepoznaju zlostavljanje moze pomoci u kreiranju ciljanih
intervencija koje smanjuju zlostavljanje.

Kljucne rijeci: nasilje, zdravstveni radnici, obrazovanje, prevencija
1. UvVOD

Nasilje, u svim svojim oblicima, postalo je gotovo neizbjezan dio svakodnevnog
zivota. Ono se moze manifestovati kao li¢no iskustvo, ali 1 kao pojava u Sirem drustvenom
okruzenju. Nasilje zahvata sve drustvene, ekonomske, rasne, etnicke ili bilo koje druge grupe
i slojeve drustva, ne birajui ni granice ni okolnosti. Zdravstveni radnici imaju klju¢nu ulogu
u prevenciji 1 ranom prepoznavanju znakova nasilja. S obzirom na to da su Cesto prva tacka
kontakta sa Zrtvama nasilja, oni snose odgovornost za identifikaciju znakova nasilja, bilo da
se radi o fizickom, emocionalnom ili seksualnom nasilju, te da reaguju na adekvatan nacin.
Zdravstveni radnici ne samo da pruzaju fizicko lijeCenje, ve¢ imaju i sposobnost da pomognu
zrtvama kroz psiholosku podrsku, edukaciju, a u sluc¢ajevima potrebe i upucivanje na
relevantne institucije i sluzbe. Stoga je od izuzetne vaznosti da zdravstveni radnici budu
adekvatno obrazovani u prepoznavanju znakova nasilja, metodama pristupa Zrtvama, kao i
postupcima na uo¢eno nasilje, te zastitu prava zrtava. Nadalje, zdravstveni radnici su klju¢ni
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element u prevenciji nasilja, kako kroz edukaciju pacijenata, takoi kroz podizanje svijesti i
angazmana u zajednici. Obrazovanje ucenika medicinske Skole o prepoznavnju nasilja 1
intervencijama u vezi nasilja, klju¢no je za njihov profesionalni razvoj i odgovornost kao
buducih zdravstvenih radnika. Sposobnost da prepoznaju nasilje, reaguju na pravi nacin i
pruze adekvatnu pomo¢, od velike je vaznosti za dobrobit Zrtava nasilja, ali i cjelokupnu
zajednicu. Kroz medicinsko obrazovanje, u€enici ne dobivaju samo tehnicka i profesionalna
znanja, ve¢ razvijaju moralne i eticke standarde. Oni moraju razviti visok nivo empatije,
odgovornosti i poStovanja ljudskog dostojanstva. Ukoliko ucenici nisu adekvatno obuceni za
prepoznavanje nasilja, to moze ugroziti njihov profesionalni rad i sposobnost da zrtvi pruze
adekvatnu pomo¢. Budu¢i zdravstveni radnici tokom svog obrazovanja moraju nauciti da
nasilje prepoznaju kao ozbiljan drustveni problem i da znaju kako da reaguju u skladu s tim.
Ucenje o intervencijama u slucajevima nasilja ukljucuje pruzanje prve pomoci, psiholosku
podrsku, upuéivanje na relevantne resurse i treba biti uklju¢eno u redovni obrazovni proces
ucenika medicinskih Skola. Na taj na¢in oni ¢e, kao buducéi zdravstveni radnici, mo¢i pruziti
adekvatnu pomo¢ i podrsku Zrtvama nasilja. Osobe koje dozivljavaju nasilje Cesto osjecaju
sram, nelagodu, i nerado traze pomo¢. Ako zdravstveni radnici prepoznaju nasilje i reaguju sa
empatijom, bez osudivanja, Zrtve ¢e biti sklonije da potraze pomo¢, §to moze povecati
njihovu Sansu za uspjeSan oporavak. Savladavanjem komunikacijskih vjeStina buduci
zdravstveni radnici mogu stvoriti atmosferu povjerenja medu pacijentima da se lakSe
progovore o dozivljenom nasilju i zatraze pomo¢.

2. CILJ RADA

Cilj istrazivanja bio je utvrditi kako ucenici medicinske Skole percipiraju razlicite
oblike nasilja, njihove reakcije na situacije u kojima su bili svjedoci nasilja, te koja bi znanja
trebali ste¢i kako bi lakSe pomogli Zrtvama nasilja.

3. METODOLOGIJA RADA

IstraZivanje je presjecna studija provedena anketnim upitnikom medu ucenicima
trecih i1 Cetvrtih razreda Medicinske Skole u Travniku. U istrazivanje je bilo ukljuc¢eno ukupno
185 ucenika. Upitnik se sastojao od seta pitanja vezanih za prepoznavanje razliitih oblika
nasilja, njihovim reakcijama u situacijama kada su bili svjedoci nasilja, vrstama edukacije
kojje bi bile najkorisnije za buduce zdravstvene radnike, te o reakcijama zdravstvenih radnika
na uoceno nasilje.

4. REZULTATI RADA

U istrazivanju je ucestvovalo ukupno 185 ucenika, i to 76 ucenika tre¢ih i 108 ucenika
cetvrtih razreda. U odnosu na spol, djevojaka je bilo 77,3%, a mladic¢a 22,7%.
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Grafikon 1. Razredna i spolna struktura ucenika

Guranje, udaranje, prijetnje, poniZavanje i ismijavanje su i dalje najéeS¢e prepoznati
oblici nasilja, posebno medu mladi¢ima. Upucéivanje uvredljivih rijeci ili psovki, snimanje
protiv volje ili dozvole, kao 1 prijetnje putem drusStvenih mreZa, kao oblici nasilja, djevojke
ceSce prepoznaju kao nasilje.

Kada vas neko napada na drustvenim mrezama i govori
vam pogrdne rijeci?
™ w ags e . 9 4?,6
Kada vas neko poniZava, omalovaZzava ili ismijava?
. o 33,3
Kada vas neko snima protiv vase volje?
Kada vas neko gura ili udara?
88.8
s . ce s 52,4
Kada vam neko upucuje uvredljive rijedi ili psovke? 63.6
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mucenici mucenice

Grafikon 2. Sta se po VaSem misljenju smtra nasiljem?

Kao najces¢e oblike nasilja koje sre¢u u svom okruzenju, ispitanci su naveli verbalno
nasilje (62,7%), cyberbullying (62,2%) 1 psiholosko nasilje (60,0%). Medutim, kada
pogledamo odgovore prema spolnoj strukturi vidimo da su mladici kao najc¢esce oblike naveli
fiziko 1 verbalno nasilje, dok kod djevojaka, uz verbalno nasilje, preovladava jos$ psiholosko
i internet nasilje.
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Grafikon 3. Vrste nasilja koje najcesce sreéu u svom okruZenju

Cak 77,8% ispitanika je potvrdilo da su bar jednom bili svjedoci nasilja, pri ¢emu su
ucenici tre¢ih razreda bili prisutni u 85,5% slucajeva, a ucenici Cetvrtih razreda u 72,5%
slucajeva. Djevojke su ¢eSce bile svjedoci nasilja (79,7%), u odnosu na mladice (76,2%).

U prilikama kada su svjedocili nasilju, ispitanici su najéesée pokusavali da interveniSu
(38,3%) ili su o tome obavijestili profesora ili drugog nadredenog (36,4%). Da ih nije bilo
briga za nasilje izjasnilo se 4,3%, a na nasilje nije reagovalo 21% ispitanika. Ucenici starijih
razreda su CeS¢e pokuSavali da sami interveniSu (45,2% Cetvrti razred, 35,8% tre¢i razred),
dok su ucenici tre¢ih razreda se ceS¢e obracali profesorima (41,8% treci, 36,9% cetvrti). U
odnosu spol, mladi¢i ¢eS¢e sami interveniSu (66,7%) u odnosu na djevojke koje se ceSce
obrac¢aju profesorima (45,8%).

Nisam reagovao/la
Nije me bilo briga
Obavijestiolla sam profesora ili drugog nadredenog
Pokusao/la sam da interveniSem
0 40,0 50,0 60,0 70

.0 10,0 20,0 30,0 70,0

Hucenici Mucenice

Grafikon 4. Reakcije ucenika kada su svjedocili nasilju

Najcesce reakcije nasilnika na intervenciju ucenika bila je da su nastavili s nasiljem
(31,8%) ili su prestali s nasiljem i povukli se (30,5%). U odnosu na reakciju u¢enika na
nasilje i nasilnici su reagovali drugacije. U situacijama kada su se ucenici obratili profesorima
ili drugom nadredenom, nasilnici su ¢esce prestajali s nasiljem i povlacili se, a i drugi ucenici
su se tada ¢esce ukljucivali u odbranu zrtve. U situacijama kada bi ucenici sami pokusavali
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intervenisati, nasilnici bi ¢eS¢e nastavljali s nasiljem, ili bi nasilje preusmjerili prema
»Spasiocu‘.
Ostali prisutni su se ukljucili u nasilje
U odbranu su se ukljuéili i drugi prisutni
O —
Newiisssien [ -

Prestali su s nasiljem i povukli su se 265
0,0 5.0 10,0 15.0 20,0 25.0 30,0 35,0 40,0

m Obratili su se profesoru =~ wPokupali su sa sami intervenisu

Grafikon 5. Reakcije nasilnika na intervenciju ucenika

Da medicinske §kole ne pruzaju dovoljno edukacije o prepoznavanju i reagovanju na
nasilje smatra 57,3% ucenik, dok njih 38,9% smatra da je to djelomicno.

Edukacije koje bi za u€enike, kao buducée zdravstvene radnike, bile najkorisnije su:
psiholoski pristup zrtvama nasilja (75,1%), kako intervenisati u situacijama nasilja (64,9%), i
prepoznavanje razli¢itih oblika nasilja (53,5%). Da bi trebali znati o pravnim posljedicima
nasilja smatra 24,9% ispitanika.

80.0 75.1
70,0 64.9

60.0

50,0
40.0
30,0 249
20,0
10.0
0.0

Prepoznavanje razlicitih Psiholoski pristup Zrtvama Kako intervenisati u Pravne posljedice nasilja
oblika nasilja nasilja situacijama nasilja

Grafikon 6. Edukacije koje bi bile najkorisnije za buduce zdravstvene radnike

Na pitanje: ,,Kako bi reagovali da va$ drug/pacijent koji je Zrtva nasilja, potrazi
pomoc?*‘ gotovo polovina ucenika (48,6%) se izjasnilo da bi mu pokusali pomo¢i na osnovu
svog znanja. Da bi mu preporucili da se obrati specijalizovanoj instituciji ili policiji
odgovorilo je 29,7%, dok bi njih 18,4% zrtvu uputili terapeutu ili psihologu.

81

450



Nisam siguran/na $ta bih radio/la
Pokusao/la bih da ga uputim na terapeuta ili psihologa
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Grafikon 7. Postupci ucenika kada bi njihov drug ili pacijent, Zrtva nasilja, zatraZili pomod,
odgovori razvrstani po spolu

Kao glavnu rakciju zdravstvenih radnika na uo¢eno nasilje u porodici, 63,2% ucenika
smatra da bi oni trebali prepoznati simptome nasilja i obavijestiti nadlezne institucije. Da bi
trebali raditi sa zrtvama kako bi im pomogli smatra 29,7% ucenika, dok 4,3% smatra da se
zdravstveni radnici ne bi trebali ukljuéivati u rjeSavanje problema bilo kojeg oblika nasilja.

Da je potrebno da medicinske $kole imaju specijalizovane kurseve o reagovanju na
nasilje smatra 89,2% ucenika, dok 1,6% smatra da takvi kursevi nisu potrebni. Neodlu¢nih po
ovom pitanju bilo je 9,2% ucenika. Kao najceS¢e razloge koji zdravstvene radnike
sprje¢avaju da reaguju i prijave nasilje, uCenici smatraju da su: strah od posljedica takve
aktivnosti (50,3%), nedostatak edukacije 1 informacija (25,9%), 1 nedostatak sistema podrske
za 7zrtve (14,1%). Ucenici takode smatraju da do reakcije ne dolazi i zbog nedostatka obuke
za pravilno reagovanje (8,6%), a dodali su i: nedostatak podrske za onoga koji prijavljuje
nasilje, kao i prisustvo korupcije.

Nedostatak sistema podrike za #1tve
Nedostatak obuke za pravilno reagovanje
Nedostatak edukacije i informacija
0,0 10,0 20,0 3

0.0 40,0 50,0 60,0

M cetvrti Wtreci

Grafikon 8. Razlozi koji zdravstvene radnike sprjecavaju da reaguju i prijave nasilje, odgovrori
razvrstani po razredima
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5. DISKUSIJA

Kao 1 druga istrazivanja, i ovo je pokazalo da je nasilje sveprisutno u okruzenju u
kojem mladi borave, te da je preko 77% naSih ispitanika bilo svjedokom nasilja u svom
okruzenju. U ovom radu se nismo bavili ispitivanjem da li su nasi ispitanici bili Zrtve ili
pocinioci nasilja. Zanimalo nas je njihovo prepoznavanje razli¢itih oblika nasilja, njihove
reakcije na uocena nasilja, te stavove o tome kako bi oni, kao buduéi zdravstveni radnici,
trebali ragovati u takvim situacijama i koja bi im znanja bila potrebna za adekvatnu reakciju
na uoceno nasilje. Zdravstveni radnici zrtve nasilja mogu sresti ili uociti u trenucima kada ta
osoba trazi pomo¢ za povrede nakon napada, kada se javlja zbog somatskih problema ili
hroni¢nih bolova koji su posljedica dugogodi$nje izlozenosti nasilju, ili kada zrtva trazi
pomo¢ zbog problema mentalnog zdravlja, ukljucujuéi depresiju, tjeskobu, zloupotrebu
alkohola ili lijekova i sli¢no. U takvim situacijama zdravstveni radnici mogu iskoristiti
povjerljivo okruzenje 1 uspostaviti interakcije sa zrtvom (1). Ipak, istrazivanja pokazuju da
zdravstveni radnici nerado zapocinju razgovor o problemu nasilja. Studije su pokazale da
zdravstveni radnici nerado postavljaju pitanja o nasilju, smatraju¢i da Zrtve iz situacija
obiteljskog nasilja nec¢e rado govoriti o tome. S druge strane, postoje studije koje su opovrgle
ovakva stajaliSta zdravstvenih radnika i koje su pokazale da su zrtve nasilja od strane
intimnog partnera bile zeljne da razgovaraju o svojim iskustvima, posebno kada zdravstveni
radnik zapocne tu temu, i kada su im bili osigurani sigurnost i povjerljivost (2). Da bi se
osiguralo da zrtva nasilja zapocne razgovor, potrebno je stvoriti ugodnu, povjerljivu
atmosferu, bez ometanja. IstraZivanje medu mladi¢ima, koje je provela Toya Walsh,
profesorica socijalnog rada na Univerzitetu Wisconsin-Madison, pokazalo je da 90%
ispitanika vjeruje da bi ih njihovi ljekari trebali pitati da li su pocinili ili doZivjeli nasilje u
porodici, ali samo njih 13% je pitano o tome. Devetnaest posto muSkaraca je izjavilo da su
pocinioci nasilja u porodici, a 27% ih je reklo da su bili Zrtve zlostavljanja. Muskarci koji su
bili zrtve nasilja vjerovali su da bi ih doktori trebali pitati o njihovim iskustvima (3). Znanje,
klini¢ke vjestine 1 stavovi zdravstvenih radnika prema nasilju su vazni jer veéina Zrtava ne
odaje voljno potpune informacije, uglavnom zbog straha od daljeg povrjedivanja, finansijske
ovisnosti, straha od gubitka djece, ali i zbog prethodno lose reakcije zdravstvenih radnika (4).
Istrazivanje provedeno kroz obuku studenata medicine i njihovog angazmana u lokalnoj
zajednici gdje su provodili screening, edukaciju i intervenciju u vezi nasilja pokazalo je da
prilagodeni programi obuke mogu znacajno zadovoljiti potrebe screeninga 1 intervencija u
zajednici, 1 da se kroz zajednicko angazovano ucenje kroz drustvene usluge moze unaprijediti
saradnja izmedu zdravtsvenih radnika i1 lokalnih zajednica (5). Istrazivanje u Portugalu (6)
navodi da doktori kao prepreku za prepoznavanje nasilja 1 neprovodenje intervencije
spominju nedostatak obuke, smjernica i definisanih puteva upuc¢ivanja, vjerujuéi da nemaju
vjestine ili dovoljno vremena da pruze adekvatan odgovor (7). Zdravstveni radnici, ali i drugi
stru¢njaci koji se bave nasiljem, uglavnom strahuju od odmazde od strane nasilnika i da nece
biti zasticeni ako prijave nasilje. Ipak, kada su u pitanju nasilje nad djecom, trudnicama ili
neposredna prijetnja sigurnosti zrtve, zdravstveni radnici ¢e obavezno izvrSiti prijavu, bez
obzira na postojanje straha i licne nesigurnosti (8,9).
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6. ZAKLJUCAK

Zdravstveni radnici imaju klju¢nu ulogu u prepoznavanju, prevenciji i ranoj
intervenciji u slucajevima nasilja. Osposobljavanje zdravstvenih radnika za adekvatan
odgovor je neophodno za njihovo suoCavanje s ovom ozbiljnom druStvenom pojavom.
Istrazivanja pokazuju da je nasilje prisutno u svakodnevnom Zzivotu mladih, a vec¢ina njih je
bila svjedokom nasilja, Sto ukazuje na potrebu za boljim prepoznavanjem razli¢itih oblika
nasilja i pravovremenom reakcijom. Edukacija ucenika medicinskih Skola o nasilju i
intervencijama, kao i razvijanje njihovih komunikacijskih vjestina, od esencijalne su vaznosti
za njihovu profesionalnu odgovornost i kvalitetnu brigu o Zrtvama. lako zdravstveni radnici
Cesto nailaze na prepreke poput straha od odmazde ili nedostatka vremena, istrazivanja
pokazuju da je njihova angaziranost klju¢na za smanjenje negativnih posljedica nasilja. S
obzirom na to, vazno je kontinuirano ulagati u obrazovanje, obuku i stvaranje sigurnog
radnog okruZenja za zdravstvene radnike kako bi mogli efikasno prepoznati i1 reagirati na
nasilje, te time zastititi prava i dobrobit zrtava. Razumijevanje mjere u kojoj zdravstveni
radnici 1 u€enici prepoznaju zlostavljanje moze pomoci u kreiranju ciljanih intervencija koje
smanjuju zlostavljanje.
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PERCEPTION OF VIOLENCE AMONG MEDICAL SCHOOL
STUDENTS AS FUTURE HEALTHCARE WORKERS

Abstract: Healthcare professionals play a key role in the prevention and early
recognition of signs of violence. The education of healthcare workers should be focused on
identifying signs of violence, methods of approaching victims, providing first aid, and
referring individuals to relevant institutions and services.The aim of the study was to
determine how students of a medical school perceive different forms of violence, their
reactions in situations where they witnessed violence, and what knowledge they should
acquire in order to better assist victims of violence. The research was a cross-sectional study
conducted using a survey questionnaire among third- and fourth-year students of the Medical
School in Travnik. A total of 185 students participated in the study.

More than half of the students believe that schools do not provide enough education
on violence and that the most necessary knowledge for them would be related to the
psychological approach to victims, how to intervene in violent situations, and how to
recognize different forms of violence. Education on violence should be an integral part of the
regular training of healthcare professionals, and understanding the extent to which
healthcare workers and students recognize abuse can help in designing targeted
interventions that reduce violence.

Keywords: violence, healthcare professionals, education, prevention
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ISPITIVANJE STAVOVA UCENIKA I PROSVJETNIH RADNIKA O
VRSNJACKOM NASILJU U SKOLAMA
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zastitu i unapredenje Zivotne sredine Zavoda za javno zdravstvo Srednjobosanskog kantona
Bosna i Hercegovina. matejapaklarcic987@gmail.com

SaZetak: Nasilje medu djecom zabrinjava jer je svako drustvo pozvano Stititi djecu
kao najslabiji i najnezasticeniji dio zajednice. Danas vrsnjacko nasilje ima rastuci trend u
cijelom svijetu Sto predstavlja ozbiljan javnozdravstveni problem, budu¢i da ostavlja mnoge
posljedice na djecu koja u njemu ucestvuju. Skola koju dijete pohada predstavija
mikrosistem, a faktori Skolskog mikrosistema u medusobnoj su interakciji s djetetom te imaju
direktan uticaj na njegov razvoj. Kao mjesto gdje djeca organizovano zajedno provode
najvise vremena tokom dana, Skola treba preuzeti primarnu ulogu u prevenciji i zastiti djece
od nasilja. Cilj rada je ispitati stavove ucenika i prosvjetnih radnika o vrsnjackom nasilju u
Skolama u odnosu na dob i spol. Istrazivanje je provedeno u toku 2024. godine u osnovnim
Skolama na podrucju opcina Busovaca i Kresevo. Za provedbu istrazivanja koristen je
anonimni anketni upitnik. U istom je ucestvovalo N=310 ucenika osnovnih skola, te N=113
prosvjetnih radnika. Od ukupnog broja ucenika njih 39,68% misli da je vrsnjacko nasilje
problem u njihovoj Skoli. Na pitanje Sta ucenici osjecaju ili misle kada vide da se nad
ucenikom njihovih godina vrsi nasilje, najvec¢i udio ucenika 41,30% (M=42,19%;
7=57,81%); (ucenici 5. razreda=35,94%, ucenici 9. razreda=64,06%) je odgovorilo da im je
Zao tog ucenika i da bi rado pomogli, ali ne znaju nacin. Deskriptivnom analizom utvrdeno je
kako je davanje pogrdnih imena najzastupljeniji oblik nasilja medu ucenicima 30,65%
(M=60,0%; Z=40,0%) (ucenici 5. razreda=36,84%, ucenici 9. razreda=63,16%). Na osnovu
rezultata istrazivanja od ukupnog broja obuhvacenih prosvjetnih radnika najveci udio njih
35,40% uglavnom se slaze s tim da ucenici sticu znanja kako da intervenisu da sprijece ili
izbjegnu nasilne situacije, dok 30,09% njih je neutralnog stava. Kada je rije¢ o provodenju
Skolskih politika o posljedicama za agresivno/nasilno ponasanje ucenika, prosvjetni radnici u
posljednih 30 dana su jednom ili dva puta provodili iste 31,86%. Pravovremena identifikacija
i evidencija problema, dobro planirana intervencija, te angaZovanje Skole imaju pozitivne
uticaje na razvoj djeteta i prihvatanje neriskantnih zZivotnih stilova.

Kljuéne rijeci: vrsnjacko nasilje, odgojno-obrazovne ustanove, preventivni programi.
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1. UvOoD

Vrsnjacko nasilje kao drustveni problem se Cesto javlja i kao takvom se danas sve vise
govori. Nazalost, o tome se intenzivnije govori tek kada se dogodi traumatski dogadaj ¢ije se
posljedice ne mogu poreci, a imaju veliki uticaj na pocinitelja, zrtve i cjelokupno drustvo.
Nasilje medu djecom zabrinjava jer je svako drustvo pozvano $tititi djecu kao najslabiji 1
najnezasti¢eniji dio zajednice. Danas vr$njacko nasilje ima rastuéi trend u cijelom svijetu Sto
predstavlja ozbiljan javnozdravstveni problem, budu¢i da ostavlja mnoge posljedice na djecu
koja u njemu ucestvuju. Izlozenost nasilju povezuje se sa ve¢om anksioznoscu i1 depresijom,
te niskim samopouzdanjem, a takva slika se odnosi na oba spola i razli¢itu dob djece (Gasmi,
Grahovac, 2023). Takoder, vrSnjacko nasilje medu djecom utice i na akademski uspjeh djece.
To rezultira umorom, nesanicom 1 loSom koncentracijom u Skoli. Negativno utiCe na
samopostovanje zrtve, $to dovodi do depresije, psihosomatskih problema, gubitka povjerenja,
nepovjerenja u druge, samoubistva, pa ¢ak i ubistava (Karmaliani i sur., 2021). Skola koju
dijete pohada predstavlja mikrosistem, a faktori Skolskog mikrosistema u medusobnoj su
interakciji s djetetom te imaju direktan uticaj na njegov razvoj (Boj¢i¢, Mandi¢ Vidakovi¢,
2022). Pored porodi¢nog konteksta, Skola se smatra najvaznijim okruZenjem za razvoj djece.
Kroz svakodnevne interakcije sa nastavnicima, vr$njacima i drugim Skolskim osobljem, Skole
pruzaju okruzenje bogato moguénostima za istrazivanje vanjskog svijeta i sticanje temeljnih
kognitivnih i socio-emocionalnih vjestina (Masath i sur., 2023). Kao mjesto gdje djeca
organizovano zajedno provode najvise vremena tokom dana, Skola treba preuzeti primarnu
ulogu u prevenciji i zastiti djece od nasilja (Bori¢ Letica, Pavi¢, 2019). Kada je rije¢ o
vaznosti meduljudskih odnosa u skolskoj klimi, pozitivni odnosi izmedu prosvjetnih radnika i
ucenika smanjuju otudenje ucenika, te povecavaju vaznost uloge Skole u o¢ima ucenika i
jacanje njihove privrzenosti Skoli. Prosvjetni radnici imaju najvazniju ulogu u ostvarivanju i
zadrzavanju kvalitetnog meduljudskog odnosa s uc¢enikom (Vlah, Perger, 2014).

2. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Cilj rada je ispitati stavove ucenika 1 prosvjetnih radnika o vr$njackom nasilju u
Skolama u odnosu na dob i spol. Istrazivanje je provedeno u toku 2024. godine u osnovnim
Skolama na podrucju opcina Busovaca i KreSevo. Ucenici 5. 1 9. razreda, kao i prosvjetni
radnici uzeli su uceS¢e u anketnom istrazivanju. Za provedbu istraZivanja koriSteni su
anonimni anketni upitnici za ucenike i prosvjetne radnike. Anketni upitnik za u¢enike sastoji
se od pitanja koja su zatvorenog tipa, dok je drugi dio pitanja Likertovog tipa te je svaka
tvrdnja formirana u obliku skale, ispitivala se u¢estalost vr$njackog nasilja koje je dozivljeno
od drugih ucenika, te kolika je ucCestalost ¢injenja nasilja nad drugim ucenicima. Anketni
upitnik za prosvjetne radnike takoder je Likertovog tipa, te su pitanja imala za cilj da ukazu
koliko se cesto koriste odredene tehnike i resursi za promociju uzajamnog poStovanja i
inkluzivnih odnosa u ucionici. U ovom istrazivanju je ucestvovalo N=310 ucenika osnovnih
Skola djecaka N=159 (51,29%), djevojcica N=151 (48,71%), te N=113 prosvjetnih radnika,
muskog spola N=26 (23,01%) i1 Zenskog spola N=87 (76,99%).
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3. REZULTATI ISTRAZIVANJA

Rezultati dobiveni ovim istrazivanjem pokazali su da N=123 (39,68%) ucenika misli
da je vrSnjacko nasilje problem u njihovoj Skoli, dok N=187 (60,32%) ne smatra
navedeno.

Grafikon 1. Distribucija odgovora na pitanje "'Da li mislite da je vr$njacko nasilje
problem u vasoj 5koli?"
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Grafikon 2. Distribucija odgovora na pitanje ''Osjecas li se nesigurno u svojoj §koli?''
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Od ukupnog broja obuhvacenih ucenika, viSe od polovine N=189 (60,97%) se nikada ne
osjeca nesigurno u svojoj Skoli, dok N=106 (34,19%) ucenika se ponekad osjeca nesigurno.

Grafikon 3. Distribucija odgovora na pitanje ''ZaSto mislite da su neka djeca nasilnici?"

160
142
140
120
100
79
80
60
40 H
26 26

) l I l

0
Nisam Onisuvelikiijaki  Misle da je Zele se osvetiti Njihovi ih
siguran/na zabavno za nasilje prijatelji izazivaju
da maltretiraju
druge

Na pitanje "Zasto mislite da su neka djeca nasilnici?" najveci udio ucenika N=142 (45,81%)
je odgovorilo "Misle da je zabavno", dok N=79 (25,48%) ucenika je imalo neutralan odgovor,
a N=37 (11,94%) misli da se "Zele osvetiti za nasilje".

Grafikon 4. Distribucija odgovora na pitanje ''Koji tipovi nasilja medu ucenicima su

najzastupljeniji?"
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Deskriptivnom analizom utvrdeno je kako je davanje pogrdnih imena najzastupljeniji oblik
nasilja medu ucenicima N=95 (30,65%), na drugom mjestu je ismijavanje 1 zadirkivanje na
bolan naéin N=79 (25,48%).

Grafikon 5. Distribucija odgovora na pitanje ''Koliko Cesto ste vidjeli da je neko udario ili
fizic¢ki povrijedio drugog ucenika?"
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Od ukupnog broja obuhvacenih ucenika, njih N=127 (40,97%) je ponekad vidjelo da je neko
udario ili fizi¢ki povrijedio drugog ucenika, dok N=71 (22,90%) ucenika je vise puta vidjelo
navedeno.

Grafikon 6. Distribucija odgovora na pitanje "'Sta mislis, koji su ucenici najéescée irtve

nasilja?"
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Najvec¢i udio ucenika N=176 (56,77%) misli da su sramezljivi 1 tihi ucenici najcesce Zrtve
nasilja, dok njih N=62 (20,0%) misli da su to naj¢esce nadareni ucenici.

Grafikon 7. Distribucija odgovora na pitanje ''Kada vidis da se nad ucenikom tvojih
godina vrsi nasilje, Sta osjeéas ili mislis?"

Na pitanje Sta ucenici osjecaju ili misle kada vide da se nad u€enikom njihovih godina vrsi
nasilje, najveci udio uc¢enika N=128 (41,30%) je odgovorilo da im je Zao tog ucenika i da bi
rado pomogli, ali ne znaju nacin, dok N=53 (17,10%) ucenika bi rado pomogli, ali se plase.

Grafikon 8. Distribucija odgovora na pitanje ' 'Sta $kola moze uraditi da zaustavi vr$njacko

nasilje?"
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Ucenici smatraju da skola moZe donijeti pravila protiv vr$njackog nasilja s ciljem da se isto

zaustavi N= 107 (34,52%), te da se razgovara o vrSnjackom nasilju da vrijeme nastave
N=103 (33,23%).
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Tabela 1. Uclestalost vr$njackog nasilja koje je doZivljeno od drugih ucenika u odnosu na

spol
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I o B @ Z
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usnim M @770 25 (8,06) 9(2,90) | 2(0,65) | 6 (1,94)
!me.rylma,. 5777 | 0,216
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zadirkivali na 7 | 98(31,61) | 30(9,68) 6(1,94) | 4(1,29)
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me putem 21,00 0,000
mobilnih 118 20 6 1 6 9 ’
telefona Z
(38,06) (6,45) (2,94) | (0,32) | (1,94)

Na osnovu dobivenih rezultata postoji statisti¢ki znacajna razlika u odnosu na spol na tvrdnju
"Drugi ucenici su govorili lazi ili Sirili glasine o meni i pokusavali da me drugi ne vole", veci
udio djevojcica N=37 (11,94%) u odnosu na djecake koje su dozivljele da drugi ucenici
govore lazi ili Sire glasine o njima jednom ili dva puta u posljednih nekoliko mjeseci.
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Tabela 2. Uclestalost vr$njackog nasilja koje je doZivljeno od drugih ucenika u odnosu na

razred
g g ‘'S E g
S B R BE
S c _ = o 2 2 =
g o=z | = =9 8 = E
tordnia | mered |2 2EC |EES | 2 s | £%
vrdnja azre g % 2s é o % S
g |3 S
1 2 3 4 5
X2 P
N; (%) N; (%) | N;(%) | N; (%) | N; (%)
o 5.razred | 99(31,94) | 20(645) | 6(1,94) | 2(0,65) | 7(2,26)
Nazivali su me
ruznim
imenima, 2371 0,66
ismijavali me, 8
sadirkivali na O.razred | 116 (37,42) | 35(11,29) | 9(2,90) | 4(1,29) | 12 (3,86)
uvredljiv nacin
Drugi uéenici | 5.razred | 90(29,03) | 29(9,35) | 5(1,61) | 5(1,61) | 5(1,61)
su me
namjerno
izostavljali iz aeer | 2
SVOJEGIUPE | g rasred | 129 (41,62) | 35(11,29) | 1(0,33) |5 (161) | 6(1,94) 4
prijatelja, ili su
me potpuno
ignorisali
Drugi u€enici | 5 razred | 95(30,65) | 18(582) | 9(2,90) |3(0,97) | 9(2,90)
su govorili lazi
ili Sirili glasine 0,03
omenii 10,132 g
pokusavalida | 9.razred | 90(29,03) | 44 (14,19) | 20 (6,45) | 9 (2,90) | 13 (4,19)
me drugi ne
vole
Maltretirali sy | 5 "22ed | 115(37.09) | 8(258) | 3(0.97) [2(0,65) | 6(1.94)
me putem 4,569 0.33
mobilnih 4 ’ 4
9. razred | 149 (48,06) | 15(4,83) | 6 (1,94) 2 (0,65)
telefona (1,29)

Na osnovu rezultata iz tabele br. 2 vidljivo je da ve¢i udio ucenika 9. razreda N=44 (14,19%)
u odnosu na ucenike 5. razreda, koji su jednom ili dva puta u posljednih nekoliko mjeseci
dozivjeli da drugi u€enici govore lazi ili Sire glasine o njima. Na navedenu tvrdnju postoji
statisti¢i znacajna razlika.
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Tabela 3. Ucestalost injenja nasilja nad drugim ucéenicima u odnosu na spol

o © =
g == 5 5 & =
s 80 o c @ D i) ool
T = X c =8 kA 2 3 o
o = GC) o > C o= o= 2 o =
=2 9 D T T E =) = o X
TT £ P =2 ¢ s £ = E
cYEE E8%| £ | B | §%
Tvrdnja Spol | § 838 s 229 e £ s
L =5 S e = o =
Z = o L5} c = -
o m o\
1 2 3 4 5
X2 P
N; (%) N; (%) | N; (%) | N; (%) | N; (%)
Nazvao sam 19
drugog utenika M 129 (41,61) 613 3(0,97) | 3(0,97) | 5(1,61)
ruznim imenima, 6,172 | 0,187
ismijavao ili
zadirkivao na 7 135 (43,55) | 9(2,90) | 3(0,97) | 3(0,97) | 1(0,32)
uvredljiv nacin
Namjerno sa.m M 131 (42,26) | 9(2,90) | 8(2,58) | 1(0,32) | 10 (3,22)
drugog ucenika
iskljucio iz svoje 9,163 | 0,057
grupe prijatelja 5 19 ’ 7
ili ga potpuno 7 124 (40,0) (6.19) 2(0,65) | 0(0,0) | 6(1,94)
ignorisao '
Sirio sam lazne M 152 (49,03) | 5(1,61) | 0(0,0)0 |1(032) | 1(0,32)
glasine o drugom
uceniku i 5,248 | 0,263
pokusavao uciniti y | ’
da ga drugi ne V4 145 (46,78) | 2(0,65) | 3(0,97) | 1(0,32) | 0(0,0)
vole
Maltretirao sam M 149 (48,06) | 4(1,29) | 1(0,32) | 1(0,32) | 4(1,30)
drugog ucenika 6,465 | 0,167
putem mobilnih Z | 149(4806) | 2(065) | 0(00) | 0(00) | 0(00)
telefona

Kada je u pitanju ucestalost ¢injenja nasilja nad drugim ucenicima, statisticki znacajna razlika
ne postoji u odnosu na spol na navedene tvrdnje. Iz tabele br. 3 moze se vidjeti da je veci
udio djevojcica N=19 (6,13%) u odnosu na djecake, koje su jednom ili dva puta u posljednih
nekoliko mjeseci namjerno drugog ucenika iskljucili iz svoje grupe prijatelja.
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Tabela 4. Uclestalost Cinjenja nasilja nad drugim ucenicima u odnosu na razred

o5 8 s 2 2 o
=]
£g3 |33 £ £ 5
2 X X o v g 2 5 o
5§83 |£528%3 | F g o 2
SEE8 258 | s £ < g
_ e 25E |EEE | 2 g 23
Tvrdnja Razred | g & @ 5 @ o = s ¢
L L5 =3 = T z
2= g 28 a =
1 2 3 4 5 X2 p
N; (%) N; (%) | N; (%) | N;(%) | N;(%)
5. 2
Nazvao sam drugog 114 (36,77) | 13 (4,19) 1(0,32) | 4(1,29)
udenika ruznim razred (0,65)
imenima, ismijavao 3,424 | 0,489
ili zadirkivao na 9. 4
o 150 (48,39) | 15 (4,84) 5(1,61) | 2(0,65)
uvredljiv nacin razred (1,29)
Namjerno sarm > 107 (34,52) | 8(258 ) 1(0,32) | 15(4,84
drugog ucenika razred (34,52) | 8(258) 097) (0,32) (4,84)
iskljucio iz svoje 21285 | 0.000
grupe prijatelja ili 5 = ' ’
ga potpuno 148 (47,74) | 20 (6,45) 0(0,0) 1(0,32)
ignorisao razred (2,26)
. . . 5. 1
Sirio sam lazne 127 (40,97) | 6(1,94) 0(0,0) 0(0,0)
glasine o drugom razred (0.32)
uceniku i pokusavao 7,579 | 0,108
uciniti da ga drugi 9. 2
170 (54,83) | 1(0,32) 2(0,65) | 1(0,32)
ne vole razred (0,65)
> 128 (41,29) | 2(0.6 ' 1(032) | 2(06
Maltretirao sam razred (41,29) (065) (0,32) 032) (065)
drugog ucenika 29850 | 0,566
putem mobilnih 0.
telefona d 170 (54,83) | 4(1,29) | 0(0,0) | 0(0,0) | 2(0,65)
razre

Od ukupnog broja obuhvacéenih ucenika, najveéi udio ucenika 5. razreda N=15 (4,84%) u
odnosu na ucenike 9. razreda, su nekoliko puta sedmi¢no namjerno drugog ucenika iskljucili
iz svoje grupe prijatelja. Dobiveni rezultati su pokazali da postoji statisticki znacajna razlika
u odnosu na razred na navedenu tvrdnju.
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Grafikon 9. Distribucija odgovora na tvrdnju '"'Ucenici sticu znanja kako da intervenisu
da sprijece ili izbjegnu nasilne situacije'"
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Najveci udio prosvjetnih radnika N=40 (35,40%) se uglavnom slaZe s tim da ucenici sti¢u
znanja kako da interveni$u da sprijece ili izbjegnu nasilne situacije, dok njih N=34 (30,09%)
je neutralnog stava.

Grafikon 10. Distribucija odgovora na tvrdnju "'Prosvjetni radnici prolaze adekvatnu

obuku kako bi promovisali medusobno postovanje i nenasilje'"
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Od ukupnog broja anketiranih prosvjetnih radnika, N=34 (30,09%) se uglavnom slaze s tim
da prolaze adekvatnu obuku kako bi promovisali medusobno poStovanje i nenasilje, dok
N=28 (24,78%) se izjasnilo da da nisu sigurni.

96



Grafikon 11. Distribucija odgovora na tvrdnju "*Smatram da sam dovoljno upoznat/a s
prevencijom nasilja medu ucenicima'’
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Na osnovu dobivenih rezultata N=49 (43,36%) prosvjetnih radnika se uglavnom slaze s tim
da su dovoljno upoznati s prevencijom nasilja medu ucenicima, dok njih N=36 (31,86%) su
neutralnog stava.

Grafikon 12. Distribucija odgovora na pitanje ''Koliko Cesto ste podsjetili ucenike na
pravila u ucionici koja promovisu uzajamno postovanje i podrsku?'’
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Analizirajuéi navedenu tvrdnju moZze se zakljuciti da N=53 (46,90%) prosvjetnih radnika
cesto podsjecaju ucenike na navedena pravila, dok njih N=11 (9,73%) to nikada ne Cini.

Grafikon 13. Distribucija odgovora na pitanje "'Koliko Cesto ste educirali ucenike o
strategijama za nenasilno rjeSavanje sukoba?'’
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Dobiveni rezultati su pokazali da je N=38 (33,63%) prosvjetnih radnika viSe puta mjesecno
educiralo u¢enike o strategijama za nenasilno rjeSavanje sukoba, dok je njih N=34 (30,09%)
to ¢inilo jednom ili dva puta mjesec¢no.

Grafikon 14. Distribucija odgovora na pitanje '"Koliko Cesto ste provodili Skolske politike o
posljedicama za agresivno/nenasilno ponasanje?'’
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Prosvjetni radnici su Skolske politike o posljedicama za agresivno/nenasilno ponaSanje
provodili jednom ili dva puta mjesecno N=36 (31,86%), te viSe puta mjeseno N=29
(25,66%).
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4. DISKUSIJA

Svjetska istrazivanja raSirenosti nasilja medu djecom, pokazala su da je postotak
djece Zrtava Skolskog nasilja vrlo sli¢an: Australija 17%, Engleska 19%, Japan 15%, SAD
16%, Spanija 17%, Norveska 14%. Statisticki podaci govore kako u ameri¢kim §kolama ima
oko 2,1 miliona nasilnika i 2,7 miliona Zrtava. Nasilje se dogada svugdje, bez obzira na
veli¢inu i vrstu Skole. Ucenici nasilje prepoznaju kao veliki problem i prepreku da se osjecaju
sigurno, opusteno i zasti¢eno, te da ostvaruju bolji Skolski uspjeh (Stepanié¢, 2019). Rezultati
ovoga istrazivanja pokazali su da se 34,19% ucenika ponekad osje¢a nesigurno u svojoj skoli.
Utvrdeno je kako je davanje pogrdnih imena najzastupljeniji oblik nasilja medu ucenicima,
dok je na drugom myjestu ismijavanje i zadirkivanje na bolan nacin. Istrazivanje koje je
provedeno u SAD, gdje su obuhvaceni ucenici od 6. do 10. razreda je pokazalo da je verbalno
nasilje najrasirenije, te da je 53,6 % ucenika bilo uklju¢eno u verbalno nasilje (Wang, 2009).
Najveci udio ucenika smatra da skola moze donijeti pravila protiv vr$njackog nasilja s ciljem
da se isto zaustavi. Razliita istrazivanja su pokazala da ucestalost dozivljenog nasilnog
ponasanja raste s dobi, s najve¢om ucestalos¢u krajem osnovne i pocetkom srednje skole
(Buljan i sur., 2007). Ukoliko uéenici percipiraju da su njihovi nastavnici i drugo osoblje
spremni pomagati i podrzavati ucenike, tada su ucenici ¢es¢e skloniji prijavljivati slucajeve
vr$njackog nasilja koji im se dogadaju (Eliot i sur., 2010). Dobiveni rezultati su pokazali da
je 33,63% prosvjetnih radnika viSe puta mjesecno educiralo uenike o strategijama za
nenasilno rjesavanje sukoba, dok je njih 31,86% provodilo skolske politike o posljedicama za
agresivno/nenasilno ponasanje jednom ili dva puta mjeseéno. Veoma je vazna uloga
prosvjetnih radnika u prevenciji nasilja i formiranju pozitivne percepcije Skolske klime.
Istrazivanje koje je proveo (Stangl, 2021.) pokazalo je da su negativni stavovi prosvjetnih
radnika uticali na nezainteresiranost 1 nemotiviranost ucenika. Percepcija Skolske klime
prosvjetnih radnika ostavlja veliki uticaj, na cijeli razred, te se njen uticaj na u¢enike posebno
odrazava u postizanju $kolskog uspjeha (Stangl, 2021).

5. ZAKLJUCAK

Veoma je vaZzna prevencija vrSnjackog nasilja u Skoli, pri ¢emu preventivni programi
trebaju biti usmjereni na sve sudionike u S$koli: od prosvjetnih radnika, roditelja do
organizacijske strukture Skole. Provodenjem programa prevencije moze se pridonijeti
podizanju svijesti kod ucenika o nasilju oko sebe kako bi ga mogli prepoznati i razumjeti
koliko je vazna njihova uloga u smanjenju vr$njackog nasilja. Takoder, nastavne prakse, kao i
Skolsko okruzenje, stimuliSu razvoj empatije kod ucenika. Znacajno je rano obrazovanje o
tehnikama nenasilne komunikacije, oblicima nasilja, nafinima njegovog izrazavanja |
njegovim efektima na Zrtve, nasilnike 1 posmatraCe nasilja. Ranim prepoznavanjem,
trenutnim zaustavljanjem 1 prevencijom nasilja pruzamo djeci pomo¢ 1 podrsku u
prevladavanju posljedica nasilja, potiCemo ih da prijave svaki slucaj koji uofe u svom
okruzenju, u¢imo ih komunikacijskim vjestinama, Saljemo im jasnu poruku da nam je njihova
dobrobit vazna i da zivimo u drustvu netolerantnom prema svim oblicima nasilja.
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QUESTIONING THE ATTITUDES OF STUDENTS AND
EDUCATIONAL WORKERS ON PEER VIOLENCE IN SCHOOLS

Abstract: Violence among children is worrying because every society is called to
protect children as the weakest and most unprotected part of the community. Today, peer
violence is a growing trend throughout the world, which represents a serious public health
problem, since it leaves many consequences for the children who participate in it. The school,
a child attends, represents a microsystem and the factors of the school microsystem interact
with the child and directly affect his development. As a place where children spend most of
their time together during the day, the school should take the primary role in preventing and
protecting children from violence. The paper aims to examine the attitudes of students and
educators about peer violence in schools concerning age and gender. The research was
conducted in 2024 in elementary schools in the municipalities of Busovaca and Kresevo. An
anonymous questionnaire was used to conduct the research. N=310 primary school students
and N=113 educators participated in it. Out of the total number of students, 39.68% think
that peer violence is a problem in their school. When asked what students feel or think when
they see that a student of their age is being bullied, the largest share of students 41.30%
(M=42.19%; F=57.81%); (5th grade students=35.94%, 9th grade students=64.06%)
answered that they feel sorry for that student and would like to help, but they don't know how.
Descriptive analysis determined that name-calling is the most common form of violence
among students, 30.65% (M=60.0%; F=40.0%) (5th grade students=36.84%, 9th grade
students=63.16%). Based on the research results, out of the total number of teachers
involved, the largest share of them, 35.40%, mostly agree that students acquire knowledge on
how to intervene to prevent or avoid violent situations, whereas 30.09% of them have a
neutral attitude. When it comes to implementing school policies on the consequences of
aggressive/violent behavior of students, teachers have implemented the same policy once or
twice in the last 30 days, 31.86%. Timely identification and recording of problems, well-
planned intervention, and school engagement positively impact child development and
acceptance of non-risky lifestyles.

Keywords: peer violence, educational institutions, preventive programs.
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PERCEPCIJA CYBERBULLINGA 1Z PERSPEKTIVE DJETETA

Dr.med. Vlado Lukié
Specijalista epidemiologije u Strucnoj sluzbi za epidemiologiju Zavoda za javno zdravstvo
Srednjobosanskog kantona, Bosna i Hercegovina. drvladolukic@gmail.com
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Volonter u Strucnoj sluzbi za epidemiologiju Zavoda za javno zdravstvo Srednjobosanskog
kantona, Bosha i Hercegovina. stefani.samija@gmail.com

SaZetak: Cyberbullying kako u svijetu tako i kod nas predstavlja javnozdravstveni
problem Sto potvrduje sve cesca zauzetost telefonskih linija “Plavi telefon . Osim nedostatka
zakona u Bosni i Hercegovini koji bi zastitio zZrtve, Cyberbullying dovodi do mnosStva
psihosocijalnih posljedica na svoje zZrtve cime se dodatno opterecuje zdravstveni sistem.
Glavni cilj ovog istraZivanja jest ispitati percepciju osnovnoskolaca u SBK/KSB na nasilje
preko drustvenih mreza. U istraZivanju je sudjelovalo 578 ucenika sedmih, osmih i devetih
razreda u osnovnim Skolama na podrucju Travnika, Viteza i KreSeva, dobne skupine od 12 do
16 godina koji su dobrovoljno i anonimno ispunili anketni upitnik o Cyberbullyingu. Gotovo
svaki treci ispitanik (37%) se izjasnio kao Zrtva Cyberbullyinga. Medu njima, najveci broj
pohada osnovnu Skolu u urbanom podrucju (29%). Sirenje eksplicitnih fotografija/snimaka
smatraju najopasnijim oblikom nasilja putem drustvenih mreza (54,9%), a kao najcesce
koristenu drustvenu mrezu za nasilje navode TikTok (54%). Vise od polovine ispitanika

(54,5%) kao razlog za Cyberbullying navodi izgled.
Kljucéne rijeci: dijete, Cyberbullying, drustvene mreze

1. UvOoD

Cyberbullying poprima razliCite oblike, Sto oteZava uspostavljanje jedinstvene
definicije koja bi bila Siroko prihvacena medu klini€arima. Definicija maltretiranja tesko se
moze prenijeti u cyber prostor, no u svojoj sustini, ona se prvenstveno odnosi na namjerni ¢in
agresije, koji se provodi s ciljem nanoSenja Stete drugoj osobi putem elektronskih oblika
komunikacije ili uredaja.®® Prema podacima UNICEFA jedna tre¢ina korisnika interneta u
svijetu su djeca i1 adolescenti. Digitalna tehnologija i interaktivnost donose znacajne rizike za
sigurnost djece, njihovu privatnost i dobrobit, povecavajuci prijetnje i mogucnost Stete, s
kojima se mnoga djeca ve¢ susrecu u stvarnom svijetu, ¢ime se ranjiva djeca dodatno izlazu
opasnostima. lako je internet pokrenuo digitalnu zabavu, kreativnost 1 djeci omogucili pristup
korisnom i zabavnom sadrzaju, uzrokovao je i probleme s digitalnom ovisnoscu 1 ,,0visnoS¢u
0 monitorima”. Iako su takve tehnologije uvelike prosirile platformu za slobodno izrazavanje
svojih stavova, proSirile su 1 distribuciju govora mrznje 1 drugih negativnih sadrzaja koji
mogu oblikovati pogled ¢ovjeka na samog sebe i okolinu. ® Cyberbullying ima negativne

8 Kumar, V.L. and Goldstein, M.A. (2020). Cyberbullying and adolescents. Current Pediatrics Reports, 8(3).
Dostupno na: https://doi.org/10.1007/s40124-020-00217-6.

%Unicef.org. (2017). Stanje djece u svijetu 2017. — Djeca u digitalnom svijetu. Dostupno na:
https://www.unicef.org/croatia/reports/stanje-djece-u-svijetu-2017-djeca-u-digitalnom-svijetu
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uc¢inke na mnoge aspekte zivota mladih ljudi, ukljucuju¢i narusavanje osobne privatnosti i
psiholoske poremecaje. Utjecaj internetskog zlostavljanja ima svoju tezinu, jer pocinitelji
mogu djelovati anonimno i lako se povezati s djecom i adolescentima u bilo kojem
trenutku, $to ukazuje na to da je vr$njacko nasilje putem drustvenih mreZa puno opasnije od
tradicionalnog, jer je pristup internetu lak pa se informacije brzo Sire virtualnim svijetom i
samim tim nasilje putem drustvenih mreza moZe trajati 24 sata dnevno. % Nazalost, u
Federaciji Bosni 1 Hercegovini nasilje putem drustvenih mreza nije prepoznato kao krivicno
djelo u odnosu na Republiku Hrvatsku. Prema podatcima iz Republike Hrvatske “kazneno
djelo na Stetu maloljetne osobe moze se pociniti i pomocu interneta i mobitela, pa tako 1 u
slucajevima kada pocinitelj s maloljetnom osobom nije ostvario neposredni kontakt i kada
zrtvi nisu poznati podaci o osobi s kojom je komunicirala. Mobilni uredaj i racunalo
pocinitelju moze posluziti za izvrSenje kaznenog djela ,,IskoriStavanje djece za pornografiju®
iz Clanka 163. Kaznenog zakona; kaznenog djela ,IskoriStavanje djece za pornografske
predstave® iz Clanka 164. Kaznenog zakona; kaznenog djela ,,Upoznavanje djece sa
pornografijom® iz ¢lanka 165. Kaznenog zakona ili neke druge kaznjive radnje.“® Skola je
primarno drustveno okruzenje za adolescente. Unapredenje suradnje s uciteljima postaje
klju¢no za osiguranje optimalne podrSke Skole, Sto moze smanjiti problemati¢nu upotrebu
druStvenih mreza 1 sprijeCiti internetsko zlostavljanje. Takoder, Skola i obitel] mogu
zajednicki pruzati podrSku mladima, budué¢i da su udobnost i percipirana zaStita unutar
obitelji pokazali zastitni u¢inak protiv internetskog zlostavljanja, ¢cime se povecava vaznost
socijalne podrske.®

2. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Istrazivanje je provedeno presje¢nom studijom pocetkom 2025. godine uz pomo¢
anketnog upitnika koji se sastojao od 21 pitanja. U istrazivanju je sudjelovalo 578 ucenika
sedmih, osmih i devetih razreda u OS “Travnik“ i OS “Nova Bila“ u Travniku, OS “Vitez* i
OS “Dubravica“ u Vitezu i OS “Dr. Boris Cori¢“ u Kredevu, dobne skupine od 12 do 16
godina iz urbanog i ruralnog podrucja stanovanja u SBK/KSB. Zastita identiteta je osigurana
od strane istraZivaca te su ispoStovane eticke norme kod istrazivanja. Za testiranje statisticke
znacajnosti pojedinih odgovora koristio se x* test (p <0,01). Podaci su obradeni putem
Excela. Ciljevi istrazivanja:

e Prikazati nivo poznavanja i koriStenja drustvenih mreza.

%1Zhu, C., Huang, S., Evans, R. and Zhang, W. (2021). Cyberbullying Among Adolescents and Children: A
Comprehensive Review of the Global Situation, Risk Factors, and Preventive Measures. Frontiers in Public
Health, 9(1). Dostupno na: https://doi.org/10.3389/fpubh.2021.634909.

% Batori, M., i Curlin, M. (2020). NASILJE PUTEM INTERNETA MEDU ADOLESCENTIMA!', Zdravstveni
glasnik, 6(1), str. 104-114. Dostupno na: https://doi.org/10.47960/2303-8616.2020.11.104

% Ministarstvo unutarnjih poslova Republike Hrvatske (2019). Zlostavljanje suvremenim tehnologijama -
mobitel i  internet. Dostupno  na:  https://mup.gov.hr/gradjani-281562/savjeti-281567/nasilje-
281582/zlostavljanje-suvremenim-tehnologijama-mobitel-i-internet-12214/12214

% Borraccino, A., Marengo, N., Dalmasso, P., Marino, C., Ciardullo, S., Nardone, P. and Lemma, P. (2022).
Problematic Social Media Use and Cyber Aggression in Italian Adolescents: The Remarkable Role of Social
Support. International Journal of Environmental Research and Public Health, 19(15), p.9763. Dostupno na
https://doi.org/10.3390/ijerph19159763
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e Prikazati stavove, misljenja i ponasanje uc¢enika osnovnih $kola pri prisustvu nasilja
na drustvenim mrezama.
o Korelirati dobivene rezultate prema spolu, razredu i mjestu stanovanja.
Rezultati istrazivanja

Tablica 1. Prikaz sociodemografskih podataka ispitanika
SKOLA IZNOS (%) Skole urbanog podrulja  Skole ruralnog podrudja

OS “Travnik* | 39,3% 77,9% 22,1%
OS “Nova Bila*“ | 12,1%
0S “Vitez | 25,3%
OS “Dubravica* | 10%

0OS “Dr. Boris Cori¢“ | 13,3%

RAZRED

VIl | 33,5%

VII | 34,8%

IX | 31,7%

SPOL

M | 49%

Z | 51%

DOB | Prosje¢na dob Standardna

devijacija
12 | 19% 13,5 0,98
13 | 32%
14 | 33%
15 | 15%

16 | 1%

MJESTO STANOVANJA

Urbano podrucje | 54%

Ruralno podrucje | 46%

Izvor: anketni upitnik, obrada autora
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Od ukupnog broja ispitanika (N=578) najvise je ucenika u OS “Travnik“, osmih razreda i
zenskog spola. Najmladi ispitanika imao je 12 godina, a najstariji je imao 16 godina.
Prosjecna dob ispitanika je 13,5 godina; SD +£0,98. Vecina ispitanika kao mjesto stanovanja
navelo je urbano podrucje.

Tablica 2. Poznavanje drustvenih mreZa u odnosu na spol, razred i mjesto stanovanja
Poznajete li neku druStvenu mrezu

Djecaci Djevojcice  VII VIII IX Urbano Ruralno
podrucje podrucje
razred razred razred

IZNOS | N % N % N % N % N % N % N %
Da | 283 49 295 51 194 34 201 35 183 32 311 54 267 46

Ne | O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Facebook
Da | 243 42 261 45 158 27,3 176 30,4 170 29,4 272 47 232 40

Ne | 40 7 34 6 36 62 25 43 13 22 39 7 35 6

Instagram
Da | 265 46 289 50 177 30,6 196 339 181 31,3 299 52 255 44
Ne | 18 3 6 1 17 2,9 5 1 2 0,3 12 2 12 2
TikTok
Da | 278 48,1 292 505 188 325 200 346 182 315 304 526 266 46

Ne | 5 0,9 3 0,5 6 1 1 0,2 1 0,2 7 1,2 1 0,2

Snapchat
Da | 265 458 287 49,7 183 31,7 195 33,7 174 30,1 297 514 255 441

Ne | 18 3,1 8 1,4 11 1,9 6 1 9 1,6 14 2,4 12 2,1

Twitter
Da | 223 39 184 32 122 21,1 145 251 140 24,2 232 40 175 30

Ne | 60 10 111 19 72 125 56 9,7 43 7,4 79 14 92 16

Izvor: anketni upitnik, obrada autora
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Analiziraju¢i rezultate iz Tablice 2. svi u€enici poznaju neku od navedenih druStvenih mreza.
Medu navedenim druStvenim mrezama vodec¢a je TikTok (N=570;98,6%) koja je
najzastupljenija medu ucenicima osmih razreda (N=200;34,6%) 1 urbanom podrucju
stanovanja (N=304;52,6%).

6%

Koristite li neku od navedenih dru$tvenih mreza?

Jesu li Vasi korisnicki ra¢uni na drustvenim mrezama privatni?

78%
13%
Jesu li Vasi pratitelji/prijatelji na drustvenim mrezama iskljucivo
1Ne 1Da

Graf 1. Prikaz podataka o koristenju drustvenih mreZa
Izvor: anketni upitnik, obrada autora

Vecina ispitanih osnovnoskolaca koristi neku drustvenu mrezu u iznosu od 94% te je
veliki broj korisnic¢kih ra¢una/profila na drustvenim mrezama privatan/zakljucan, u iznosu od
78%. Ucenici su naveli, u iznosu od 87%, da su njihovi pratitelji/prijatelji na drustvenim
mrezama isklju¢ivo osobe koje poznaju.
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Tablica 3. Pojam Cyberbullying prema spolu i razredu

Jeste li ¢uli za Cyberbullying?

Djecaci Djevojcice Vil Vi IX
razred razred razred
IZNOS | N % N % N % N % N %
Da | 241 41,7 252 43,6 148 25,6 175 30,3 170 29,4
Ne | 42 7,3 43 7,4 46 8 26 4,5 13 2,2
Poznajete li nekoga tko je bio Zrtva nasilja preko drustvenih mreZa? ‘
Da | 80 14 99 17 54 9 67 12 58 10
Ne | 203 35 196 34 140 24 134 23 125 22
Jeste li ikada bili poclinitelj nasilja preko druStvenih mreZa? ‘
Da | 33 57 17 2,9 19 3,3 10 1,7 21 3,6
Ne | 250 43,3 278 48,1 175 30,3 191 33 162 28

Izvor: anketni upitnik, obrada autora

Poznavanje pojma Cyberbullying zastupljenije je kod djevojcica (N=252;43,6%) 1 kod
ucenika osmih razreda (N=175;30,3%). Izmedu djecaka 1 djevojcina koji su €uli/nisu ¢uli za
Cyberbullying postoji statisti¢ki zna¢aj (p<0,01). Takoder, djevoj¢ice su se u veéini izjasnile
da poznaju nekoga tko je Zrtva nasilja (N=99;17%). Analiziraju¢i odgovore o poc€initeljima
nasilja preko drustvenih mreZa, djecaci su se u ve¢em broju izjasnili da su pocinili nasilje
preko drustvenih mreza (N=33;5,7%) u donosu na djevojcice.

107



49%

32% 31%
20%
‘ ‘

Djecaci Djevojtice Urbane $kole Ruralne gkole

mDa m Ne

Graf 2. Prikaz Zrtvi Cyberbullyinga u odnosu na spol i podrudje $kole
Izvor: anketni upitnik, obrada autora

Analiziraju¢i odgovore o Zzrtvama Cyberbullyinga izmedu djecaka i djevojica postoji
statisticki znacaj (p<0,01).Veci broj ucenika koji su se izjasnili kao Zrtve Cyberbullyinga
pohadaju osnovnu $kolu u urbanom podrucju u iznosu od 29%.

Ukrali su moj identitet na drustvenoj mrezi

Trazili su od mene da Saljem svoje eksplicitne
fotografije/videe

Dobivao/la sam poruke seksualnog sadrzaja
Uvredljive privatne poruke/pozivi

Negativni komentari ispod mojih objava

1 Djevojcice

40%
e o

R =26
18%

P 68%

32%

rsm 63%
57%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

1 Djecaci

Graf 3. Nacini na koji su Zrtve zlostavljane putem drustvenih mreZa 1zvor: anketni upitnik,
obrada autora
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Najucestaliji nacin na koji su djevojcCice zlostavljane putem drustvenih mreza jest trazenje od
njih da Salju svoje eksplicitne fotografije/videe u iznosu od 82%, dok su djecaci u najve¢em
broju bili izloZeni kradi njihovog identiteta/hakiranju profila u iznosu od 60%.

Negativni komentari T
g 4,30%
2 31%
Sirenje eksplicitnih fotografija/snimaka 0
23,90%

0,60%
Ostalo
0,50%

1 Djevojcice 1 Djecaci

Graf 4. Prikaz opasnosti oblika nasilje putem drustvenih mreZa u odnosu na spol
Izvor: anketni upitnik, obrada autora

Vise od polovine ucenika (54,9%) smatra da je Sirenje eksplicitnih
fotografija/snimaka najopasniji oblik nasilja putem drustvenih mreza. U rubrici “Ostalo* nasli

su se odgovori “prijetnje ubojstvom®, “Sirenje laznih informacija® i “Sirenje osobnih
podataka®.
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Tablica 4. Prikaz reakcija u¢enika na Cyberbullying

Kako biste reagirali kada biste bili Zrtva nasilja na druStvenim mreZama?

1ZNOS

Uzvratio/la bih

Ne bih reagirao/la

Prijavio/la bih

Deaktivirao/la bih
profil

Ostalo

Ne bih reagirao/la

Prijavio/la bih
profil drustvenoj

mrezi

Prijavio/la bih
sadrzaj
Uzvratio/la bih na
isti/slican nacin
Pokusao/la bih da

zaustavim

Ponudio/la bih
pomoc Zrtvi

Djetaci Djevojcice
N % N %
92 13 55 78
59 83 55 78
121 17,1 193 273
42 59 61 86
23 32 14 2
104 117 66 74
129 145 153 17,2
63 71 101 114
18 2 13 15
37 42 38 43
54 61 111 125

VIl razred VIII
razred

N % N %
41 58 41 58
44 6,2 38 54
104 14,7 117 165
31 4,4 37 52
11 1,6 16 2,3

IX

razred

N

58

32

93

35

10

%

8,2

4,5

13,1

4,9

1,4

Kako biste reagirali da primijetite nasilje preko drustvenih mreza?

62

81

11

49

26

46

7

9,1

1,2

55

2,9

52

46

116

10

69

30

66

5,2

13,1

1,1

7,8

3,4

7.4

62

85

11

46

19

53

Izvor: anketni upitnik, obrada autora

7

9,6

1,2

52

2,1

Urbano
podrucje
N %
65 9,2
76 10,7
159 225
55 7,8
20 2,8
90 10,1
145 16,3
92 10,4
19 2,1
33 3,7
92 10,4

Ruralno

podrucje
N

75

38

155

48

17

80

137

72

12

42

73

Analiziraju¢i odgovore o reakcijama na nasilje, ve¢ina uc¢enika/ca se izjasnilo, kada bi
bili Zrtve nasilja, prijavili bi profil roditeljima/nastavnicima/nadleZznim institucijama
(N=314;44,4%) i taj odgovor je najzastupljeniji u osmim razredima. Kada bi primijetili
nasilje preko drusStvenih mreZa vec¢ina ucenika/ca bi prijavili profil na druStvenoj mrezi
(N=282;31,7%). Izmedu ucenika/ca koji bi uzvratili polinitelju/ne bi reagirali postoji
statisti¢ki znacaj (p<0,01).
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= Facebook =Instagram =Tiktok = Snapchat = Twitter

Graf 5. Najce$ée koriStena drustvena mreZa za nasilje
Izvor: anketni upitnik, obrada autora

Anketirani ucenici kao najc¢eSce koriStenu druStvenu mreZu za nasilje navode TikTok
u iznosu od 54%.

Amm——
Vierai Izgled Popularnost na Socioekonomski Ostalo
nacionalnost drustvenim status
mrezama
® Djetaci 14,20% 24,60% 3.70% 4.10% 0,30%
= Djevojcice 10,20% 29.90% 4.30% 8% 0,60%

" Djetaci ™ Djevojcice

Graf 6. Razlozi za Cyberbullying prema spolu
Izvor: anketni upitnik, obrada autora
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Kao razlog za Cyberbullying kod djevojc€ica i1 djeCaka najucestaliji je odgovor “Izgled* u

iznosu od 54,5%. U rubrici “Ostalo* nasli su se odgovori “ljubomora®, “ocjene*, “boja koze*
i “dObCG

Tablica 5. Stavovi u¢enika o digitalnom nasilju

Smatrate li da digitalno nasilje manje utjece na psihicko i fizicko zdravije Zrtve u odnosu na nasilje u
stvarnom svijetu?

Djecaci Djevojcice VII razred VIII razred IX razred
IZNOS | N % N % N % N % N %
Da | 168 29,1 129 22,3 110 19 99 17,1 88 15,2
Ne | 115 19,9 166 28,7 84 14,5 102 17,6 95 16,4

Jesu li Zrtve nasilja same krive za to?
Da | 65 11,2 46 8 56 9,7 26 4,5 29 5
Ne | 198 34,3 221 38,2 125 21,6 160 21,7 134 23,2
Mozda | 20 3,5 28 4,8 13 2,2 15 2,6 20 3,5
Smatrate li da se nasilje vise vrs§i preko laZnih profila/anonimno?
Da | 257 445 279 48,3 172 29,8 193 33,4 171 29,6

Ne | 26 4,5 16 2,8 22 3.8 8 1,4 12 2,1

Izvor: anketni upitnik, obrada autora

Vise od polovine ucenika smatra da digitalno nasilje manje utjeCe na psihi¢ko i
fizicko zdravlje Zrtve u odnosu na nasilje u stvarnom svijetu (N=297;51,34%). Isti odgovor
najzastupljeniji je medu ucenicima sedmih razreda, dok ucenici osmih razreda misle
suprotno. Takoder, ve¢ina ucenika smatra da Zrtve nisu krive za nasilje (N=419:72,5%) 1 taj
odgovor je najzastupljeniji u osmim razredima. Da se nasilje viSe vrsi preko laznih profila
misljenja je 92,8% ucenika.

112



64%
62% 52% 61% 58% 59%
53% ag% 50%50% 53%
47% ° 42 47%
38% 36% 39%
25%

> T 2 & o 2 2
& Qé‘& B 4&*\\ -@“’@ c’,@e & & N\ ¥
K > & & X ¥ S & >
< < M & & & ) S
< éb'sp <& AP & @é) '@é} »
& X o \(},Q £ & W
O & ]° <© ‘b‘-_,\\
oé@ @& s
65’3’ & ¥
= +

" Rijetko ™ Cesto

Graf 7. Misljenja ucenika o djelovanja nasilja na zrtvu

Izvor: anketni upitnik, obrada autora

Analiziraju¢i odgovore nasilje najcesée djeluje na zrtvu uzrokujuéi nedostatak
samopouzdanja, a najrjede izostanak iz skole.

J

Savjetodavna linija "Plavi telefon" Biste li pozvali?
™ Da 31% 56%
" Ne 69% 44%

Graf 8. Stavovi ucenika o savjetodavnoj liniji “Plavi telefon*
Izvor: anketni upitnik, obrada autora

Za anonimne i besplatne usluge koje pruza savjetodavna linija “Plavi telefon* vise od
polovine ucenika nije ¢ulo, ali ve¢ina bi istu pozvala kad bi bila zrtva nasilja.
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3. RASPRAVA

U istrazivanju provedenom u osnovnim $kolama u SBK/KSB 578 ucenika sedmih,
osmih i devetih razreda ispunilo je anonimno i dobrovoljno anketni upitnik koji se odnosio na
njihovu percepciju o nasilju preko drustvenih mreza. Analizom prikupljenih podataka velika
vecina ucenika poznaje pojam Cyberbullying. Prema podacima Europskog Casopisa za
pedijatriju prijavljeno je koristenje drustvenih medija medu djecom u 25 evropskih zemalja,
38% medu 9-12-godisnjacima i 77% medu onima u dobi od 13-16 godina.*® Sva ta djeca
prijavljuju da imaju svoj profil na barem jednoj drustvenoj mrezi Sto potvrduje 1 naSe
istrazivanje u kojem 94% ucenika od 12 do 16 godina koristi neku drustvenu mrezu. Rezultati
istrazivanja iz 2020. godine pokazuju procjene da je izmedu 15% i 35% mladih ljudi bilo
zrtve internetskog zlostavljanja, a izmedu 10% i1 20% pojedinaca priznaje da su zlostavljali
druge. % Studija provedena u Sjedinjenim Americkim Drzavama, 2007. godine, koja je
obuhvatila gotovo 4000 ucenika od 6. do 8. razreda pokazala je da je 11% ucenika bilo Zrtve,
4% je izjavilo da su se ponaSali kao cyber nasilnici, a 7% su bili 1 pocinitelji 1 Zrtve.
% Analiziraju¢i odgovore nasih ucenika 8,6% izjavilo je da su bili po¢initelji nasilja, a 37%
zrtve Cyberbullyinga. ProSlogodiSnje istrazivanje u Finskoj pokazalo je da su dvije
najrasprostranjenije prijetnje na druStvenim mreZzama s kojima se adolescenti svakodnevno
susrecu bile su dezinformacije (12,9%) i sadrzaj koji uzrokuje pritisak na izgled (9,1%). *8Sto
se ti¢e svakodnevnog susreta s prijetnjama na drustvenim mrezama, sedam od devet prijetnji
vjerojatnije su prijavili djecaci, uklju¢uju¢i pokusaje krade identiteta u iznosu od 17,6% na
mjesecnom nivou, dok su djecaci u SBK/KSB bili izloZeni kradi identiteta na druStvenoj
mreZi u iznosu od 60%. Takoder, kod djevojcica je spolno napastovanje zastupljeno u iznosu
16,5% na mjese¢nom nivou §to, dok rezultati naseg istrazivanja pokazuju iznos od 68% kada
govorimo 0 dobivanju poruka seksualnog sadrzaja ili 82% koji se odnose na potraznju
osobnih eksplicitnih fotografija/video snimaka. Vecina u€enika reagiralo bi na nasilje preko
drustvenih mreza prijavom roditeljima/nastavnicima/nadleznim ustanovama ili prijavom
profila drustvenoj mrezi, no to nije sluc¢aj kod istrazivanja provedenog 2018. godine na
Sveucilistu u Zagrebu u kojem bi samo 4% ispitanih ucenika koji su svjedocili virtualnom
nasilju ili su za njega Culi, obratilo nastavniku ili nekom drugom djelatniku skoli, dok se 10%
obratilo roditeljima. *°U rezultatima intervjua s mladim korisnicima od 2017. do 2020.
godine, Cell Dion je prikazao podatke u kojima je vecina ispitanika izvijestila da su ih stariji
ljudi kontaktirali i prilazili im trazeéi seksualne usluge. Iako su trendovi na TikToku u
odredenoj mjeri upitni, ¢ini se da se mlada generacija prilagodila tom obliku izraZavanja, dok
starija generacija ima poteSkoca u razlikovanju bezopasne igre od seksualnih poziva. Na

% Hadjipanayis, A., Efstathiou, E., Altorjai, P., Stiris, T., Valiulis, A., Koletzko, B. and Fonseca, H. (2019).
Social media and children: what is the paediatrician’s role? European Journal of Pediatrics, 178(10), pp.1605—
1612. Dostupno na: https://doi.org/10.1007/s00431-019-03458-w.

% Kresi¢c Cori¢, M. and Kastelan, A. (2020). Bullying through the Internet - Cyberbullying. Psychiatria
Danubina, 32(Suppl 2), pp.269-272. Dostupno na: https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/32970646/

9 Peebles, E. (2014). Cyberbullying: Hiding behind the screen. Paediatrics & Child Health, 19(10), pp.527—
528. Dostupno na: https://doi.org/10.1093/pch/19.10.527

% Lahti, H., Marja Kokkonen, Hietajérvi, L., Nelli Lyyra and Paakkari, L. (2024). Social media threats and
health among adolescents: evidence from the health behaviour in school-aged children study. Child and
adolescent psychiatry and mental health, 18(1). Dostupno na https://doi.org/10.1186/s13034-024-00754-8
®Biskup, D. (2018). Reakcija ucenika na virtualno nasilje. Unizghr. Dostupno na:
https://repozitorij.hrstud.unizg.hr/islandora/object/hrstud:1760/datastrea.
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pitanje “Jeste li ikada imali neugodna iskustva sa svojom aplikacijom TikTok?*, 33%
ispitanika odgovorilo je da se to dogodilo mnogo puta, a 27% da se dogada svakodnevno.
96% ispitanika odgovorilo je da su primili gole ili seksualno eksplicitne slike putem svojih
ratuna aplikacije TikTok te 75% misli da je ova aplikacija povr$na. 1% Za razliku od ostalih
drustvenih medija, korisnici TikToka su pretezno mala djeca, koja su Cesto naivnija i
lakovjernija kada se radi o zlonamjernim sadrzajima. TikTok je postao privlatno mjesto za
razne oblike elektronickog nasilja. Istrazivanja ove popularne drustvene mreze pokazala su da
sadrzi brojne goliSave slike djece, promovira nasilje, kriminal, droge, kao i rasisticke
komentare i okrutnost prema Zivotinjama.'®® Anketirani udenici naSeg istrazivanja kao
najcesce koriStenu druStvenu mreZzu za nasilje navode TikTok u iznosu od 54% Sto ukazuje, u
odnosu na dostupna istrazivanja, na globalnu zloupotrebu ove aplikacije. U 2007. godini, u
jednom od najvecih Skolskih okruga u Sjedinjenim Drzavama, 1. 963 srednjoskolaca je
ispunilo anketu o njihovoj upotrebi interneta i iskustvima. Tinejdzeri koji su pretrpjeli
tradicionalno nasilje ili cyber nasilje, bilo kao pocinitelji ili kao zrtve, pokazali su veci broj
suicidalnih misli i imali su veéu vjerojatnost da su pokusali samoubojstvo u odnosu na one
koji nisu iskusili ovakve oblike vrinjackog nasilja.!%? Da Zrtve Cyberbullyinga imaju veéu
vjerojatnost da ¢e imati niZe samopoStovanje pokazuje istrazivanje iz 2010. godine na
Tajlandu. 1® Presje¢nom studijom iz Saudijske Arabije, oko 20% sudionika razmisljalo je o
napustanju Skole, 19,7% o prestanku koriStenja interneta, a 21,1% o samoozljedivanju zbog
posljedica internetskog zlostavljanja. 1** Takoder, anketirani udenici u naSem istrazivanju
prema osobnom misljenju grupirali su utjecaj nasilja na zrtvu ovisno o ucestalosti te rezultati
pokazuju da nasilje najéesée djeluje na zrtvu uzrokujuéi nedostatak samopouzdanja u iznosu
od 75%, a najrjede izostanak iz Skole u iznosu od 61%.

4. ZAKLJUCAK

Cyberbullying postao je ozbiljan problem u Bosni i Hercegovini, kao i u mnogim
drugim zemljama te predstavlja javnozdravstveni problem zbog ozbiljnih psiholoskih 1
emocionalnih posljedica koje ima na Zrtve, te njegovog Sirokog utjecaja na mentalno zdravlje
1 dobrobit pojedinaca. Svi anketirani u€enici izjasnili su se da poznaje neku druStvenu mrezu,
dok velika vec¢ina, njih 94%, koristi neku od njih. lako je kod 78% ucenika korisnicki racun
na druStvenoj mreZi privatan, 37% izjasnilo se da su nekada ili su joS uvijek zrtve
Cyberbullyinga. Djevojcice koje su zrtve, u iznosu od 82%, navode da je nacin zlostavljanja
bila potraZanja njihovih eksplicitnih fotografija/video snimaka. Takoder, Sirenje eksplicitnih

100 Dilon, C. (2020). Tiktok Influences on Teenagers and Young Adults Students: The Common Usages of the
Application Tiktok. American Scientific Research Journal for Engineering, Technology, and Sciences
(ASRJETS), 68(1), pp.132-142. Dostupno na:

https://asrjetsjournal.org/index.php/American_Scientific Journal/article/view/5917

101 Weimann, G. and Masri, N. (2020). Research Note: Spreading Hate on TikTok. Studies in Conflict &
Terrorism, 46(5), pp.752—765. Dostupno na: https://doi.org/10.1080/1057610x.2020.1780027.

192 Hinduja, S. and Patchin, J.W. (2010). Bullying, Cyberbullying, and Suicide. Archives of Suicide Research,
14(3), pp.206—221. Dostupnona: https://doi.org/10.1080/13811118.2010.494133 .

103 Chang, F.-C., Lee, C.-M., Chiu, C.-H., Hsi, W.-Y., Huang, T.-F. and Pan, Y.-C. (2013). Relationships
Among Cyberbullying, School Bullying, and Mental Health in Taiwanese Adolescents. Journal of School
Health, 83(6), pp.454-462. Dostupno na: https://doi.org/10.1111/josh.12050.

104 Gohal, G. (2023). Prevalence and related risks of cyberbullying and its effects on adolescent. BMC
Psychiatry, 23(1), pp.1-10. Dostupno na: https://doi.org/10.1186/s12888-023-04542-0.
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fotografija i snimaka vecina u¢enika smatra kao najopasniji oblik nasilja na drustvenim
mreZzama u iznosu od 54,9%. Vise od polovine u¢enika druStvenu mrezu koja je najcesce
koristena za nasilje navodi TikTok, a kao razlog navode izgled zrtve. Prema misljenju
ucenika osnovnih skola u SBK/KSB nasilje uzrokuje nedostatak samopostovanja kod zrtve.
Nacin na koji pojedinac percipira sebe predstavlja kljucni element osobnosti, osobito zbog
toga Sto je slika o sebi povezana s percepcijom drugih ljudi, situacija i pogleda na svijet. lako
su linije “Plavog telefon* sve ¢esc¢e zauzete, propisi u BiH ne sadrze odredbe koje se
eksplicitno odnose na zabranu govora mrznje putem interneta te Cyber nasilje zakon u BiH
ne prepoznaje. Ono Sto bi mogli uraditi kao pojedinci i lokalna zajednica jest implementacija
obrazovnih programa za Cyber sigurnost i savjetodavne usluge, uklju¢ujuci racionalno
koristenje interneta i periodi¢ne provjere za Cyber nasilje u obrazovnim institucijama.
Provodenje snaznih politika i propisa protiv nasilja moglo bi biti od pomoc¢i u borbi protiv
zdravstvenih posljedica Cyberbullyinga.
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PERCEPTION OF CYBERBULLING FROM A CHILD'S
PERSPECTIVE

Abstract: Cyberbullying, both in the world and in our country, represents a public
health problem, which is confirmed by the increasingly busy lines of the "Blue Phone™. In
addition to the lack of laws in Bosnia and Herzegovina that would protect victims,
cyberbullying leads to numerous psychosocial consequences for its victims, further burdening
the healthcare system. The main aim of this research is to examine the perception of
elementary school students in the SBK/KSB region regarding online violence through social
media.

The study involved 578 students from seventh, eighth, and ninth grades in primary
schools in the areas of Travnik, Vitez, and KreSevo, aged between 12 and 16 years, Who
voluntarily and anonymously filled out a survey on cyberbullying. Almost one in three
respondents (37%) reported being a victim of cyberbullying. Among them, the majority attend
primary schools in urban areas (29%). The spreading of explicit photos/videos is considered
the most dangerous form of violence through social media (54.9%), with TikTok being the
most frequently used platform for cyberbullying (54%). More than half of the respondents
(54.5%) cite appearance as the reason for cyberbullying.

Keywords: child, cyberbullying, social media.
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POLOZAJ LOKALNE ZAJEDNICE U ERI GLOBALNOG NASILJA
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unutrasnjih poslova Srednjobosanskog kantona, Bosna i Hercegovina.
rusmirProhan22@gmail.com

SaZetak: U eri sveprisutnosti informacija bilo koje vrste, svjedoci smo da takve informacije
direktno ili indirektno, suptilno ili manje suptilno uticu na nas svakodnevni Zivot i interesovanja.
Vijesti, reklame, saljivi video sadrzaji, muzicki spotovi, video igrice i video klipovi svakodnevno
ispunjavaju nase okruzenje i namecu nam odredene stavove, upucuju na odreden nacin postupanja,
cjenjenja odredenih vrijednosti, gotovo da se dijelom i na taj nacin uspostavija odredene vrsta
svjetonadzora u ovisnosti od konzumiranog sadrzaja.

Kljuéne rijeci; Nasilje, lokalna zajednica, era globalnog.
1. UvOD

Ako u obzir uzmemo i geslo brojnih novinara, a posebno njihovih urednika, da je
"loSa vijest je dobra vijest", dakle lakSe je plasirati i za nju probuditi interesovanje
prosjecnog Citatelja, slusatelja, gledaoca ....., onda bez posebnog napora mozemo zakljuciti da
je u velikom procentu "crna hronika™ u " vrhu novinskih stupaca". Naravno, ukoliko je u
novinski izvjestaj, tv prilog ili objavu na nekoj od druStvenih mreza ukljucen dio o nasilju, to
dobija na tezini-interesovanju. Isto tako, svjedoci smo brojnih filmskih sadrzaja koji u sebi
sadrze scene nasilja, a regulatorne agencije obavezale su emitere da oznace uzrast - zivotnu
dob za koju nije primjeren takav sadrzaj - famozna "RODITELJSKA PAZNJA". Ne trebamo
ni spominjati da upravo takve "umjetnicke forme" imaju veliki procenat svojih poklonika u
ukupnoj populaciji. Jedna od rastuéih industrija u svijetu je industrija video igrica - gaming
industrija. Ova industrija posljednjih je nekoliko godina postala najveca industrija zabave,
presavsi filmsku i muzic¢ku industriju zajedno visestruko puta. Dovoljno je reéi da je u 2022.
prihod od svjetskog trzista igara procijenjen na gotovo 347 milijardi ameri¢kih dolara 1%, Ni
ovdje ne trebamo govoriti o tome koliko je to poklonika koji su svakodnevno izlozeni prikazu
nasilja svakojake vrste i koliki to uticaj na njihove vrijednosne sudove, Zivotne stilove,
obrasce ponasanja. Vjerovatno veliki. Dakle, naSe svakodnevno okruZenje je prepuno
sadrzaja koji nas drze informisanim, uklju¢enim i nazalost, naviknutim na nasilje. Obrazac
ponasSanja koji ukljuCuje nasilje postaje privatljiv, uobicajen i zaSto ne pribjec¢i istom kada
treba rjesiti neki nesporazum, konflikt ili samo do¢i do nekog svog nasusnog cilja, kakav god
on bio. To implicira i da se na naSem mikro lokalitetu posljedicno povecava broj nasinih
slucajeva, a naroCito da posljedica takvih djelovanja postaju sve teze. Upravo ovakav
zakljucak razmatranja je i osnovna hipoteza ovog rada - globalno prisutno nasilje povecava
prisustvo nasilja i u mikro lokalitetima.

105 https://zimo.dnevnik.hr/clanak/videoigre-nisu-samo-zabava-one-su-postale-kulturni-i-ekonomski-fenomen---
875861.html
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2. SIROKO RASPOSTRANJENO NASILJE U XXI VIJEKU

Kada se XX vijek ve¢ blizio kraju stvorena je nekakva iluzija da ¢emo samim
prelaskom u XXI vijek zivjeti u boljem drustvu, sa ve¢im stepenom civilizacijskog razvitka,
boljeg i1 kvalitetnijeg razumjevanja ljudskih prava i njihovog postivanja. Doduse, takav
optimizam mozda nije bio ni neopravdan kada se u vidu ima Cinjenica da su tada iza nas bila
2 svjetska rata ili, kako se tada govorilo, 2 Velika rata, i bezbroj "malih" ratova, upravo je
zavrSen 1 "Hladni rat", uklonjene su neuralgi¢ne tacke iz svere medunarodnih odnosa, dakle
sve se kretalo u Zeljenom pravcu. Tesko je da je moglo biti gore u novom stoljeéu, ljudi su
pametniji, zreliji, svjesniji. Medutim, ubrzo je umjesto hladnog rata stigao hladan tus. Ve¢ na
samom pocetku novog stolje¢a dozivjeli smo 11. septembar 2001.godine - ogromna koli¢ina
nasilja u direktnom video prenosu. Mnogi se slazu da od tada svijet nije isti. Potonule su sve
naSe nade o mirnom, prosperitetnom stoljecu. Krenuli su novi ratovi, koji samo nominalno
nisu svjetski, ali po broju ukljucenih aktera nebi bilo pogresno ni tako ih nazvati. Afganistan.
Irak. Arapsko proljece. Sirija. Islamska drzava. Ukrajina, Gaza, a u najavi Tajvan 1 ko zna $ta
jos. Ali, nisu samo ratovi ti koji su donosili nasilje u nase domove u direktnom televizijskom
prenosu ili "live" objavama na druStvenim mrezama. Bilo je tu mnogo slu¢ajeva masovnih
ubistava i drugih gnusnih zloc¢ina, na koje smo nazalost ve¢ uveliko navikli. U ovih 25 godina
novog stolje¢a nemoguce je i pobrojati sve slucajeve koji su zgrozili cjelokupnu svjetsku
javnost. Tako su nas obasipali vijestima o teroristicCkim napadima i brojnim Zrtvama tog
napada -prisjetimo se samo nekih 19:

- Madrid, mart 2004. godine - postavljene bombe u 4 putnicka voza - 192 mrtva, 2 hiljade
ranjenih

- London, juli 2005. godine - bombaski napadi na podzemnu Zeljeznicu - 56 mrtvih, 700
ranjenih

- Oslo i ostrvo Utoya, Norveska, juli 2011.godine - Andreas Brevik ubio 80 ljudi i ranio oko
70 eksplozivnom napravom u Oslu, a zatim i pucanjem iz vatrenog oruZzja na mlade
okupljene u kampu jedne politike partije,

- Francuske Alpe, mart 2015. godine- kopilot na letu Barcelona - Dizeldorf Andreas Lubitz,
iskoristio je odsustvo pilota u kabini i zabio avion u planinu, pola sata nakon uzlijetanja,te
time ubio 150 ljudi

- Paris, juni 2015. godine - napad vatrenim oruzjem na redakciju ¢asopisa Charlie Hebdo -
ubijeno 12 ljudi, a neka od tih ubistava videna su i u video snimcima Kkoji su objavljeni u
javnosti

- Paris, novembar 2015.godine - izvedeni su teroristicki napadi na Sest razli¢itih lokacija,
ubijeno je 129 ljudi, a oko 300 je ranjeno. Ubijeno je i osam terorista koji su ucestvovali u
tim napadima.

- Brisel, mart 2016.godine- teroristi¢ki napad na aerodrom i metro, ubijene 34 osobe, veliki
broj ranjen

106 https://saff.ba/najveci-teroristicki-napadi-u-evropi-u-zadnjih-40-godina/
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Svi navedeni slu¢ajevi samo su oni koji su eksponirani u javnosti, koji su punuli novinske
stupce ili bili prva vijest svih informativnih emisija, dok neki drugi slu€ajevi prolaze ispod
radara u ovisnosti o lokaciji tih napada, broja poginulih (kao da i jedan ubijeni Covjek nije
previse), motivacije pocinilaca, sredstva i na¢ina izvrSenja i drugih kriterijuma 1%,
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Naravno, nacini izvrSenja se mjenjaju pa su tako kamioni i kombi vozila postali najubojitija

oruzja 108

- Nica, juli 2016.godine - kamionom na Stetnici ubijeno 86 ljudi, vise od 100 povrjedeno

- London, juli 2017. godine - kombijem na mostu pregazio i ubijeno 7 ljudi, a vise od 50
povrjedeno

- Berlin, decembar 2016. godine - na Bozi¢nom sajmu kamionom usmréeno 12 ljudi i 56
povrjedeno

- Barcelona, august 2017. godine - kombijem usmrc¢eno 13 i povrjedeno preko 100 ljudi

Kada ¢itamo sve ovo ve¢ osjeCamo veliku uznemirenost od svih od ovih brojki jer iza svakog
stoji ljudska sudbina, stremljenja, nadanja, porodi¢na tragedija, djeca koja odrastaju bez
roditelja.. Naravno, nabrojani slucajevi nikako ne znace da je na$ region imun na ovakve
pojave, naprotiv, sistem spojenih posuda osim u fizici oc¢igledno vrijedi i u sociologiji i u
kriminologiji. Tokom posljednjih 20-tak godina na Balkanu, ili kako nas u posljednje dvije
decenije vole nazivati - Jugoisto¢noj Evropi, zabiljeZeno je 13 masovnih ubistava u kojima su
ubijene 102 osobe, medu kojima je bilo i puno djece’®.

Oni koji su najviSe zgrozili javnost su svakako:

- Pucnjava u OS "Vladislav Ribnikar" u Beogradu, kada je dje¢ak ubica, ujedno i najmladi
masovni ubica na svijetu, po€inio masakr 3. maja 2023. godine, kada je vatrenim oruzjem
ubio devetero ucenika 1 ¢uvara skole.

07 https://www.europarl.europa.eu/topics/hr/article/20210628STO07262/terorizam-u-eu-u-teroristicki-napadi-
smrtni-slucajevi-i-uhicenja
108nttps://www.tportal.hr/vijesti/clanak/nica-london-berlin-barcelona-kako-su-kamioni-i-kombiji-postali-
najubojita-oruzja-terorista-foto-20170818https://www.index.hr/vijesti/clanak/nova-metoda-terorista-u-ovim-
gradovima-su-napade-izveli-autima/989056.aspx

109 https://www.blic.rs/vesti/hronika/masovna-ubistva-na-balkanu-13-zlocina-102-zrtve-detaljna-lista-zlocina-u-
poslednjih/03z4qgn
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- Dva masakra na Cetinju u augustu 2022.godine, kada je ubijeno 10 osoba, a ranjeno njih 6,
dok je u januaru ove godine ubijeno je 12 osoba, medu kojima i 2 djece, a 4 osobe su
ranjene.
Masovna ubistva naj¢esc¢a su bila u Srbiji, Crnoj Gori, ali nije bila postedena ni Hrvatska, kao
ni Bosna i Hercegovina. U nasoj zemlji zabiljezena su dva slucaja:
- Masakr u Tuzli, po¢injen od strane 45-godi$njaka 29. maja 2008. godine kada je ubijeno 6
osoba a 1 osoba je ranjena. Ubica je usao u kuce svojih komsija i ubio 3 osobe, a zatim je
otr¢ao do gradskog autobusa i hicima iz pistolja ubio supruznike i jo§ jednu Zenu, te ranio
vozaca autobusa.
- Slucaj koji je izazvao najviSe paznje je svakako onaj u Gradaccu, kada je ubica svoju
suprugu ubio u direktnom video prenosu na druStvenim mrezama, a onda na drugoj lokaciji u
gradu ubio oca i sina, svoje bivse poslovne partnere. Ubijena Nizama Hec¢imovi¢, supruga i
majka, postala je simbol svih zlostavljanih Zena i nazalost jedna od mnogih koja je brutalno
ubijena. Ono §to izdvaja Nizamu je svirepost izvr§ioca koji svoj zlo¢in emitira javno na
drustvenim mrezama.
Zaista, ovo se dogada i kod nas? Pitamo se u nevjerici. Uznemireni smo. S razlogom.
2.1. Navikavamo li se na nasilje? Postajemo li nasilniji?
Kada se procitaju prethodne stranice, namece se pitanje kako zaista ovo uti¢e na nas kao
ljudska bica sa pripadajucim intelektom, emocijama, stavovima, spremnoscu za reakciju ...
Mozda bi trebali prije odgovora na ovo pitanje trebali definisati nasilje ili neke njegove
modalitete, nacine na koje se provodi, posljedice koje sa sobom nosi za pojedinca i drustvo u
cjelini, kriviéno pravni aspekt nasilja, nasilje kao sigurnosni faktor i druge aspekte koje ovog
fenomena.
Nasilje u najsirem smislu rijeci je upotreba fizicke sile u cilju povredivanja, zlostavljanja,
oStecenja ili uniStenja. Prema Svetskoj zdravstvenoj organizaciji (WHO) nasilje je
"Namjerna upotreba fizicke sile ili moé¢i ugrozavanja protiv sebe, druge osobe, ili protiv
grupe ili zajednice, Sto rezultira ili ima veliku vjerovatnoc¢u da ¢e rezultirati ozljedom, smrcu,
psihickim ozljedama, nedostatkom u razvoju ili liSavanjem nekoga odredenog prava"
Iz navedene definicije proizisla je 1 podjela nasilja u 3 Siroke kegorije:

e samousmjereno nasilje

e meduljudsko nasilje

e kolektivno nasilje
Ova pocetna kategorizacija pravi razliku izmedu nasilja koje osoba nanosi sama sebi, nasilja
koje je nanijela druga osoba ili male grupe pojedinaca, 1 nasilja po€injenog od strane vecih
grupa kao Sto su drzave, organizirane politicke grupe, milicijske grupe 1 teroristicke
organizacije'*.

e samousmjereno nasilje
Prema dostupnim podacima ¢ak oko 800 000 ljudi u svijetu godi$nje izvrSi samoubistvo.
Najveca stopa samoubistava medu naprednim zemljama zabiljeZena je u Juznoj Koreji, jer je
oko 13.000 ljudi pocinilo samoubistvo 2022. godine, §to iznosi 24,1 od svakih 100 000 ljudi.
U vrhu ove neslavne liste su i Litvanija sa 18,5, Slovenija sa 15,7, Japan sa 15,4 i Belgija sa

10 https:/fwww.who.int/
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14,8 samoubistava na 100 000 ljudi'*!. Kada je u pitanju Bosna i Hercegovina broj
samoubistava na 100 000 iznosi 8,8, a situacija po godinama je sljedeca: 1*2

GODINA 2020 2021 2022 2023
UKUPNO U FBiH: 154 177 151 189
UKUPNO U RS: 185 194 179 175
UKUPNO U BD BiH: 9 7 8 3
UKUPNO U BiH 348 378 338 367

¢ meduljudsko nasilje

Prema dostupnim podacima, u 2013.godini od svih smrtnih slu¢ajeva u svijetu njih 405 000
otpada na meduljudsko nasilje, od kojih je vatrenim oruzjem usmréeno 180 000 ljudi, dok je

napad otrim predmetom bio uzrok smrti u 114 000 slu¢ajeva 3.

U nastavku je geografski pregled meduljudskog nasilja 4

Smrtni slu¢ajevi od meduljudskog nasilja na
milion osoba u 2012

[ ]o-8 [ 33-54 127226
[[]o-16 B 55-75 Il 227-878
[]17-24 B 76-96

B 25-32 W o7-126

e Kkolektivno nasilje

Kako je ve¢ receno, kolektivno nasilje predstavlja nasilje poc€injeno od strane vecih grupa kao
Sto su drzave, organizirane politiCke grupe, milicijske grupe 1 teroristicke organizacije.

MWhttps://nlinfo.ba/svijet/infografik-ovo-su-napredne-zemlje-sa-najvisom-stopom-samoubistava-u-svijetu-
jedna-je-iz-regije/

112 http://css.ba/saopstenje-za-medije-zasto-nikoga-ne-interesuje-1431-mrtav-sugradanin/

13 https://bs.wikipedia.org/wiki/Nasilje

114 https://bs.wikipedia.org/wiki/Nasilje
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Nazalost u ovih 25 godina XXI vijeka bilo je toliko smrti izazvano u kolektivnim akcijama

nasilja da je nemoguce reci ni pribliznu brojku - samo Ukrajina i Gaza nose sa sobom preko
200 000 smrti.

2.2. Gdje smo mi u svemu tome?

Za potrebe ovog rada mikro lokalitet smatramo podrucje Srednjobosanskog kantona,
pa radi lakSeg razumjevanja, navodimo samo nekoliko osnovnih pokazatelja vezanih za
Srednjobosanski kanton. Srednjobosanski kanton je jedan od deset kantona u Federaciji
Bosne i Hercegovine 1 smjesSten je u centralnom dijelu Bosne 1 Hercegovine na povrsini od
oko 3200%° kilometara kvadratnih, koje nastanjuje oko 250 000 stanovnikal®. Geografska
centralnost 1 dolinski zadori Vrbasa i Lasve isticu ovo podrucje na znacajnu tranzitnost u
svim smijerovima (Sjever-jugoistok-zapad) i nivoima (Federacija BiH, Balkan, i dalje
Zapadna Europa, Mala Azija i Bliski Istok).t!’
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Vazan pokazatelj je da je na podrucju Srednjobosanskog kantona 1991. godine zivjelo je
338.979 stanovnika, a 1999. godine 270.000 stanovnika (dakle oko 20.000 manje na popisu
stanovniStva u 2013.g.), a sve ovo iz razloga §to ¢emo u nastavku rada prikaziti stanje 1
kretanja kriminaliteta u posljednjih 20 godina na podruc¢juovog kantona.

115 https://shk-ksh.gov.ba/hr/o-kantonu.html
116 http://www.statistika.ba/#link8
17 https://sbk-ksh.gov.ba/hr/o-kantonu.html

123



pregled ukupnog broja krivi¢nih djela u periodu 2004-2024.godine'®

Navedeni pregled krivicnih djela odnosi se na sva krivicna djela koja su prijavljena
nadleznim tuzilastvima (Kantonalno tuzilastvi Travnik i Tuzilastvo BiH) bez obzira na vrstu
krivicnog djela, odnosno iz koje oblasti krivicno-pravne zastite je svako od navedenih
kriviénih djela. Naravno u velikoj veéini ova krivi¢na djela u sebi nisu sadrzavala elemente
nasilja, §to je tema ovog rada, nego su bila usmjerena na druge objekte krivicno - pravne
zaStite kao Sto su imovina, ustavno-pravni poredak, sloboda i prava gradana ukljucujuéi i
spolnu slobodu i moral, zdravlje ljudi, privredno poslovanje i tako dalje. Krivi¢na djela koja
su u naSem fokusu svakako su ona koja su usmjerena protiv Zivota i tijela, obzirom da u sebi
uglavnom sadrze elemente nasilja, izuzev kriviénog djela NepruZanje pomoc¢i iz ¢lana 175.
KZFBiH, gdje je radnja izvrSenja nepruZanje pomoc¢i osobi koja se nalazi u direktnoj Zivotnoj
opasnosti 1 krivicnog djela Napustanje nemocne osobe iz ¢lana 176.KZ FBiH, gdje je radnja
izvrSenja ostavljanje nemoc¢ne osobe u prilikama opasnim za zivot ili zdravlje. Medutim,
kako ¢emo to kasnije vidjeti, odreden broj krivi¢nih djela koji ne spadaju u ovu krivi¢no-
pravnu oblast, kao objektivni uslov kaznjivosti je primjena sile (nasilja) i prijetnje silom
(nasiljem) s ciljem ostvarivanja zabranjene posljedice. Takva krivicna djela éemo prikazati u
ovom radu i vidjeti u kojoj mjeri su zastupljena i kako idu u prilog ili opovrgavaju hipotezu
rada da globalno prisutno nasilje implicira povecan broj nasilnih slu¢ajeva i u mikro lokalnoj
zajednici - Srednjobosanskom kantonu. Kao $to je to vidljivo iz gornjeg grafikona, u
posljednjih 20 godina ukupan broj krivi¢nih djela je prepolovljen, pa ¢emo u narednom grafu
vidjeti koliko je to krivi¢nih djela protiv Zivota i tijela pocinjeno U navedenom vremenskom
periodu.

118 https://www.mupsbk-ksh.gov.ba/
124



BROJ KD PROTIV ZIVOTA | TELA

120

100

IEENAN .
60
“ N P

20
O T 71 701 L T L T 71 701 L L
P H O N HE D DO D DD ML D DD DAY AL A AN
O 0 " 0" O O 3 BT DAY D YD Y D YLV LY
A A S S TS S A S A S S S S S

Naravno da su, s obzirom na posljedicu, najinteresantnija krivicna djela ubistva izvrSena u
posmatranom periodu, a po godinama to izgleda ovako:

pregled ubistava i pokuSaja ubistava 2004-2024
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Kao §to je ve¢ reCeno, odredena krivicna djela preduzeta s ciljem ostvarivanja zabranjene
posljedice moraju u sebi sadrzavati komponentu upotrebe ili prijetnje upotrebe sile. Takva
krivicna djela ne mogu se izvrSiti bez upotrebe sile, odnosno izostankom elementa sile
krivi¢cno djelo bi se moralo kvalifikovati druk¢ije ili uopée ne bi postojalo krivicno djelo. U
ovom kontekstu, primjera radi, treba istaci i krivi¢na djela Silovanja, $to za potrebe ovog rada
opet ilustruje upotrebu sile-nasilja. Radi boljeg uvida, u nastavku staatisticki pregled
krivi¢nih djela silovanja, kako onih dovrSenih, tako i onih koja su ostala u pokusaju:

119 Prema podacima iz Uprave policije MUP-a SBK/KSB Travnik ni jedno ubistvo u ovom peiodu nije ostalo
nerasvjetljeno
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pregled silovanja i pokuSaja silovanja 2004-2024

Gledano kroz ne tako mali period od 20 godina, moze se vidjeti da je prosjek silovanja na
godisnjem nivou bio 2,3. Nesto je manji broj silovanja koja su ostala u pokusaju i on iznosi
0,7 pokusaja silovanja godiSnje u prosjeku. Moze se primjetiti da je ipak trend broja silovanja
u posljetnjih desetak godina u opadanju, a svoj vrhunac zabiljezio je tokom 2014,2015 i
2016.godine sa po 5 silovanja godisnje. Kada su u pitanju krivi¢na djela protiv imovine, a u
kojima je koriStena sila ili prijetnja, ona takoder biljeze znacajan pad, $to je naravno direktno
vezano 1 za smanjen, odnosno gotovo prepolovljen, ukupan broj kriviénih djela. Ovdje je
posebno interesnantno izdovojiti statistiCke pokazatelje vezane za krivi¢na djela raazbojnistva
i razbojniéke krade Iz dole prikazanog graﬁkona i tabele Vidljivo je da je pad broja ovih
doslo se do toga da je u 2024. godini ev1dent1ran0 samo 1 razbojnistvo, a nakon §to se taJ broj
godinama radpidno smanjivao.

RAZBOJNISTVA | RAZBOJNICKE KRADE
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Prema vrsti kriviénih djela koje neminovno sadrze elemente sile ili prijetnje svakako treba
uvrstiti 1 krivicna djela protiv opce sigurnosti ljudi i imovine i u tom smislu narocito kriviéno
djelo izazivanja opcée opasnosti. Ovo kriviéno djelo, kao §to znamo, vr$i se opée opasnim
sredstvom ili radnjom, Sto se takoder moZe smatrati upotrebom sile, koja se na razilCite
nacine manifestira u obiljezjima ovog krivicnog djela. Ve¢ smo iz ranijh pregleda vidjeli da
je broj krivi¢nih djela uopce, kao i onih koja u sebi sadrze elemente nasilja, u stalnom padu.
pa tako ne iznenaduje ni pokazatelji vezana za ovu vrstu krivi¢nih djela. Tako je tokom 2011.
i 2012.godine evidentirano 54, odnosno 53 krvi¢na dejla izazivanja op¢e opasnosti, dakle
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gotovo svake sedmice po jedno krivicno djelo, se da bi posljednjih desetak godina (sa
izuzetkom 2021.godine) broj ovih djela pao na ispod 20 krivi¢nih djela godisnje.

KRIVICNA DJELA 1ZAZIVANJE OPCE OPASNOSTI
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Obzirom na moje zanimanje kriminaliste, te policijskog sluzbenika sa vise od 30 godina
policijskog iskustva u profsionalnoj i moralnoj obavezi sam svakako napomenuti i krivi¢na
djela koja su usmjerena na ovu ¢asnu profesiju a sve uz upotrebu nasilja. Iz tog razloga dajem
pregled kriviénih djela Napada na ovlastenu sluZzbenu osobu u vrSenju poslova sigurnosti i
Sprjecavanja sluzbene osobe u vrsenju sluzbene radnje, a nakon pregleda i kratak komentar.

NAPAD NA OVLASTENU SLUZBENU OSOBU U
VRSENJU POSLOVA SIGURNOSTI
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S obzirom da je u Srednjobosanskom kantonu orjentaciono angazovano oko 900 policijskih
sluzbenika koji svakodnevno obavljaju sluzbu na cijelom teritoriju od 12 op¢ina sa oko 250
000 stanovnika ukupno, moZze se re¢i da 1-2 napada na policijske sluzbenike mjesecno i nije
iznenadujuci obzirom na broj sluzbenih radnji koje se primjenjuju prema osobama izvrSicima
kriviénih djela ili prekrSaja, a koji nastoje da ne budu procesuirani ili su pak nekada pod
dejstvom alkohola ili opojnih droga. U nekim od tih napada policajci su bili povrijedeni,
lakSe ili teze, ali na srecu nije bilo smrtno stradalih u ovom periodu. Nazalost, sa druge
strane, krajem devetesetih godina proslog vijeka nekoliko napada na policijske sluzbenike
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zavrsili su smrtnim ishodom za policajce. Ipak, jedna vrsta kriviénih djela koja u svom bic¢u
ima nasilje u ovom dvadesetogodi$njem posmtranom periodu biljeZi stalno povecanje broja.
Radi se o krivicnom djelu NASILJE U PORODICI, iz c¢lana 222. KZ FBiH, ¢ija
inkriminacija je prvi put objavljena usvajanjem i stupanjem na snagu aktuelnog Krivicnog
zakona Federacije Bosne i Hercegovine (01.08.2003.godine). Pogledajmo donji grafikon
kako bi lakse analizirali podatke i pokusali ih objasniti.

NASILJE U PORODICI 2004-2024
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Postavlja se pitanja kako je uopée moguce da se dogodi takvo povecanje broja krivi¢nih djela
u kojima su najblizi ¢lanovi porodice toliko puta povrijedili ¢lanove svoje porodice. U
2004.godini zabiljezeno je svega 6 sluCajeva, ali to ocigledno ne predstavlja pravo stanje
stvari, obzirom da se radilo o novoj inkriminaciji, da su policijski sluzbenici 1 tuZioci takva
krivicna djela kvalificirali kao neka druga krivi¢na djela, a u nemalom broju slucajeva takvi
slucajevi su okarakterisani kao prekrSaji protiv javnog reda i mira. Razlog tome lezi u
patrijahalnom nasljedu naseg drustva, a imaju¢i u vidu ¢injenicu da su muSkarci najcesci
izvrSioci ovih kriviénih djela, u preko 95 % slucajeva. Nepostojanje sudske prakse u
pocetnim godinama sankcionisanja ove vrste krivicnih djela, a 1 nedovoljna zakonska 1
podzakonska uredenost ove oblasti, takoder moZe biti razlog Sto se broj ovih kriviénih djela, a
posebno pravosnaznih presuda odrZzao na niskom nivou - malom broju. DonoSenjem Zakona
o zastiti od nasilja u porodici FBiH 2013.godine unaprjeduje ovu oblast u normativnom
smislu, tako da se ve¢ te 2013. i 2014.godine, kao i u narednim godinama, broj stalno
povecava i krece se oko 100. Izuzetak je bio 2020.godine u vrijeme epdiemije korone kada je
broj ovih djela pao na 75, ali je zaista teSko objasniti kada u vrijeme izolacije, kada su
ukucéani kao nikad usmjereni jedne na druge, dode do znacajnog smanjenja broj ovih
kriviénih djela, i1ako je istovremeno na drugim podrucjima u Bosni 1 Hercegovini taj broj
porastao. Medutim, ono S§to se moze uopceno re¢i o razlozima poveCanja je svakako
osvjeStenost gradana, ali 1 Zrtava u smislu prijave ovih djela. Prisutnost ovih slucajeva u
javnosti doprinosi tom ohrabrivanju kako kroz javne kampanje tako, nazalost i kroz crnu
statistiku koja je takoder prisutna u javnosti. Upravo time moZemo objasniti rekordan broj
ovih djela u 2023.godini, koji se popeo ¢ak na 125 krivi¢nih djela, a to je uprava ona godina u
kojoj je u Gradaccu, ubica svoju suprugu Nizamu He¢imovi¢ ubio u direktnom video prenosu
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na drustvenim mrezama. I pored svega toga, smatra se da je tamna brojka ovih slucajeva jos
uvijek nedopustivo velika, tako da svaka kampanja dobro dode jer se usmjerava percepcija
javnosti, svjedoka, zrtava ...... 1 ohrabruje ih na prijavu ove veoma negativne pojave u nasem
drustvu, koja naZzalost preCesto ima fatalan ishod. Ono S$to bi, opet nazalost, mogao biti
zakljuCak ove kratke opservacije prisutnosti porodi¢nog nasilja u naSem drustvu da je lako
mogucée da nakon preko 20 godina od kako je inkriminirano ovo ponasanje, neka od djece
koja su zlostavljana ili su svjedocila zlostavljanju sada imaju preko 30 godina, formirali su
porodicu i mozda su postali i sami nasilnici. Ne postoji takva statistika kod nas. PaZljivom
Citaocu svakako ¢e za oko zapeti da u prikazu krivicnih djela nedostaju neka krivicna djela
koja su zasigurno prijavljena. To se prije svega odnosi na krivi¢na djela iz oblasti terorizma,
iznude, samovlasca, zlostavljanja u obavljanju sluzbe, nasilnickog ponasanja i neka slicna
krivicna djela koja u sebi sadrze upotrebu sile-nasilja kao nacina izvrSenja, ali razlog lezi u
tome da u statistici ukupnog broja krivi¢nih djela veoma mali procenat otpada na ova krivicna
djela. Uvazavajuéi tu Cinjenicu nisu dati pregledi ovih krivicnih djela, obzirom da nebi
promjenili konacan zakljuc¢ak ovh razmatranja o prisutnosti nasilja u lokalnoj zajednici -
mikro lokalitetu Srednjobosnaskog kantona. Medutim, ono §to se veoma ¢esto zaboravlja u
ovakvim prikazima stanja u odredenoj oblasti je stanje u oblasti prekrSaja. Naime, jedan od
prekrSaja protiv javnog reda i1 mira zasigurno je onaj u Ciju radnju izvrSenja spada
sudjelovanje u tuci, njeno izazivanje, zlostavljanje ili fizicki napad na drugog. Dakle, ovaj
prekrSaj u svome bicu ima upotrebu nasilja, pa je svakako interesantno da vidimo kakvo je
kretanje ove vrste prekrSaja kroz posljednje dvije decenije (2004-2024) na podrucju
Srednjobosanskog kantona.

PREGLED BROJA TUCA

4-4-\
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Kao $to mozemo vidjeti iz gornjih tabelarnih i grafickih prikaza i u ovoj oblasti doslo je do
smanjenja u tolikoj mjeri da je prije dvadesetak godina biljezeno oko 12 tu¢a sedmicno, da bi
na kraju posmatrang perioda taj broj pao na ispod 5 tuca sedmicno, dakle vise nego
prepolovljen. Isto tako dosSlo je do znacajnih promjena u samoj strukturi prekrSaja protiv
javnog reda i mira. Naime, od toga da se na prekrSaje izazivanja ili ucestvovanja u tuci
odnosilo oko 40 % svih prekrSaja, dosli smo do svega 17 % ukupnog broja prekrSaja vezanih
za izazivanje ili sudjelovanje u tui.
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2.3. Potvrda/opovrgavanje hipoteze. Zasto je to tako?

Kako objasniti navedene pokazatelje, odnosno, i pored oc¢ekivane potvrde hipoteze
da usljed globaalno prisutnog nasilja i nasilnih akcija pojedinaca, grupa ili kompletnih
drzava, pokazatelji ukazuju da je na podrucju Srednjobosanskog kantona u stalnom opadanju
broj slucajeva - krivicnih djela i prekrsaja koji u sebi sadrze elemente nasilja. Dakle, hipoteza
da globalno prisutno nasilje povecava prisustvo nasilja i u mikro lokalitetima je opovrgnuta,
te odgovore trebamo potraziti u drugim fenomenima. Analizom navedenih podataka, kao i
sagledavanjem ostalih faktora koji mogu imati uticaj na stanje u ovoj oblasti neki od
dogovora bi mogli biti:

- Ve¢ gotovo 22 godine krivicno pravni sistem u Bosni i Hercegovini koncipiran je na
novousvojenim Zakonima o krivi¢nom postupku i Kriviénim zakonima®?®. Dakle, ve¢ gotovo
Cetvrtina vijeka u primjeni su, do trenutka usvajanja i pocetka primjene, novi krivi¢no-pravni
instituti 1 nove inkriminacije. U tom periodu postupanje sudova, tuzilaca i policijskih
sluzbenika dobilo je i svoje prakti¢ne primjene, odnosno uspostavljena je sudska praksa, koja
je uspjela da se kroz postupanja sudova uspjela presudama posti¢i svrhu kaznjavanja - kako
generalne prevencije, tako 1 dijelom specijalne prevencije, o ¢emu na njabolji nacin svjedoci
smanjenje ukupnog broja krivicnih djela. Kazemo, dijelom specijalne prevencije, jer je broj
povratnika u vr$enju krivi¢nih djela tokom cijelog ovog perioda oko 40 % , tako da penoloski
pristup treba mozda revidirati ili ukljuciti viSe druStvenih modaliteta na odvréanju od
ponovnog vrsenja krivi¢nih djela nakon izricanja prve sankcije. Naravno, treba primjetiti da
prostora za napredak uvijek ima, a percepcija javnosti u tom smislu najces¢e se odnosi na
blagu kaznenu politiku sudova i brzinu postupanja pravosudnih institucija.

- Znatno poboljSanje u organizacijskom, tehniC¢kom, kadrovskom, edukativnom smislu,
poboljSanje medusobne saradnje, smjena generacija 1 drugi ¢inioci u agencijama za
sprovodenje zakona - policijskim organima. Sve navedeno dovelo je da kroz preventivno, ali
naravno i represivno djelovanje (i represija je vid prevencije - svrha kaznjavanja postignuta
ukoliko se kroz krivicno pravnu sankciju izvrsilac odvrati od daljeg ¢injena krivicnih djela)
dode do znacajnog smanjenja broja krivi¢nih djela, a posljedi¢no i onih sa involviranim
nasiljem.

- Promjena pojavnih oblika kriminaliteta 1 socioloSkih faktora u drustvu, $to je dovelo do
smanjena broja slucajeva sa ukljuenim nasiljem. Tako se ve¢ na prvi pogled strukture
kriviénih djela moZe primjetiti znacajno povecanje broja kriviénih djela iz oblasti zloupotrebe
opojnih droga, komjuterskog kriminala, prijevara, ali i dalje stalno prisutnog opceg
krininaliteta usmjerenog na pribavljanje protivpravne imovinske koristi, naro€ito teSkih krada
i krada, dok je broj razbojnistava u velikoj mjeri izostao na vrijeme od prije 10-tak godina (na
godisnjem nivou tokom posljednjih 6-7 godina evidentira se svega nekoliko slucajeva)

120 https://portalfol.pravosudije.ba/vstvfo-api/vijest/download/5341 - (Clan 421. "Stupanje na snagu ovog
zakona"
- Ovaj zakon stupa na snagu 1. augusta 2003. godine.)
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- Nepostojanje organiziranih skupina kriminogenih osoba na ovom podruc¢ju koje bi u
izvrSenju krivi¢nih djela koristile nasilje, odnosno gotovo potpun izostanak krivicnih djela
iznuda, koje se obi¢no vezu za organizirani kriminalitet, te samim tim izostajanje medusobnih
obraCuna grupa osoba, koje su u nekim periodima prije 20 - tak godina bile aktivne u svom
djelovanju.

- Migraciona kretanja stanovni$tva, naro¢ito nakon vizne liberalizacije %! za gradane BIH
9

krajem 2010.godine dovela su do smanjenja broja stanovnika za oko 20.000 na popisu
stanovnis$tva 2013.g. u odnosu na 1999.godinu. Interesanstno je napomenuti da niti jedna od
12 opc¢ina u Srednjobosanskom kantonu nema povecanje broja stanovnistva u odnosu na
1991.godine, kada je vrSen predzadnji popis stanovnistva.'??> U meduvremenu taj broj je jos
vise smanjen kao posljedica olaksane politike zapadnih zemalja u oblasti dobijanja radnih
dozvola, posebno za deficitarna zanimanja u tim zemljama. Istovremno, migrantski val iz
africkih i azijskih zemalja od 2015.godine do danas, kroz organizirani odgovor policijkih
struktura na ovim podrucjima, nije doveo do povecanja broja krivicnih djela koje ukljucuju
nasilje.
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N GRA

THE POSITION OF THE LOCAL COMMUNITY IN THE ERA OF
GLOBAL VIOLENCE

Summary: In the era of ubiquity of information of any kind, we witness that such information directly
or indirectly, subtly or less subtly affects our daily life and interests. News, advertisements, humorous
video content, music videos, video games and video clips fill our environment every day and impose
certain attitudes on us, point to a certain way of acting, valuing certain values, almost in this way a
certain type of world surveillance is established in dependence on the content consumed.

Key words; Violence, local community, era of the global.

121 https://parco.gov.ba/2010/12/17/liberalizacija-viznog-rezima-za-gradane-bih/
122 http://www.statistika.ba/#link8

131


https://www.mupsbk-ksb.gov.ba/

NASILJE NAD ZENAMA I NASILJE U PORODICI KROZ PRIZMU
POLICIJSKOG RADA

Dario Stupar, dipl.krim.
Centar za kriminalisticka, kriminoloska i pravna istraZivanja Travnik i Ministarstvo
unutrasnjih poslova Srednjobosanskog kantona Bosna i Hercegovina.
dariostupar@yahoo.com

SaZetak: Ovaj istraZivacki rad pruza sveobuhvatan pregled aktuelnih empirijskih
podataka o nasilju u obitelji na podrucju SBK/KSB Federacije Bosne i Hercegovine u
periodu od 2021. do 2024. godine. Fokusira se na analizu oblika, specificnosti i prevalenciju
nasilja, s naglaskom na izazove s kojima se susrecu policijski sluzbenici u svakodnevnom
postupanju. Kroz istrazivanje uloge policije u prevenciji, intervencijama i podrsci Zrtvama
nasilja, rad istrazuje kljucne aspekte institucionalne koordinacije, nedostatke u
zakonodavnom okviru, te identifikaciju izazova sa kojima se suocava policija vezano za
nasilje u obitelji. Dodatno, rad se bavi pitanjem javne percepcije nasilja, te ulogom
svijesnosti Zrtava u povecanju drustvene osude nasilja. Na temelju prikupljenih podataka,
kroz  statisticku analizu rad nudi preporuke za poboljsanje institucionalne reakcije i
prevenciju nasilja u obitelji u buducnosti, naglasavajuci vaznost edukacija i kampanja za
jacanje svijesti u zajednici. Kljucni cilj rada je doprinos boljem razumijevanju problema
nasilja u obitelji i unapredenju strategija za njegovu prevenciju i efikasno suzbijanje.

Kljuéne rijeci: nasilje u obitelji, prevencija, policija, intervencije, zrtve nasilja, javna
percepcija, drustvena osuda, institucionalna koordinacija, zakonodavni okvir, edukacija,
kampanje.

1. UvOoD

Nasilje u porodici je drustveni problem koji pogada veliki broj pojedinaca i cijelih
porodica, a Cesto 1 Siru druStvenu zajednicu. To je prije svega sloZena i komplikovana pojava
duboko ukorijenjena u druStvenim standardima, ekonomskim problemima i rodno
utemeljenim odnosima moci. Nasilje se moze dogoditi svakome bez obzira na spol, dob, rasu,
vjeru ili socioekonomski status. Uprkos Sirokoj rasprostranjenosti nasilja u porodici jo§ uvijek
postoje mnoge zablude o njegovim uzrocima i rjesenjima. Procjenjuje se da ¢e jedna od Cetiri
zene u svijetu dozivjeti neki od oblika nasilja u nekom trenutku svog zivota (National Library
of Medicine 2022.g.) Nasuprot zakonskoj zaStiti i mjerama za sprjeCavanje porodi¢nog
nasilja, ono ostaje prevladavajuci problem sa teSkim i razornim mogucim posljedicama. Ono
Sto razlikuje pojedine drustvene zajednice je nivo stanja svijesti o nasilju kao neprihvatljivom
obliku ponasanja, te nivo odgovora na nasilje kada se ono desi. Intencija ovog istrazivackog
rada je pruZziti sveobuhvatan pregled aktuelnih empirijskih podataka o nasilju u porodici na
podrucju SBK/KSB Federacije BiH u periodu od 2021. do 2024. godine, analizirajuci
prevalenciju, oblike 1 specificnosti nasilja. Osim S$to ¢e se prikazati kvantitativni podaci, sam
rad ¢e se fokusirati na izazove s kojima se susrecu policijski sluzbenici u svakodnevnom
postupanju kroz prizmu njihove uloge u prevenciji, intervencijama i podrSci zrtvama nasilja.
Cilj je ukazati na problematiku institucionalne koordinacije, nedostatke u zakonodavnom
okviru i identificirati klju¢ne izazove sa kojima se suocava policija s nasiljem u porodici. Na
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temelju prikupljenih podataka, rad ¢e ponuditi preporuke za poboljSanje institucionalne
reakcije i prevenciju nasilja u porodici u buducnosti. Postavlja se sljede¢a hipoteza: Veca
razina svijesti zrtava porodi¢nog nasilja pozitivno korelira s pove¢anjem javne percepcije i
drustvene osude nasilja. Hipoteza broj 2: Jacanje javnog mnijenja kroz edukacije i kampanje
moze doprinijeti ve¢oj spremnosti zrtava da prijave nasilje 1 potraze pomo¢.

2. OBLICI NASILJA U PORODICI

Nasilje u porodici moze imati razli¢ite oblike, a najce$¢e se kategorizuje u nekoliko
glavnih vrsta:
1. Fizicko nasilje — Ovaj oblik nasilja ukljucuje fizicke napade, udarce, gusenje, udaranje,
bacanje stvari ili druge oblike tjelesnog zlostavljanja. Cilj je nanijeti tjelesnu povredu ili bol.
2. Emocionalno (psiholosko) nasilje — To je nasilje koje ukljucuje psiholoske manipulacije,
vrijedanje, omalovazavanje, prijetnje, pracenje, kontrolisanje partnera, izolaciju od prijatelja i
porodice, zastraSivanje ili emocionalnu ucjenu. Ovaj oblik nasilja moze imati ozbiljne
dugorocne posljedice na mentalno zdravlje zrtve.
3. Verbalno nasilje — Ukljucuje uvrede, psovanje, prijetnje, poniZavanje i verbalne napade
koji mogu izazvati emocionalnu bol 1 oStetiti samopouzdanje osobe.
4. Seksualno nasilje — Seksualni napadi, prisila, zlostavljanje ili silovanje, bilo da se radi o
fizickoj ili emocionalnoj prisili spadaju u seksualno nasilje. Ovaj oblik nasilja ukljucuje sve
oblike seksualnog iskoriStavanja i nepoStovanja granica druge osobe.
5. Ekonomsko nasilje — Kontrola i manipulacija kroz ekonomsku zavisnost. To moze
ukljucivati uskracivanje pristupa novcu, sprjecavanje partnera da radi, oduzimanje kontrole
nad finansijama i stvaranje zavisnosti od partnera kroz novac.
6. Digitalno nasilje — Upotreba interneta, drustvenih mreza i drugih digitalnih platformi kako
bi se uznemiravalo, pratilo, prijetilo ili manipulativno ponasSalo prema partneru ili clanovima
porodice.

Kome se obratiti za pomo¢ u slu¢aju nasilja u prodici?
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3. NASILJE U PORODICI KROZ PRIZMU POLICIJISKOG RADA

Policijski rad u kontekstu porodi¢nog nasilja igra klju¢nu ulogu u zaStiti Zrtava,
privodenju pocinilaca pravdi i sprjeCavanju ponovljenih slucajeva nasilja. Analiza ove teme
kroz prizmu policijskog rada obuhvata nekoliko aspekata:

3.1. Policijska intervencija i prva reakcija

Policija je Cesto prva institucija koja reaguje na prijave porodi¢nog nasilja. Njihova
efikasnost u postupanju moze znacajno uticati na daljni tok sluc¢aja 1 na odluku zrtve da
nastavi saradnju sa sistemom zastite.

Kljucni elementi ove faze su:

e Mjere prve intervencije i procjena situacije,

e (Odvajanje Zrtve i1 poc€inioca kako bi se osiguralo sigurno okruZenje,

e Radnje dokazivanja-uvidaj,

e Prikupljanje izjava i dokaza, ukljucujuéi vidljive povrede, razbijene predmete, snimke
sigurnosnih kamera, listinge telefonskih brojevai sl.,

e Upucivanje na zdravstveni pregled,

e Konsultacije sa CSR-a,

e Procjena rizika i odluka o podnosenju zastitnih mjera.

3.2. Evidentiranje i dokumentovanje nasilja, Policija ima odgovornost da svaki slucaj
detaljno zadokumentuje.
Ta dokumentacija je kljuc¢na za:

e Vodenje krivi¢nih istraga i podizanje optuznica,
e Sudske postupke protiv po€inioca,
e Aktiviranje mehanizama zastite Zrtve (npr. mjere zabrane prilaska),
e Analizu ponovljenih sluc¢ajeva nasilja i prepoznavanje obrazaca.
Kvalitet policijske dokumentacije moze direktno uticati na sudske ishode, pa je vazno
da sluZbenici budu obuceni za prikupljanje relevantnih informacija i materijalnih dokaza.

3.3. Krivi¢no-pravni aspekti i nadleZnost policije
Policija u tom kontekstu ima sljedeée nadleznosti:

¢ LiSenje slobode osumnjicenog,
e PodnoSenje zahtjeva za izricanje zastitnih mjera,
e Podnosenje izvjestaja o pocinjenom krivicnom djelu ili upucivanje na nadlezni sud za
prekrsaje.
U mnogim drzavama, kao i u BiH postoji obavezna prijava porodi¢nog nasilja od strane
sluzbenih lica, §to znaci da policija ne moze ignorisati prijavu ni ako zrtva ne Zeli da podnese
tuzbu.
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3.4. Multisektorska saradnja

Policija ne moze sama rijesiti problem porodicnog nasilja. Neophodna je saradnja sa
drugim institucijama:

e Centri za socijalni rad — procjena stanja porodice i zrtve, pruzanje psiholoske podrske
1 zasStite,

e Nadlezna tuzilastva, vodenje krivicne istrage, podizanje i zastupanje optuznice,

e Sudovi — izricanje zaStitnih mjera, vodenje postupaka protiv nasilnika,

e Zdravstvene ustanove — dokumentovanje povreda, pruzanje medicinske i psiholoske
pomoci,

e Centri za mentalno zdravlje, lije¢enje od ovisnosti ili psihosocijalni tretman.

¢ Nevladine organizacije — pruzanje sklonista (sigurne kuce), pravne pomoci.

Tabela 1.,Ukupno policijsko postupanje po slucajevima nasilja u porodici MUP-a SBK/KSB 2021-
2024.9.

Broj prijavijenih

sluéajeva nasilja u 92 95 125 107
obitelji

Broj podnesenih

izviestaja o 92 a5 125 107
pecinjenom KD

Broj prijavijenih 94 o7 127 109
lica
Broj povratnika 39 50 61 51

Broj podnesenih

zahtjeva za 42 36 73 119
izricanje zastite

mjere

Broj izregenih 50 40 140 194

zastitnih mjera

Broj osoba lifenih
slobode 56 52 81 75

Broj Sticenih 65 90 69 96
oscba

(4% ] 88 84 116 100
Broj
izvriilaca

po spolu

¢
&

11 9 7

*mjera liSenja slobode nije uvrStena u ukupan broj izreCenih zastitinih mjera. Interpretacija
trenda:

e Za pocetak, vidimo da broj prijavljenih sluc¢ajeva nasilja u porodici raste u razdoblju od
2021. do 2023. godine, a zatim opada u 2024. godini. Najveci broj prijava nasilja u
porodici je u 2023. godini.

e Ukupno, broj prijavljenih slucajeva nasilja raste za 13,04% od 2021. do 2023. godine (s
92 na 125), a zatim se smanjuje za 14,4% u 2024. godini.

e Moze se zakljuciti da je u vremenskom periodu od 2019.g. kada je bilo (72) 1 2020.g (74)
evidentiranih slucajeva i 2024.g. (107), broj nasilja kroz godine u konstantnom porastu za
oko +40%.
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Rast u 2023. godini moze ukazivati na vecu osjetljivost drustva prema nasilju u porodici,
prijavljivanje nasilja, Sto bi moglo biti rezultat druStvenih inicijativa, povecane svijesti
zrtava, zakonodavnih promjena ili Sirenja informacija o pravima Zrtava.

Opadanje u 2024. godini moze biti povezano s promjenama u vanjskim faktorima, poput
smanjenja svijesti ili promjena u nacinima prijavljivanja slucajeva. Takoder, ovo moze
ukazivati na moguénost smanjenja nasilja ili na to da su resursi i strategije prevencije
postali u¢inkovitiji. Zastitne mjere SU pravni instrumenti koji se koriste za zastitu zrtava
nasilja, a broj izreCenih mjera predstavlja broj nadleznih sudova koji su odobrili mjere
zaStite.

Veliki porast u 2023. i 2024. godini (posebno u 2024.) sugeriSe da je doslo do povecanja
svijesti 0 dostupnim zaStitnim mjerama ili da su mehanizmi prijave postali u¢inkovitiji.
Ovaj porast, takoder moze ukazivati na poveéanu ozbiljnost nasilja ili bolju podrsku za
zrtve.

Pad u 2022. godini moze biti posljedica manjih prijava ili procjenu da nisu svi slu¢ajevi
zahtijevali izricanje zastitnih mjera, dok moze ukazivati i na to da se kroz godine podigla
svijet, kao 1 educiranost policijskih sluzbenika da postupaju po prijavama nasilja u
porodici.

Veéi broj muSkaraca u odnosu na zene koji su prijavljeni za kaznena djela ostaje
konzistentan kroz godine, s povremenim oscilacijama u broju zZena koje su pocinile djela.
Muskarci ¢ine veliku veéinu izvrSioca nasilja u obitelji, $to je u skladu s opéim
statistickim trendovima, jer je nasilje u porodici ¢esto povezano s muskarcima kao
pociniocima. Vidimo poveéanje broja muskaraca u 2023. godini zrtava nasilja (11,5%),
Sto moze ukazivati na poveéanje prijava ili specifi¢ne promjene u pristupu prijavi nasilja.
Prevalencija povratnika u ukupnom broju prijavljenih lica raste s vremenom. U 2021.
godini, povratnici ¢ine 41,5% prijavljenih, dok u 2023. godini ¢ine 48% prijavljenih. To
sugeriSe da se postotak pocinioca koji ponavljaju nasilje povecava, te se postavlja pitanje
efikasnog sistema sankcionisanja i resocijalizacije, te zahtijeva da se izvrSi dublje
istrazivanje uzroka takvog ponasanja.

Tabela 2. KT SBK/KSB TRANIK ZA VREMENSKI PERIOD 2021-2024.g.

Godina Zaprimljeno Naredbi o | Naredbi o obustavi | OptuZnica
izvjeStaja o | provodenju istrage | istrage
pocinjenom KD

2021 92 64 10 75

2022 95 91 37 63

2023 115 112 16 86

2024 109 107 31 66

Ukupno 411 374 94 290
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Ako bismo analizirali ove brojeve, mogli bismo vidjeti kako funkcioni$e krivi¢ni postupak u
odredenom periodu. Na primjer, broj optuznica (290) je manji od broja pokrenutih istraga
(374), sto moze ukazivati na to da se u odredenom broju slu¢ajeva ne pronalaze dovoljno jaki
dokazi za podizanje optuznice ili neki drugi objektivni razlozi, kao §to je odustajanje zrtve od
prijave i sl.

e Efikasnost pravnog sistema, takoder moze pomoci i pokazati da li su istrazni organi
uspjesni u prikupljanju dokaza, kao i1 da postoji veliki broj obustavljenih istraga, Sto
moze ukazivati na potencijalne nedostatke u inicijalnim prijavama u samom istraznom
procesu, povlac¢enjem prijava od strane oSte¢ene strane i sl.

e Vidljivo je da broj podnesenih optuznica od strane Tuzilastva iznosi_70,55% u odnosu
na ukupan broj podnesenih izvjeStaja o pocinjenom KD, odnosno da oko 30%
prijavljenih izvrSioca nasilja u porodici ne zavrs$i pred nadleZnim sudom.

Tabela 3. OPCINSKI SUD U BUGOJNU ZA VREMENSKI PERIOD 2021-2024.9

Broj pravosnaznih | OptuZeni je | Optuzeni je osloboden | RjeSenje kojim se odbija
presuda proglasen krivim optuzbe optuzba
59 56 2 1

Prikupljeni podaci pokazuju da Op¢inski sud u Bugojnu donosi vecinu osudujucih presuda, a
samo mali broj optuzenih je osloboden ili su optuzbe odbijene. Ovaj omjer moze biti
pokazaoc da sudski procesi teku u skladu sa zadanim parametrima specijalne i generalne
prevencije i da postoji visoka stopa uspjeha za tuzilastvo/istrazioce u dokazivanju optuzbi i
prijavljivanju krivi¢nih djela od strane policije. Empirijski podaci ukazuju da je vecina
presuda zavrSila proglasenjem optuzenih krivima i ukupan broj 56 inklinira (94%) ka
maksimalnom broju osudujucih presuda.

Tabela 4. OPCINSKI SUD U TRAVNIKU ZA VREMENSKI PERIOD 2021-2024.g

Broj pravosnaznih | OptuZeni je | OptuZeni je | Nov¢ana Zatvorska Uslovna osuda
presuda proglasen osloboden kazna kazna

krivim optuzbe
100 91 9 13 14 64

*34 presude sa kaznenim nalogom

e Visok postotak uslovnih osuda (64) moze ukazivati na tendenciju sudova da se
fokusiraju na rehabilitaciju po€inioca, umjesto na stroze kazne. Ovo moze biti rezultat
kaznene politike koja teZi smanjenju zatvorskih kazni ili blaZze kaznene politike.

e Relativno nizak broj zatvorskih kazni (14) sugerise da su kaznena djela ve¢inom
bila takva da su sudovi smatrali da nisu potrebne stroze mjere poput kazne zatvora.

e Mali broj oslobadajucih presuda (9) moze ukazivati na to da se optuzbe smatraju
dovoljno osnovanima i da su sudovi ¢esto skloniji donijeti osudujuce presude kad
postoji dovoljno dokaza.
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Tabela 5. OPCINSKI SUD U KISELJAKU ZA VREMENSKI PERIOD 2021-2024.9.

Odluka u Procesnih Presude na osnovu | Druge Kkrivi¢no Na drugi nadin
meritumu odluka priznanja krivnje pravne sankcije
9 3 10 2 2

Opéinski sud u Kiseljaku ima vise raznovrsnih odluka, ukljucujuéi veéi broj presuda
temeljenih na priznanju krivnje (3) i drugih sankcija (10).

Tabela 6. OPCINSKI SUD U JAJCU ZA VREMENSKI PERIOD 2021-2024.g.

Odluka u meritumu Druge krivi¢no pravne Na drugi nacin
sankcije
6 12 1

Opéinski sud u Jajcu najviSe donosi odluke "na drugi nacin" (12), dok presude zasnovane
na priznanju krivnje ¢ine manji broj (1).

Tabela 5. Kantonali sud u Novom Travniku okonéani premeti nasilja u porodici u
period 2021-2024

Godina 2021 2022 2023 2024
Odluka uj 11 19 24 21
meritumu
Zalba prihvaéena | 1 0 1 0
Zalba ukinuta 0 0 0

1
Presuda kojom se | O 0 0 1
prini¢ava presuda
Ukupno 79

Broj predmeta u meritumu raste svake godine, §to moze ukazivati na to da se broj prijava
nasilja u porodici povecava. Broj zalbi i presuda koje su preinacene ili ukinute su relativno
mali, §to moze znaciti da je broj presuda koje se ne menjaju ili ukidaju nizak. Takode, nema
mnogo promjena u zalbenim postupcima, osim Sto su samo u nekim godinama bile
prihvacéene zalbe. UnatoC prezentiranim podacima policijske agencije, kantonalnog tuzilaStva
1 nadleznih sudova, posebno je aktuelan problem tzv. ,,tamnih brojeva* slucajeva nasilja u
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porodici koji i dalje postoji, za koje se pretpostavlja da se deSavaju, a koji se ne prijavljuju. Iz
straha za vlastitu sigurnost i egzistenciju, kako sebe, tako i svoje porodice, Zrtve nasilje
prikrivaju, jer ga smatraju prvo svojom licnom, pa i porodicnom sramotom, plase se osvete
nasilnika i nemaju povjerenja u sistem, te se odluc¢uju da nasilje ne prijave. Prema dostupnim
podacima tamni brojevi porodi¢nog nasilja je sedam do deset puta veéa od broja prijavljenih
slu¢ajeva. Sve navedeno upravo predstavlja razlog da se jos viSe govori o nasilju u porodici,
da se podize svijest o ovom problemu, da se kroz razne edukacije radi na prevenciji i
sprjeCavanju nasilja, te da se Zrtvama osigura adekvatna kako fizi¢ka, tako i psiholoska
pomo¢. Moze se konstatovati da je nasilje u porodici, jedan od najc¢esc¢ih, najmanje
prijavljivanih zlo¢ina.

4. NORMATIVNA REGULATIVA

Normativna regulativa na nivou Bosne i Hercegovine polazi od Ustava Bosnhe i
Hercegovine, garantuje primjenu najviSeg nivoa medunarodno priznatih ljudskih prava i
osnovnih sloboda koje su zajamcene Evropskom konvencijom za zastitu ljudskih prava i
osnovnih sloboda i njenim protokolima, te se direktno primjenjuju u Bosni i Hercegovini.
Pored kriviénih zakona entiteta BIH, postoji “lex specialis” zakoni koji reguliSu i dodatno
propisuju prava i obveze prilikom postupanja po prijavama nasilja u porodici i prateci
pravilnici.

4.1. Zakonodavni nedostaci:

Zakon o zastiti nasilja u porodici FBiH (u daljem tekstu Zakon) sadrzi brojne odredbe
koje definiSu nasilje u porodici i mjere zastite, ali postoje i pravne praznine. Na primjer, teSko
je precizno definisati sve oblike psiholoSkog nasilja, §to moze otezati kvalifikaciju odredenih
radnji kao nasilja, a samim tim 1 donosenje odgovarajuc¢ih mjera.

Zakon o zastiti nasilja u porodici FBiH, propisuje liSenje slobode kao zastitnu mjeru, a
ujedno propisuje da zaStitne mjere izrice samo nadlezni sud 1 poziva se na ¢lan 153. ZKP-a F
BiH (policijsko ovlaStenje liSenja slobode).

Pravilnik o nac¢inu provodenja zaStitnih mjera za pocinioce nasilja u porodici u FBiH (u
daljem tekstu Pravilnik), u ¢lanu 9. propisuje da zZrtva nasilja jednom podnesenu prijavu vise
ne moZe da povuce!

U Pravilniku i Zakonu se na vise mjesta navodi SOS telefon sa brojem 1265 koji provjereno
nije u funkciji za podru¢je SBK/KSB vise od 6 mjeseci, iako se navodi na svim promotivnim
letcima vladinih i nevladinih organizacija.

Pravnu “konfuziju” unosi i odredba Pravilnika iz ¢lana 11. stav 5. kojim se propisuje da e se
zaStitne mjere podnijeti i ako je prijava lazna, te da ¢e o tome biti upoznat nadlezni organ
starateljstva.

Pravilnik propisuje u ¢lanu 17. obavezu dostavljanja socijalne anamneze i drugih stru¢nih
misljenja od strane organa starateljstva u roku od 48 sati.
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Dodatnu nejasnoc¢u 1 zbunjenost policijskih sluzbenika na terenu unosi i ¢lan 25. stav 4
Pravilnika kojim se propisuje da ¢e se osoba zatecena u krSenju zastitinih mjera lisiti slobode
do 12 sati “ako se ocjeni da je to nepohodno”, a ¢lan 28. Pravilnika propisuje da ce
“pocinioca nasilja lisiti slobode”, a ¢lan 29. i 30. da pocinioc “treba biti liSen slobode” do 12
sati.

Clan 34. stav 5. Pravilnika propisuje da “zapisnik” ne smije sadrzavati konstatacije da se radi
o laznoj prijavi ili da se radi o nasilju, ve¢ da sadrzi radnje nasilja koje su se u konkretnom
slu¢aju desile, te prijedlog zastitinih mjera.

U praksi se takoder desava da nadlezni sud nalozi zaStitnu mjeru koja je nesprovodiva u
praksi, npr. citat: “Zabrana ulaska u spavacu sobu i zabrana prilaska do 2m zrtvi u istom
domacdinstvu” (op¢ina Busovca).

Na podrucju jurisdikcije SBK/KSB ne postoje institucije sigurnih kuca za Zrtve nasilja,
kao ni organizacije koje vrse usluge besplatne pravne pomo¢i.

5. PREPREKE I IZAZOVI1 U POLICIJSKOM RADU

Neki od glavnih problema sa kojima se policija suocava u borbi protiv porodi¢nog
nasilja ukljucuju:

e Nedovoljnu obuku policijskih sluzbenika o specificnostima porodi¢nog nasilja,
pogotovo u dijelu senzibilnog odnosa prema Zrtvi,

e Nespremnost zrtava da saraduju (odustajanje od prijave) zbog straha, ekonomske
zavisnosti, nedostatka podrske ili neki drugih objektivnih razloga,

e Povratak nasilnika u zajednicu nakon izricanja minimalnih kazni,

e KirSenje zaStitnih mjera i prakticna neprovodivost nekih od izre€enih zastitnih mjera,

e Sporost u rjeSavanju sudskih predmeta.

Preporuke za unapredenje policijskog rada

e Kontinuirana obuka policijskih sluzbenika o prepoznavanju znakova nasilja i
komunikaciji sa Zrtvama,

o Efikasnije sprovodenje i pracenje zastitnih mjera kako bi se sprijecilo ponovno
nasilje,

e Kampanje podizanja svijesti kako bi se ohrabrile zrtve da prijave nasilje,

e Potpuna harmonizacija multisektorske saradnje. kako bi se osigurala brza i
adekvatna reakcija sistema,

6. ZAKLJUCAK

Efikasna policijska reakcija moze znaciti razliku izmedu Zivota 1 smrti za mnoge
zrtve, $to ovu temu ¢ini od sustinskog znacaja za drustvo. Unapredenje policijskog rada u
slucajevima porodi¢nog nasilja zahtjeva sveobuhvatan pristup koji ukljucuje edukaciju,
saradnju, efikasnu primjenu zaStitnih mjera, kao i Sirenje svijesti medu gradanima. Ove
preporuke mogu doprinijeti stvaranju sigurnijeg okruzenja za Zrtve porodi¢nog nasilja, a time
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1 doprinijeti smanjenju broja slucajeva nasilja u druStvu. Iako je povecanje broja prijava
pozitivan znak, potrebno je nastaviti raditi na uklanjanju prepreka koje sprjecavaju zrtve da
potraze pomo¢ 1 osigurati adekvatnu podrsku za njihovu zastitu i oporavak.

Hipoteza da je nivo svijesti zrtava nasilja danas generalno viSi nego prije, potvrduje se
zahvaljujuc¢i kombinaciji faktora:

1. Javna edukacija i kampanje — Organizacije za ljudska prava, nevladine organizacije
i drzave ulazu viSe u informisanje gradana o vrstama nasilja, pravima Zrtava i
dostupnim mehanizmima pomoc¢i.

2. DrusStvene mreZe i mediji — Internet omogucava Sirenje informacija, prica prezivjelih
i kontakata za pomo¢, $to smanjuje stigmu i podize svijest.

3. Zakonske promjene i institucionalna podrska i saradnja — U mnogim drzavama

......

prosirene usluge podrske.

4. PsiholoSka svijest — Bolje razumijevanje trauma i dinamike nasilja omogucava
Zrtvama da prepoznaju znakove zlostavljanja i potraze pomo¢ ranije.

5. Globalni pokreti — Pokreti poput “MeToo” ili “Gender Centara” i lokalne inicijative
osnazili su zrtve da govore o nasilju i traze pravdu.

Ipak, i dalje postoje prepreke, kao Sto su stigma, strah od osvete, nedostatak institucionalne
podrske u nekim sredinama 1 ekonomska zavisnost od nasilnika. Zato je i dalje vazno raditi
na dodatnom podizanju svijesti i poboljSanju sistema zastite.

Jedino dosljednom primjenom politike “nulte tolerancije” prema nasilju u porodici sa
odlu¢nim stavom i politikom koja se temelji na potpunom odbacivanju bilo kakvog oblika
nasilja u porodici, zastititi ¢e se sve zrtve nasilja u porodici, a po€inioci suo€iti s ozbiljnim
posljedicama. Nulta tolerancija prema nasilju u porodici je vazan korak ka stvaranju

sigurnijeg i pravednijeg drustva u kojem se vrjednuje dostojanstvo svakog pojedinca.
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VIOLENCE AGAINST WOMEN AND VIOLENCE IN THE FAMILY
THROUGH THE PRISM OF POLICE WORK

Summary: This research paper provides a comprehensive overview of current
empirical data on domestic violence in the area of SBK/KSB of the Federation of Bosnia and
Herzegovina in the period from 2021 to 2024. It focuses on the analysis of the form,
specificity and prevalence of violence, with an emphasis on the challenges faced by police
officers in their daily work. Through the investigation of the role of the police in prevention,
interventions and support for victims of violence, the work explores key aspects of
institutional coordination, shortcomings in the legislative framework, and the identification
of challenges faced by the police in relation to domestic violence. Additionally, the paper
deals with the issue of public perception of violence, and the role of victims' awareness in
increasing social condemnation of violence. Based on the collected data, through statistical
analysis, the paper offers recommendations for improving institutional response and
preventing domestic violence in the future, emphasizing the importance of education and
campaigns to strengthen awareness in the community. The key goal of the work is to
contribute to a better understanding of the problem of domestic violence and to improve
strategies for its prevention and effective suppression.

Keywords: domestic violence, prevention, police, interventions, victims of violence, public
perception, social condemnation, institutional coordination, legislative framework,
education, campaigns.
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SaZetak: U danasnjem svijetu nasilje u obitelji je postao veliki problem o kojem se
puno ne pise, niti poduzimaju odredene radnje. U ovome radu govorimo o sustini nasilja
prema zZenama. Najcesca vrsta zlostavljanja Zena u cijelom svijetu je obiteljsko nasilje ili
fizicko, emocionalno i seksualno zlostavljanje Zena od strane njihovih intimnih partnera.
Nasilje nad Zenama rezultira smréu, suicidalnim idejama, ozbiljnim problemima za Zrtve koji
negativno utjecu i na njihovu zajednicu. Detaljna analiza problematike nasilja u obitelji
nesumnjivo prije svega zahtijeva razumijevanje samog mehanizma nasilja, u uobicajenom
poimanju ove pojave, te naznaku njegovih vrsta, jer je svako nasilje u obitelji vrsta nasilja,
ali se ne moze svako nasilje svrstati u obiteljsko nasilje. Clanak posebno ukljucuje definicije
nasilja u obitelji prema Zenama koje koriste autori razlicitih pravnih publikacija, iz
perspektive kriminalista, kao i one koji koriste zakone o nasilju u obitelji. Autorica takoder
predstavlja problematiku vezanu uz vrste nasilja i karakteristike pocinitelja obiteljskog
nasilja, zakljucno s aktualnim dogadajima koji su se dogodili na tu temu.

Kljucne rijeci: nasilje u obitelji, suicid, zakon, Zene, drustveni Zivot.
1. UVOD | DEFINIRANJE POJMA NASILJA U OBITELJI

Problem nasilja (osobito u obitelji) je vrsta zlo¢ina koji remeti 1 ponizava ljudsko
dostojanstvo i moze se svrstati u vrstu zlo¢ina protiv humanitarnog prava.'?® No, zbog toga
nemaju svi zlo¢ini elemente nasilja.!?* MoZe se reéi da se u zlogine ubrajaju svi &inovi
nasilja. Nasilje u drustvu nije novost. U drustvu se razvija dijeljenje pogleda, percepcija i
definicija 0 nasilju u obitelji. Opéenito, ljudi misle da je obiteljsko nasilje obiteljski i
unutarnji problem.? Nasilje u obitelji nije nista novo. No, do sada se to uvijek tajilo ili
skrivalo od obitelji, ili od strane samih zrtava ili njihovih obitelji. Nasilje u obitelji sadrzi
nesto specifi¢no ili odredeno. Konkretno, to je odnos izmedu pocinitelja 1 zrtve, odnosno
obiteljski odnosi ili radni odnosi. Nasilje u obitelji moze se dogoditi svakome, ukljucujuci
muzeve, zene 1 djecu. raspravljat ¢emo samo o op¢oj definiciji nasilja u obitelji koja je suzena
na zlostavljanje od strane muZza prema Zeni. To je 1 razumljivo jer veéina Zrtava obiteljskog
nasilja su supruge, ako gledamo dalje, mnogo je nesretnih obitelji, u kuc¢anstvu uvijek puse
bura svada i prepucavanja. U ovakvoj situaciji, bilo kojoj zeni neée biti ugodno zivjeti njegov

128 Friedman, LM (1999). Gubitak glave: suci i zakon u ameri¢koj pravnoj povijesti devetnaestog stolje¢a. Pravo
i drustvena istrazivanja, 24(1), 253-279.

124 Oktoberina, S.R., i Savitri, N. (2008). Misli o pravu: obiljezavanje 70 godina prof. dr. B. Arief Sidharta, SH.
Refika Aditama.

125 Dewi, DS i Fatahillah, A. (2011). Zahvalnost. Kazneno posredovanje: primjena restorativne Pravda na
indonezijskim sudovima za maloljetnike (Bandung: Indi Publishing, 2011.) str., 9.
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zivot. Problem nasilja u obitelji opéenito je vrlo blizak zenskom nedostatak pristupa
ekonomskim resursima (financijskom kapitalu i nepokretnim objektima kao $to je zemlja i
drugi izvori blagostanja), dob, obrazovanje, religija i etni¢ka pripadnost.'?® Nasilje nad
zenama prema UN-u u izjavi o suzbijanju nasilja nad zenama, nasilje nad zenama je bilo koji
oblik rodno uvjetovanog nasilja koje zenama uzrokuje fizicku, seksualnu, psihi¢ku bol ili
patnju, ukljucujuéi prijetnje ogranicavanjem slobode, prisilom, u javnosti ili kod kuce.
Nasilje nad zenama je Cin ili stav koji ispunjava svoju svrhu da povrijedi zenu i fizicki i
psihi¢ki. Jo$ jedna vazna toCka je da se slucajni incident ne kategorizira kao nasilje iako
uzrokuje Stetu Zenama.'?’ Zakon o suzbijanju nasilja u obitelji ima za cilj oéuvanje
cjelovitosti skladnog i uspjeSnog kucanstva zaustavljanjem svih oblika nasilja u zastiti Zzrtava
i poduzimanjem mjera protiv pocinitelja nasilja u obitelji. Nasilje u obitelji je krSenje ljudskih
prava i povreda ljudskog dostojanstva te oblici diskriminacije koji se moraju eliminirati. Ovaj
zakon jamstvo je drzave za sprjeCavanje nasilja u obitelji, poduzimanje mjera protiv
pocinitelja nasilja u obitelji i zaStitu zrtava nasilja u obitelji.

2. TIPOLOGIJA NASILJA

Vrste nasilja mogu biti psihicko nasilje, ovu vrstu djelovanja teSko je definirati jer je
osjetljivost emocija osobe vrlo razli¢ita. U kucanstvu to moze biti u obliku: ne pruzanja
atmosfere ljubavi Zeni kako bi se zadovoljile njezine emocionalne potrebe. Ovo je vazno za
razvoj necijeg mentalnog identiteta. Psihicko nasilje je teze myjeriti nego fizicko nasilje.
Zanemarivanje zena je ignoriranje osiguravanja zivotnih potreba za tude uzdrzavane osobe,
posebice u kuénom okruzenju. Fizicko nasilje, ako se lijeCenje ne pronade zbog nesrece za
zene. Takvo postupanje moze biti rezultat jedne ili ponovljene epizode nasilja, od blagog do
smrtonosnog. Seksualno nasilje, svaka seksualna aktivnost koju poc¢ini odrasla osoba ili Zena.
Ovo seksualno nasilje mozZe pociniti prisilom ili bez prisile. Seksualno zlostavljanje s
elementima prisile rezultirat ¢e ozljede povezane s dubokom traumom za Zene. Opcenito
govoreci, ¢imbenici koji dovode do nasilja u obitelji mogu se formulirati u dva, a to su
vanjski ¢imbenici 1 unutarnji ¢imbenici. Jedan od pokazatelja druStvenih problema koji imaju
negativan utjecaj na obitelj je nasilje koje se dogada unutar obitelji, u gotovo svim oblicima
nasilja u obitelji koje pocine muskarci kao $to su premlacivanje supruge, obiteljsko silovanje
1 tako dalje, rijetko su predmet vijesti. javnosti jer se ne smatra problemom, ne€im §to je tabu
ili neprimjereno da o tome razgovaraju zZrtve, od raznih vrsta nasilja koje su uglavnom Zene,
to¢nije supruge su sklone utjeti jer se osjeéaju bezvrijedno. Zrtve su obi¢no posramljene i ne
usude se niti re¢i drugima o svojoj situaciji. Utjecaj nasilja koje su supruge dozivjele moze
imati psihicke posljedice kao §to su tjeskoba, depresija, stres, nisko samoposStovanje, gubitak
povjerenja muza, samooptuzivanje itd. Tjelesne posljedice kao Sto su modrice, slomljene
kosti, tjelesni nedostaci, menstrualni poremecaji, oStecenje maternice, pobacaj, dobivanje
zaraznih bolesti, psihomati¢na pa ¢ak 1 smrt. Biti Zrtva obiteljskog nasilja nije ograni¢ena
samo na suprugu, ve¢ i na djecu. Djeca mogu izravno dozivjeti zlostavljanje ili osjetiti patnju

126 Tanya, BL, Simanjuntak, YN, i Hage, MY (2010.). Pravna teorija uredenih strategija ovjeka kroz prostore i
generacije. Yogyakarta: Genta Publishing.

127 Herkutanto, H. (2009). Profil lije¢ni¢kog povjerenstva u Indoneziji i ¢imbenici koji utje¢u na njegovu
ucinkovitost u osiguravanju sigurnosti pacijenata. Journal of Health Services Management, 12(01).
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koju dozivljavaju njihove majke, barem polovica djece dozivi i okrutno postupanje. Vecina je
bila fizicki zlostavljana, neki emocionalno i seksualno.

3. POVIJEST PONASANJA AGRESIJE PREMA ZENAMA

Tjelesno nasilje ukljucuje nanosenje teskih tjelesnih ozljeda, premlacivanje, Samare i sl.
Visoka upornost muske sklonosti da "pusti ruke” prema ¢lanovima svoje obitelji uvelike se
moze objasniti ¢injenicom da se takvo ponasanje dugo smatralo normativnim: u kodeksu
zivotnih pravila "Domostroy"”, koji je sastavio svecenik Sylvester u 16. stoljecu, izravno se
kaze da muSkarac treba biti strog i oStar prema svima u obitelji, a u poglavlju br. 42 ove
zbirke pravila, koja je postala vodi¢ za djelovanje za mnoge generacije ozenjenih muskaraca
kroz mnoga stolje¢a, muzu je izravno dopusteno tuci svoju zenu bicem. O polozaju zene u
obitelji kroz stolje¢a u razli¢itim zemljama, na razli¢itim kontinentima govorile su tisuce
poslovica iz razli¢itih naroda:'?® | Redovito tuci svoju Zenu; ¢ak i ako ni sam ne zna§ zasto,
ona zna“ (afri¢ka poslovica); ,,Zene su kao kotleti: §to 3to ih vise udaras, to bolje postaju
(njemacka.); ,,Udari svoju Zenu toljagom i dobit ¢e$ Gestitog supruznika” (kineska)” ,,Zena je
poput gonga, moras je ¢esce udarati” (engleska); ,,Zena koja je pretucena bit ¢e bolja Zena”
(korejska). Domostroy je propisao da Zena "bude Sutljiva, ljubazna, marljiva i da se u svim
stvarima savjetuje sa svojim muzem". ,,Koko§ ne treba kukurikati kao pijetao, Zena ne treba
posjedovati muskarca”, ,,Zenska je sudbina kao sloboda roba” (ruske poslovice); "Budi ljut ili
ne, ali radije se pokori" (engleski).'?® Tako je obitelj shvaéena kao androcentri¢na drustvena
jedinica, a muski mentalitet oblikovan kao mentalitet dominacije, podredenosti zene svojoj
volji i ograni¢avanja njezine slobode. Zenski mentalitet formiran je kao mentalitet Zrtve,
podloznosti i ovisnosti. To je glavni razlog prisutnosti svih oblika obiteljskog nasilja u
modernim obiteljima: muskarci se nasiljem bore za svoju mo¢, ne stideéi se uloge
zlostavljaca (od engleske rijeci abuse - analogije pojma "silovatelj"), a Zene ne mogu — ili se
boje ili ne znaju - obraniti svoja prava.’®*® Stoga borba Zena za svoja obiteljska prava
paradoksalno moze dovesti do eskalacije obiteljskog nasilja: Zene na nasilje od strane
supruznika odgovaraju nasiljem. I to je svjetski trend. U Rusiji je Konzorcij Zenskih
nevladinih organizacija Ruske Federacije proucavao statistiku kaznenih sluc¢ajeva nanosenja
teskih tjelesnih ozljeda (1.-3. dio €lanka 111. Kaznenog zakona Ruske Federacije) i otkrio da
je 79% Zena koje su koristile nasilje nad muskarcima objasnilo svoje postupke kao pokusa
obrane od agresije.’3! A prema rezultatima istraZivanja provedenog u Sjedinjenim Americkim
DrZzavama, u drzavi Tennessee zene su Cinile 16% uhi¢enih pod optuzbom za fizi¢ko nasilje
nad partnerom, au drzavi New Hampshire Zene su ¢inile 35% od ukupnog broja uhiéenih.!*?
Seksualno nasilje se definira kao “svaka situacija u kojoj jedna osoba koristi verbalna ili
fizicka sredstva protiv partnera, ukljucujuci drogu ili alkohol, kako bi zadovoljila osobnu

128 Knjiga pod nazivom "Domostroy": azbyka.ru // URL: https://azbyka.ru/otechnik/Silvestr/domostroj/#0_42,
pristupljeno: 20.04.2025.

129 Schipper M. (2003). Nikad ne oZeni Zenu s velikim stopalima. Zene u poslovicama iz okoline svjetski / Yale
University Press. 422 str.

130 http://ijsr.internationaljournallabs.com/index.php/ijsr

131 Salamova S.Ya. (2018). Obiteljsko nasilje u modernoj Rusiji: opée karakteristike // ruski zakon. broj 9. str.
129-138.

132 Detkova V.A. (2017). Rodni odnosi u obitelji kao odraz nacionalnog mentalitet (na primjeru ruskih i
engleskih poslovica) // Znanost, obrazovanje i kulture. Str. 32-37.
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seksualnu aktivnost protiv pristanka partnera” ** Ekstremna upornost ove vrste obiteljskog
nasilja objasnjava se rasirenim uvjerenjem da silovanje u braku nije zlo¢in: ovo stajaliSte u
Rusiji podrzava, prema istrazivanju iz 2002., 60% muskaraca i 50% Zena.'®* Muskarci vjeruju
da, budu¢i da imaju mo¢ u obitelji i snose financijsku odgovornost za obitelj, imaju pravo na
seksualne odnose sa svojom Zenom, Cak i usprkos njezinom protivljenju seksualnom
kontaktu.'® S tim se, pokazalo se, slaze polovica modernih Zena. Ovdje se prisje¢amo slike
Soamesa Forsytea, junaka nobelovca romana Johna Galsworthyja Saga o Forsyteu, s
njegovim nepokolebljivim povjerenjem u svoje pravo zanemariti osjecaje svoje supruge, te
zustrih rasprava koje je ta slika 1 pravo na seksualno nasilje u braku koje je ona proklamirala
izazvala joS u vrijeme objavljivanja sage (prva tre¢ina 20. stoljeca). Sudionici rasprave bili su
uvjereni da ¢e se u vrlo skoroj budu¢nosti jednom zauvijek rijesiti pitanje nedopustivosti
seksualnog nasilja u braku. No, kao §to vidimo, ostaje nerijeSeno gotovo sto godina kasnije.
Psihicko nasilje se definira kao ,, dugotrajni ili trajni mentalni utjecaj na osobu, koji uzrokuje
mentalnu traumu ili dovodi do formiranja patoloskih karakternih crta ili koci razvoj
licnosti ”.**® Ova vrsta nasilja u obitelji takoder je uvelike Zilava jer je mentalitet mnogih Zena
¢vrsto ukorijenjen u takve preduvjete za ponasanje Zrtve kao $to su tolerancija na patnju,
opravdanje muske okrutnosti i sram zbog ,provjetravanja prljavog rublja u javnosti“ —
traZzenje pomoci izvana.

4. CILJ I OBLICI PSIHICKOG NASILJA

Cilj psihi¢kog nasilja je samopostovanje osobe, njeno uniStavanje i posljedi¢no, zrtva
nasilja gubi volju i samostalnost, sposobnost davanja adekvatnu procjenu onoga $to se
dogada, bez obzira na razinu opasnosti koja predstavlja trenutno stanje.’®” Psihi¢ko
zlostavljanje ima mnoge manifestacije. Ovo je verbalno zlostavljanje, pogrdne kritike, ocjene
koje obezvrjeduju osobnost i djelovanje, ucjene, prijetnje i potpuna kontrola, ostavljajuci
Zrtvu nasilja bez osobnog prostore, usadivanje osjecaja krivnje i srama. NajceS¢i oblici su
psihi¢ko nasilje ukljuéuje:**

- Gaslighting: zlostavlja¢ nastoji promijeniti zrtvinu percepciju stvarnosti**® kroz poricanje
stvarnih dogadaja 1 iskustava; kontradiktorne izjave manipulatora stvaraju stanje
zbunjenosti 1 sumnje u adekvatnost Zrtve; OptuZena da ima cudne fantazije, Zrtva
plinskog svjetla osjeca se kao da ¢e poludjeti; zlostavljac Cesto inzistira na hospitalizaciji
zrtve u psihijatrijsku bolnicu;

133 Voroshilova S.V., Muzykkina Yu.A. (2019). Dekriminalizacija baterije: stara tradicije i moderne stvarnosti //
Bulletin of the Saratov State Pravna akademija. br. 4. str. 15-22.

134 Feder L., Henning KA. (2005). Usporedba muskih i Zenskih dvostruko uhié¢enih domaéih Pogcinitelji nasilja //
Nasilje i zrtve, str. 153—171 (prikaz, strucni).

135 Flury M., Nyberg E., Riecher-Rossler A. (2010). Obiteljsko nasilje nad Zenama: Definicije, epidemiologija,
gimbenici rizika i posljedice // Svicarski medicinski tjednik: sluzbeni &asopis Svicarskog drustva za infektivne
bolesti, Svicarskog druitva za internu medicinu, Svicarskog drustva za pneumologiju, str. 140.

13 Salamova S.Ya. (2018). Obiteljsko nasilje u modernoj Rusiji: opée karakteristike // ruski zakon. broj 9. str.
129-138.

137 Kolesova A.S. (2010). Vrste i oblici nasilja u obitelji. Zakon i red u moderno drustvo. broj 9. str. 203-209.

138 1ljin E.P. (2013). Nasilje kao psihologki fenomen. Herzenovsky Bulletin Sveudiliste. Str. 167-174.

139 Kishor S., Johnson K. (2005). Profiliranje obiteljskog nasilja: studija u vise zemalja. Studije planiranja
obitelji. str. 259-261 (prikaz, struéni).
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- ignoriranje: zlostavlja¢ demonstrativnim ignoriranjem svoje Zrtve, same njezine
prisutnosti, njezinih interesa i Zelja, nastoji kod nje izazvati osjeCaj krivnje,
bespomocnosti 1 beznadnosti;

- izolacija: zlostavlja¢ ograni¢ava zrtvin drustveni krug i pokuSava joj nametnuti uvjerenje
da nikome ne koristi osim samom zlostavljacu;

- ucjena 1 =zastraSivanje: zlostavlja¢ prijetnjama stvaranja poteSkoca (ograniCenje
komunikacije s bliznjima, zabrana samostalne karijere 1 sl.) ili odavanjem
kompromitiraju¢ih informacija nastoji zrtvu liSiti volje, vlastitog miSljenja, podrediti je
0sobnim Zeljama i stilu Zivotal40:

- zanemarivanje (od engl. neglect - zanemariti): zlostavlja¢ namjerno ne ispunjava svoje
obveze, zrtvu drzi u neprimjerenim zZivotnim uvjetima, odbija joj pruziti stanje psihickog
mira i svakodnevne ugode!*!;

- outing (od engl. outing - izlet): zlostavlja¢, protivno volji Zrtve, objavljuje zatvorene
aspekte svog zivota, §iri traeve i lazne informacije s ciljem unoSenja negativnih
promjena u zivot zrtve'#?;

- body shaming (od engleskog body , shame ): zlostavlja¢ osuduje manifestacije stvarne
tjelesnosti, izazivajuéi kod zrtve osjecaj srama zbog svog tijela 1 bilo kakvih
manifestacija tjelesnih zelja*?;

- stalking (od engleskog stalking — progon): zlostavlja¢ je neprestano, nepozeljno za zrtvu,
progoni u vidu promatranja njezina kretanja, pojavljivanja na mjestima kao sto je njezino
radno mjesto ili studij, prodiranja u njezin osobni prostor (radni ured, lije¢nicka ordinacija
kada je Zrtva na pregledu i sl.)#4,

Ekonomsko (ili financijsko) nasilje nad Zenama u obitelji definira se kao ,,svaka radnja ili
propust usmjeren na ekonomsko zlostavljanje ili neopravdanu kontrolu nad financijama,
kaznjavanje Zena zhog njihovog drustvenog, ekonomskog ili politickog poloZaja‘‘®.
Ekonomsko nasilje se oc€ituje kao nepostivanje interesa zrtve ovog nasilja u raspodjeli
obiteljskih financija, kao iskljuciva kontrola supruznika koji ¢ini nasilje nad financijskim
resursima obitelji, ukljuujuéi i sredstva steCena od strane zrtve nasilja, kao blokada
zajednickih bankovnih rac¢una supruznika ili osobnih racuna Zrtve kao mjera kazne za stvarni
ili izmisljeni nemar u trosenju sredstava itd.'*® Jasno je da su sve vrste nasilja u obitelji

medusobno povezane. Fizicko nasilje sigurno nece izazvati samo fizicku bol, ve¢ ce

140 pyzankova I.E., Dicheskul O.M. (2020). Psiholosko nasilje u obitelji: §to je to i kako se protiv toga boriti.
Bilten Prikamskog socijalnog instituta. Str. 134-139.

141 |gnatova E.S., Razvodova E.D. (2018). Zlostavljanje i rasvjetljavanje u meduljudskim odnosima odnosi
izmedu muskaraca i zena. The Future of Clinical Psychology.: Zbornik radova XII Sveruske znanstvene i
prakti¢ne konferencije. s medunarodnim sudjelovanjem. Str. 3-11.

142 Bein D. (1982). Vodi¢ kroz kaznena djela prijetnji i ucjena, ili “Kako vidjeti Sumu za the Trees”. Israel Law
Review, svezak 17, str. 62-95.

143 patra P., Prakash J., Patra B., Khanna P. (2018). Intimno partnersko nasilje: Rane su dublje. Indian J
Psychiatry. Str. 494-498.

144 Giacomo E., Pescatore F., Pessina R. (2024). Zlostavljanje povezano s tezinom, sramota tijela i ovisnost:
medudjelovanje, uzroci i posljedice. Italian Journal of Psychiatry, DOI:10.36180/2421-44692024-3.

145 | ahiani H., Al-Khaza'leh MS. (2023). Kiberneticki kriminal i uznemiravanje: Utjecaj ucjenjivanja na
jordansko drustvo kao studija slucaja. Journal of Intercultural Communication,
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uzrokovati 1 psihi¢ku traumu. Seksualno nasilje ¢esto rezultira fizickim ozljedama 1 teskim
psihickim posljedicama. Psiholosko zlostavljanje, pocevsi od "nevine kritike", otvara put
seksualnom 1 fiziCkom zlostavljanju. Ekonomsko nasilje izaziva sukobe i stoga moze biti
“uvertira” fizickom nasilju. Neposredne psiholoske posljedice nasilja u obitelji ukljucuju:
osjecaj straha, izolacije, ljutnje, krivnje i srama, osjecaj izdaje; Izgubivsi sposobnost
adekvatne procjene situacije, zrtva moze preuzeti odgovornost za nasilnu situaciju na
sebe.}*’Dugoroéne posljedice obiteljskog nasilja ukljuduju sljedeéa stanja: ,.depresija,
tjeskoba, poremecaji spavanja; nisko samopostovanje; osjecaj vlastite ,,razmazenosti, tj.
negativna slika o tijelu zbog prozivljenog osjecaja krivnje (osobito u slucaju fizickih ozljeda,
fizicke boli, somatskih bolesti); senzorna disocijacija; socijalna izolacija; problemi u
odnosima poput nemogucénosti uspostavljanja odnosa povjerenja, niske socijalne vjestine i
zatvorena komunikacija; samodestruktivno ponaSanje kao §to je koriStenje droga ili pokusaji
samoubojstva; kao $to su rana seksualizacija, strah od seksa ili intimnosti, itd.

5. NASILJE U BRACNIM ODNOSIMA

Problem nasilja u braénim odnosima prepoznat je tek 70-ih godina prosloga stoljeca i
tek tada se pojavljuju prva istrazivanja. Zrtve su najeiée opisivali Walker i ostali kao
,, battered women “, a muskarce pocinitelje nasilja nazivali su ,, batterers « 148 Istrazivanja su
pokazala da se nasilje ne dogada samo izmedu bra¢nih partnera, nego i medu partnerima u
izvanbra¢nim zajednicama, kao i da je pojava nasilja Cesta i u adolescentskim vezama, a
posebno je iznenadujuca ¢injenica da spolno zlostavljanje i druge oblike zlostavljanja jako
Cesto ¢ine osobe s kojima su zrtve u bliskim partnerskim ili emocionalnim vezama, a ne samo
nepoznate osobe kako se ranije smatralo.'*° Prema trima velikim istrazivanjima provedenim u
SAD-u i Kanadi nasilje u braku je ¢esta pojava, to¢nije izmedu 22,5% i 39,1% muzeva, te
37,8% i 43,6% Zena pocinilo je neki oblik nasilja u braku.'®® Tre¢ina ameri¢kog nacionalnog
uzorka heteroseksualnih adolescenata je dozivjela neki oblik nasilja u braku, a 12% ih je
dozivjelo fizicko nasilje.’® Veliko medunarodno istrazivanje na vise od 13 000 studenata u
32 zemlje pokazalo je da je gotovo 1/3 Zena i isto toliko musSkaraca fizicki napalo partnera ili
partnericu u prethodnih godinu dana.’® Archer je u svom istrazivanju tipa metaanaliza
provedenom na 82 studije zasebno analizirao tjelesno nasilje kao ¢in agresije, a zasebno
tjelesno nasilje kao zlostavljanje s vidljivim posljedicama. Na temelju navedene rasclambe
ustanovio je da su nasilnici u braku podjednako i zene i muzevi, ¢ak nesto cesce Zene nego
muzevi, dok Zene cesce osjec¢aju posljedice muzeva nasilja, sto znaci da su zene cesce
nasilnici u obitelji, a muzevi su cesée zlostavljaci, odnosno da su posljedice muskog, posebno

147 Tina de Benedictis, Jaelline Jaffe, Jeanne Segal. (2020). Obiteljsko nasilje i zlostavljanje: Vrste, znakovi,

simptomi, uzroci i posljedice. Izdala Americka akademija struénjaka za traumatski stres.:
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148 Sesar, K., Dodaj, A. (2014). Cimbenici rizika za nasilje u partnerskim vezama. Socijalna psihijatrija. 42(3),

162-171.

149 1bid.

150 Marcus, R. F. (2007). Aggression and violence in adolescence. New York: Cambridge University Press.

151 Marcus, R. F.(2007)., op. cit.
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fizickog nasilja vidljivije i teze.*>® lako velik broj parova barem jednom dozivi nasilje u
braku, malo ih se odluc¢uje to s nekim podijeliti. Naj¢es¢i razlozi za to su strah, sram,
neosvijestenost, nepovjerenje te nedostatak relevantnih informacija i resursa.’®* Prema
izvjestajima hrvatske policije moze se zakljuciti da su kod teskih oblika fizickog nasilja zrtve
prvenstveno zene, dok je kod laksih oblika nasilje ¢es¢e uzajamno. U populacijskim
istrazivanjima o rasprostranjenosti nasilja u brakovima opcenito vrijedi da je nasilje u braku
uglavnom uzajamno i u njemu podjednako sudjeluju oba partnera, dok se u istrazivanjima na
klinickim skupinama i zenama koje su korisnice sklonista za zrtve nasilja nalazi znatno manje
uzajamnog nasilja.’®® Istrazivanja u Hrvatskoj**®pokazala su da Zene, prema vlatitom iskazu
¢ine vise emocionalnog, verbalnog pa i fizickog nasilja nad muskarcima u romanti¢nim
vezama nego obrnuto, a i u istrazivanju i meta analizi se pokazalo da su djevojke cesce
pociniteljica nasilja, osim kada je rije¢ o seksualnom nasilju. Nasilje u bra¢nim odnosima se
svrhovito i instrumentalno ponasanje, odnosno planiranoponasanje koje je poc¢injeno nakon
razmatranja njegovih prednosti i posljedica. Obrazac nasilnog ponasanja pocinitelja usmjeren
je na postizanje kontrole nad zrtvom, odnosno ograni¢avanje slobode misljenja i ponasanja
zrtve. Zrtva je posveéena ispunjavanju potreba i zahtjeva pocinitelja nasilja. U posljednjem
desetljecu veliki broj empirijskih istrazivanja ukazao je na postojanje razlicitih oblika nasilja
u braénim odnosima®’ Kelly i Johnson navode sljedece tipove braénog nasilja: nasilje koje
karakterizira prisila i kontroliranje; nasilje kao reakcija na napad; situacijsko nasilje i nasilje
potaknuto razvodom ili razdvajanjem. Partnersko nasilje koje Kkarakterizira prisila i
kontroliranje ukljuCuje zastraSivanje, prijetnje, izoliranje, uskracivanje, ponizavanje,
podcjenjivanje, zloporaba djece u svrhu zlostavljanja, ekonomsko zlostavljanje i metode
prisile.1®® Poginitelji koriste neke od navedenih oblika nasilnog ponasanja ili kombinaciju
metoda za koju pretpostavljaju da ¢e im omoguciti u¢inkovito kontroliranje zrtve. Nasilje kao
reakcija na napad oblik je nasilnog ponasanja koji predstavlja trenutnu reakciju na napad s
primarnom namjerom da se zastiti sebe ili druge od ozljedivanja.'>® Situacijsko bra¢no nasilje
je najces¢i oblik partnerskog nasilja koji se dogada u bra¢nim i izvanbra¢nim zajednicama.
Pocinitelji nasilja su u jednakoj mjeri i muskarci i Zene. Dogada se u odredenim okolnostima
ili tijekom rasprava izmedu partnera koje prerastu u tjelesno nasilje. Jedan ili oba partnera
imaju loSiju sposobnost rjeSavanja konfliktnih situacija 1/ili poteSkoce u izraZavanju i
konstruktivnom kanaliziranju ljutnje.’®® Situacijsko partnersko nasilje obiéno je slabijeg
intenziteta, rjede se javlja nego drugi oblici nasilja, ne pojacava se tijekom vremena.l®
Nasilje potaknuto razvodom ili razdvajanjem javlja se izmedu partnera kod kojih ranije ili u
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nekim drugim Zivotnim okolnostima nije evidentirano nasilno ponasanje. Nasilje potaknuto
razdvajanjem ili razvodom obi¢no bude izazvano dogadajima kao S$to su razdvajanje, javno
sramocenje, optuzbe za zlostavljanje djece ili otkrivanje ljubavnika u partnerovu krevetu.
Nasilno ponasanje je atipi¢an i ozbiljan gubitak kontrole ponaSanja (ponekad opisan kao
,poludio®, ,,pukao*...). Obi¢no je limitirano na jednu ili dvije epizode na pocetku ili na kraju
razdoblja razvoda. U rasponu je od umjerenih do ozbiljnih oblika nasilja, a ukljucuje
iznenadne verbalne ili tjelesne napade, bacanje objekata na partnera, uniStavanje imovine,
uniStavanje partnerova automobila ili automobila ljubavnika/ljubavnice kao i prijetnje
oruzjem. Najces¢e ovakve oblike nasilja ¢ine partneri koji su ostavljeni, Sokirani situacijom
razvoda. Pocinitelji, muskarci i Zene, obi¢no ne negiraju svoje nasilno ponaSanja i osjecaju se
posramljeno zbog vlastitog nasilnog ponasanja.'®? Ovakve situacije se redovito dogadaju
kada se ostavljeni partneri iznenada moraju suoditi sa gubitkom partnera, braka obitelji i
intenzivno prolaze kroz fazu neprihvaéanja gubitka tijekom procesa tugovanja, a osvjeStavaju
se zavrSetkom ovog procesa.'®®

6. UTJECAJ NASILJA U OBITELJI NA DRUSTVO

Svi razli¢iti oblici nasilja o kojima se raspravlja u ovom eseju nepovoljno utjecu na
drustvo. Nasilje nad Zenama mogu ih drzati zaklju¢ane u domovima podlijezu¢i mucenju s
kojim se suocavaju. Ako izadu otvoreno i otkriju nepravde ucinjene njima za pomo¢ i
spasavanje, to utjeCe na druStvo i pozitivno i negativno. S jedne strane gdje djeluje kao
inspiracija i tratak nade za druge Zene koje pate, s druge strane takoder kvari atmosfera
drustva. Kad se nesto ovakvo dogodi u drustvu, malo je obitelji koje tome mogu svjedociti
zlo obiteljskog nasilja kucajuci na njihove stepenice. Neke obitelji pokuSavaju oponasati ono
u §to se drugi upustaju bez obzira je li to dobro ili nametanje naprezanja i naprezanja na njih.
loSe za obitelj.

6.1. Efekti na produktivnost

Kao S§to je ranije spomenuto, obiteljsko nasilje negativno utjeCe na razinu
produktivnosti zrtve. Muskarci i Zene izgubiti interes za kucanske aktivnosti. Ako su
zaposleni, ne uspijevaju raditi punim kapacitetom na radnom mjestu. Utvrdeno je da se djeca
manje koncentriraju na ucenje. Napustaju Skolu i ne dobivaju obrazovanje koje inace bi mogli
dobiti da nisu bili muceni i time zemlja gubi proizvodnu imovinu. Stoga, obiteljsko nasilje u
domovima u cijelosti utje€e na produktivnost nacije.

7. KONVENCIJA VIJECA EUROPE O SPRJECAVANJU I BORBI PROTIV
NASILJA NAD ZENAMA I NASILJA U OBITELJI

Mozemo re¢i da u svim dosad navedenim propisima na nacionalnoj razini je uredeno
pitanje obiteljskog nasilja, no uz nacionalnu regulativu potrebno je osvrnuti se i na
medunarodne instrumente. Tu se svakako izdvaja Konvencija Ujedinjenih naroda o ukidanju
svih oblika diskriminacije nad Zenama i Konvencija Vije¢a Europe o sprjeCavanju i borbi

162 Kelly J. B, Johnson M. P. (2008). Differentiations among types of intimate partner violence: research update
and implications for interventions. Family Court Review; 46: 476 -99.
163 Jankovi¢, J. (2008). Obitelj u fokusu. Zagreb: Etcetera, str 108.
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protiv nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji'®*, odnosno Istanbulska konvencija koju je
Republika Hrvatska ratificirala 13. travnja 2018. godine, a stupila na snagu 01. listopada
2018. godine. Citirat ¢emo kako ona definira pojam nasilja u obitelji kao sva djela tjelesnog,
seksualnog, psihi¢kog ili ekonomskog nasilja koja se dogadaju u obitelji ili kuéanstvu ili
izmedu bivsih i sadasnjih bra¢nih drugova ili partnera, neovisno o tome dijeli li pocinitelj ili
je dijelio isto prebivaliste sa zZrtvom. Takoder, pod pojmom nasilja nad Zenama krSenje
ljudskih prava i oblik diskriminacije te oznaCava sva djela rodno utemeljenog nasilja koja
imaju za posljedicu ili ¢e vjerojatno imati za posljedicu tjelesnu, seksualnu, psihicku ili
ekonomsku Stetu ili patnju Zena, ukljucujuéi i prijetnje takvim djelima, prisilu ili namjerno
oduzimanje slobode, bilo da se pojavljuju u javnom ili privatnom Zivotu. Naime, u skladu s
Konvencijom, provela se izmjena zakonskih propisa, uklju¢uju¢i Kazneni zakon, Zakon o
kaznenom postupku i Zakon o zastiti od nasilja u obitelji. Izmjene i dopune Kaznenog zakona
iz 2019'%  rezultirale su poostravanjem kaznenopravne politike za niz djela, ukljucujuéi
nasilje u obitelji, gdje je djelo prema bliskoj osobi definirano kao kvalificirani oblik
pocinjenja. Takoder, koncept silovanja je redefiniran kako bi obuhvatio i nekonsenzualne
spolne odnose ili radnje, bez obzira na uporabu sile ili prijetnje. Uvodenjem pojedinacne
procjene Zrtve u kazneni proces Republike Hrvatske omogucuje se prilagodeni pristup
nadleznih tijela prema Zrtvama kojoj je cilj identificirati rizik od sekundarne viktimizacije,
zastraSivanja 1 odmazde tijekom postupka te primijeniti odgovarajuce mjere ako je potrebno.
One najvaznije izmjene dogodile su u 2024.g. kada je Izmjenom i dopunom kaznenog zakona
iz 2024.9.1%¢ uvelo se posebno kazneno djelo — tesko ubojstvo Zzenske osobe, tj. femicid koji
se definira kao rodno uvjetovani oblik nasilja, odnosno ubijanje zena i djevojéica zbog
njihova spola, a pod njega potpadaju ubojstva Zena kao rezultat nasilja intimnih partnera,
mucenje 1 mizogino pogubljivanje Zena ili ubijanje Zena 1 djevoj€ica u ime takozvane Casti, za
koji je predvidena kazna zatvora od najmanje 10 godina do dugotrajnog zatvora, te ¢e se pri
utvrdivanju tog kaznenog djela uzeti u obzir da je djelo pocinjeno prema bliskoj osobi, osobi
koju je pocinitelj ve¢ ranije zlostavljao, ranjivoj osobi, osobi koja se nalazi u odnosu
podredenosti ili zavisnosti, ili je djelo pocinjeno u okolnostima spolnog nasilja ili zbog
odnosa koji zene stavlja u neravnopravan polozaj ili da postoje druge okolnosti koje upucuju
da se radi o rodno utemeljenom nasilju. Iako femicid nije klju¢ rjeSenja problema, ali je
pocetak njegova priznavanja 1 razumijevanja jer nije moguce svaki zlo€in sprijeciti, ali je
moguce definirati odrednicu druStva koja kaze da nije prihvatljiv ni jedan oblik nasilja 1 da ¢e
se najstroze kaznjavati.“'%’ Za istaknuti je kako femicid nema puno pravnih sustava u Europi
te je Republika Hrvatska jedna od zemalja koja je u vrhu pravne zastite zena.Navedenim
Izmjenama i dopunama Zakona iz 2024.g. sukladno Istanbulskoj konvenciji uveo se pojam i

164https://ravnopravnost.gov.hr/UserDocsImages/arhiva/images/pdf/Publikacija%20Konvencija%20Vije%C4%8
7a%20Europe%200%20spre%C4%8Davanju%20i%20borbi%20protiv%20nasilja%20nad%20%C5%BEenama
%20i%20nasilja%20u%200bitelji.pdf

185 Jasminka Blazinovi¢ Grgi¢, Femicid kao najekstremniji oblik rodno uvjetovanog nasilja,
https://www.iusinfo.hr/aktualno/u-sredistu/femicid-kao-najekstremniji-oblik-rodno-uvjetovanog-nasilja49552,

20.04.2025.

186K azneni zakon (,,Narodne novine, br.: 36/24), u nastavku KZ iz 2024.g.

167 Jasminka BlaZinovi¢ Grgi¢, mag.. iur. Femicid kao najekstremniji oblik rodno uvjetovanog nasilja,
https://www.iusinfo.hr/aktualno/u-sredistu/femicid-kao-najekstremniji-oblik-rodno-uvjetovanog-nasilja49552
20.04.2025

151


https://ravnopravnost.gov.hr/UserDocsImages/arhiva/images/pdf/Publikacija%20Konvencija%20Vije%C4%87a%20Europe%20o%20spre%C4%8Davanju%20i%20borbi%20protiv%20nasilja%20nad%20%C5%BEenama%20i%20nasilja%20u%20obitelji.pdf
https://ravnopravnost.gov.hr/UserDocsImages/arhiva/images/pdf/Publikacija%20Konvencija%20Vije%C4%87a%20Europe%20o%20spre%C4%8Davanju%20i%20borbi%20protiv%20nasilja%20nad%20%C5%BEenama%20i%20nasilja%20u%20obitelji.pdf
https://ravnopravnost.gov.hr/UserDocsImages/arhiva/images/pdf/Publikacija%20Konvencija%20Vije%C4%87a%20Europe%20o%20spre%C4%8Davanju%20i%20borbi%20protiv%20nasilja%20nad%20%C5%BEenama%20i%20nasilja%20u%20obitelji.pdf
https://www.iusinfo.hr/aktualno/u-sredistu/femicid-kao-najekstremniji-oblik-rodno-uvjetovanog-nasilja49552
https://www.iusinfo.hr/aktualno/u-sredistu/femicid-kao-najekstremniji-oblik-rodno-uvjetovanog-nasilja49552

rodno utemeljenog nasilja nad Zenama koje se propisuje kao otegotna okolnost pri po¢injenju
kaznenog djela. Rodno utemeljeno nasilje nad Zenama je sveprisutno, najjace ukorijenjeno i
najucestalije krSenja ljudskih prava u svijetu. Rije¢ je o rasirenom, duboko ukorijenjenom i
najéeS¢em krsenju ljudskih prava diljem svijeta. Predstavlja strukturalni oblik nasilja koji
sluzi kao kljuéni mehanizam za prisiljavanje Zzena na podredeni polozaj u odnosu na
muskarce, te cilja na odredenu osobu zbog njenog spola ili roda, posebno pogadajuc¢i osobe
usmjeren prema zenama kao zrtvama. Ipak, moZemo istaknuti kako nasilje nad Zenama
proizlazi iz povijesno nejednakih odnosa mocéi izmedu spolova, §to je rezultiralo
dominacijom i diskriminacijom Zena od strane muskaraca, te sprje¢avanjem potpunog
napretka Zena. Svjesnost o Cinjenici da su Zene Cesto zrtve kaznenih djela zbog rodne
diskriminacije, njihove podredene uloge, nedostatka zastupljenosti u politickim i
ekonomskim procesima, zloupotrebe moci, patrijarhalnih drustvenih normi, rodnih stereotipa,
predrasuda i tolerancije nasilja, dovela je do zahtjeva za ukljuc¢ivanjem rodne perspektive u
pravosudne sustave.'®® Sukladno Istanbulskoj konvenciji kod Zakona o zastiti od nasilja u
obitelji izmjenama i dopunama koje su stupile na snagu 01. sije¢nja 2020.g.1%°, jasno se
razlikuju nasilna ponaSanja unutar obitelji koja su prekrSajne prirode od onih koja su kaznena
djela. Definicija tjelesnog nasilja je precizirana, a krug osoba na koje se primjenjuje zakon je
prosiren kako bi bio uskladen s Kaznenim zakonom. Tijekom 2019. godine donesen je novi
Pravilnik o provedbi zaStitnih mjera zabrane priblizavanja, uznemiravanja ili uhodenja zrtve
nasilja u obitelji, zajedno s mjerama udaljenja iz zajednickog kucanstva'’® te novi Protokol o
postupanju u Slucaju nasilja u obitelji koji promiée integrirani pristup u zastiti zrtava, s
naglaskom na prevenciju i tretman pocinitelja nasilja kako bi se modificiralo njihovo
ponasanje i stereotipna uvjerenja.!’* U skladu s vazeéim zakonskim propisima, postupci
vezani uz nasilje u obitelji provode se hitno, uz postovanje prava zrtava, posebno Zena, djece,
osoba s invaliditetom i starijih osoba. lzmjenama i dopunama Zakona o zastiti od nasilja u
obiteljit’? brisao se prekrSaj spolnog uznemiravanja i prebacio se u sferu kaznene
odgovornosti, te su se poostrile prekrSajne kazne i propisuju da ¢e se za krSenje zaStitnih
mjera moci izre€i isklju¢ivo zatvorska kazna, te Zrtva dobiva pravo na pratnju osobe od
povjerenja kroz cijeli postupak.

168 7lata Purdevi¢, (2024). Uvodna rije¢ o rodno utemeljenom nasiliu nad Zenama,
https://hrcak.srce.hr/file/417738, 21.04.2025.

169 7akon o zastiti od nasilja u obitelji (,Narodne novine, br.: 126/19), u nastavku: ZZNO iz 2019..

170 pravilnik o provedbi zastitnih mjera zabrane priblizavanja, uznemiravanja ili uhodenja Zrtve nasilja u obitelji,
zajedno s mjerama udaljenja iz zajedni¢kog kuéanstva (,Narodne novine”, br.: 28/19).

171
https://zdravlje.gov.hr/UserDocsimages/2019%20Vijesti/PROTOKOL%200%20POSTUPANJU%20U%20SLU%C4
%8CAJU%20NASILIA%20U%200BITELJI%20-%20usvojen%20na%20VIadi%2019.lipnja%202019 .pdf

172 zakon o zadtiti nasilja u obitelji (,Narodne novine“, br.: 36/24), u
nastavku: ZZNO iz 2024.g.
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8. ZAKLJUCAK

Sumirajuéi cijelu literaturu o nasilju, a posebno nasilju nad zenama, vidljivo je da se
sve veci broj autora bavi ovom problematikom, ali je jasno da je ovo jos uvijek nedovoljno
istrazeno podrucje, jer postoje velike razlike u definiranju nasilja nad Zenama. Prema vecini
autora vazan element nasilja predstavlja namjera da se nanese Steta, ali ovakav pristup stvara
I brojne teskoce, jer su namjere nedostupne drugima i nemoguce je 0 namjerama S
pouzdanoséu zakljucivati, pa je prema tome tesko i zakljucivati o tome sto je nasilje, a sto
nije. Odredeni problem predstavljaju razlicite kulturne, drustvene i politicke norme, jer
razlicita drustva istu pojavu svugdje ne definiraju ali i ne kvalificiraju jednako, odnosno ono
§to je u jednom drustvu nasilje u drugom je normalna drustvena pojava. Bez obzira je li rije¢
o0 nasilju opcenito ili o pojedinom podruc¢ju nasilja, kao sto je nasilje u partnerskim vezama i
nasilje nad starijim osobama, dobiveni podaci variraju ovisno o drustvenom kontekstu i o
koristenoj metodologiji, kao i o tome Kkoji su ¢imbenici rizika za nasilno ponasanje
razmatrani. Isto tako, ocito je da postoje odredeni oblici zlostavljanja koji jos uvijek nisu
takvima definirani i kvalificirani pa je to jedan od ciljeva koje sto prije treba ostvariti. Kroz
istrazivanje literature, rezultata istrazivanja i prakse strucnjaka sa sirokog psihosocijalnog
podruc¢ja djelovanja, vidi se da je potrebno utvrditi primjerenije definicije posebnih podrucja
nasilja i zlostavljanja, a vjerojatno i samog fenomena nasilja i jedinstvenu metodologiju i
kriterije za odredenje nasilja u obitelji. U ovim promisljanjima svakako treba uzeti u obzir
potencijalnu i aktualnu zrtvu i njezin dozivljaj nasilja, odnosno zlostavljanja. Ovisno o tome
kako ona dozivljava odredeno ponasanje prema sebi ono ¢e imati ili ne¢e imati karakteristike
nasilja i to bez obzira na norme odredenog drustva ili kulture. U tom slucaju izostaju
posljedice nasilja koje su vidljive ili u okolini prisutne. Okolina, naprimjer, moze poceti
izbjegavati, pa ¢ak i zazirati od nekoga zbog glasina koje je nasilnik u vezi s njim sirio u
drustvenu okolinu, ali osoba je usmjerena na posve druge sadrzaje koje s okolinom ne dijeli,
ima lojalni dio socijalne mreze s kojim je ¢vrsto povezana, dozivljava nasilnika kao
specifi¢nu, teskim problemima opterecenu, nesretnu osobu kojoj treba pomo¢i da se oslobodi
svojih problema, promijeni svoju ,,losu narav®, kako ne bi lose zavrsila, ne¢e uopée imati
dozivljaj agresije, nasilja, zlostavljanja u standardnom smislu ili ¢e njegove posljedice osjetiti
puno kasnije nego sto se ono pocelo dogadati pa onda i spoznaju da je uopée postojalo.
Moguce je ¢ak da osoba na koju je neki oblik nasilja usmjeren dozivi to kao korektiv nekog
svoga ponasanja ili cak kao poticaj za odredene pozitivne aktivnosti pa pod njegovim
djelovanjem postigne odredeni osobni napredak, provede korisne akcije za sebe ili okolinu i
dozivi promociju umjesto izolacije, poruge, sazaljevanja. Iz tog rakursa promatrano, neko
ponasanje ¢e postati nasiljem tek kada osoba na koju je ono usmjereno ili netko drugi od
aktera to tako i dozivi. U tom slucaju je moguce govoriti o aktualnom nasilju, odgodenom
nasilju i ispraznom ili ¢ak korisnom nasilju.
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UZROCI | POSLJEDICE NASILJA U OBITELJI | NASILJA NAD
ZENAMA NA PODRUCJU SBK/KSB

Dijana Mandié¢
Studentica Pravnog fakulteta Sveucilista/Univerziteta ,, Vitez “ smjer: Opce pravo Bosna i
Hercegovina. dijanamandic55@gmail.com

SaZetak: Nasilje u obitelji predstavija drustveni problem s kojim se suocavaju sve
zemlje, pa nazalost cak i Bosna i Hercegovina. Definira se kao nacin ponasanja ili odnosa u
kojima se prisila, zastrasivanje i kontrola koriste izravno ili putem prijetnje kako bi se
povrijedile druge osobe, bilo psihicki, fizicki ili ekonomski. Nasilje nad Zenama uvjetno
proizlazi iz ocekivanja povezanih s patrijarhalnim ulogama i nejednakim odnosima moci
unutar drustva i ukorijenjeno je duboko u svijesti da Zene moraju biti u nejednakoj poziciji u
odnosu na muskarce, bilo u privatnom ili javnom okruzenju. Izraz nasilje nad Zenama koristi
se za opisivanje djela nasilja muskarca nad Zenom. Cesto se koristi i izraz nasilje u
partnerskim vezama. Ono se definira kao obrazac uvredljivog i prisilnog ponasanja koji
moze ukljucivati psiholosko, fizicko i seksualno zlostavijanje, te fizicku, drustvenu, financijsku
izolaciju, posesivnost i ekstremnu ljubomoru i zastrasivanja. Ovaj pojam takoder ukljucuje
djecu koja se koriste od strane nasilnika za zastrasivanje i iskoriStavanje Zrtve, tj. Zene, u
korist nasilnika, bilo da se radilo o prisilnom radu ili prisiljavanju na prostituciju, kao i one
osobe koje su od strane nasilnika prisiljene sudjelovati u zlostavijanju Zrtve (Zene).

Kljuéne rijedi: Nasilje, obitelj, Zene, uzrocCi i posljedice

1. UvOD

Najgrublji oblik moc¢i je nasilje, odnosno fizi¢ko nasilje, gdje mo¢ u obliku nadmo¢i u
potpunosti dolazi do izraZaja. U nasilju je prisutna mo¢ pojedinca ili skupine koja provodi
nasilje 1 nemo¢ pojedinca ili skupine nad kojom se nasilje vrsi. Mo¢ je posebno izraZena u
obiteljskom nasilju, gdje Zrtve zbog svoje statusne nemoci trpe nasilje. Kad je u pitanju
odredenje pojma, nasilje u obitelji podrazumijeva sve oblike nasilja koji se dogadaju u
obitelji. Pored Ustava Bosne i Hercegovine, kojim se garantiraju osnovna ljudska prava i
slobode u nasoj zemlji, doneseno je viSe zakona koji direktnije obraduju nasilje u obitelji, a o
c¢emu cCe, takoder, biti viSe rijeci u nastavku ovog rada. Prema definiciji Svjetske zdravstvene
organizacije nasilje je: ,,Namjerna primjena fizicke sile ili moéi, s ciljem zastrasivanja nad
samim sobom, drugom osobom, grupom ili zajednicom, a koja rezultira ili je velika
vjerojatno¢a da ¢e rezultirati povredivanjem, smrcéu, osje¢anjem uskracenosti, psihi¢kim
poremecajem ili smetnjama u razvoju.” Obitelj je najnasilnija grupa drustva, izuzevsi policiju
i vojsku. Receno je da, ako bi se nasilje smatralo podnosljivom boles¢u, vlada bi onda
proglasila epidemiju. Nasilje u obitelji predstavlja ozbiljan drustveni problem Kkoji ima
znacajan utjecaj na pojedince, obitelji i1 Siru zajednicu. U Bosni 1 Hercegovini, kao 1 u
mnogim drugim zemljama, ovo je pitanje koje zahtijeva stalnu paznju i adekvatne mjere
prevencije, interveniranja i pravosudnog procesuiranja. U ovom radu analizirani su podaci o
prijavljenim i optuzenim osobama za kazneno djelo nasilja u obitelji na podru¢ju Federacije
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Bosne 1 Hercegovine 1 Kantona SrediSnja Bosna, za period od 2019. do 2023. godine. Podaci
se odnose na broj prijavljenih i optuzenih punoljetnih i maloljetnih osoba, vrste odluka koje
su donesene u tim slucajevima, te trendove 1 razlike u procesuiranju nasilja u obitelji. Cilj
rada je istraziti ucestalost ovih kaznenih djela, analizirati rezultate sudskih postupaka, te
identificirati kljucne faktore koji mogu doprinijeti prevenciji nasilja u obitelji, posebno medu
maloljetnicima. Analizirani podaci pruzaju uvid u efikasnost pravosudnog sustava, regionalne
razlike u procesu, te mogucnosti za unapredenje politika i mjera koje se odnose na zastitu
zrtava nasilja u obitelji. Najgrublji oblik mo¢i je nasilje, odnosno fizicko nasilje, gdje mo¢ u
obliku nadmo¢i u potpunosti dolazi do izrazaja. U nasilju je prisutna mo¢ pojedinca ili
skupine koja provodi nasilje i nemo¢ pojedinca ili skupine nad kojom se nasilje vrsi. Mo¢ je
posebno izrazena u obiteljskom nasilju, gdje zrtve zbog svoje statusne nemoci trpe nasilje.
Kad je u pitanju odredenje pojma, nasilje u obitelji podrazumijeva sve oblike nasilja koji se
dogadaju u obitelji. Pored Ustava Bosne i Hercegovine, kojim se garantiraju osnovna ljudska
prava i slobode u nasoj zemlji, doneseno je viSe zakona koji direktnije obraduju nasilje u
obitelji, a o cemu cCe, takoder, biti viSe rije¢i u nastavku ovog rada. Prema definiciji Svjetske
zdravstvene organizacije nasilje je: ,Namjerna primjena fizicke sile ili moci, s ciljem
zastraSivanja nad samim sobom, drugom osobom, grupom ili zajednicom, a koja rezultira ili
je velika vjerojatnoca da ¢e rezultirati povredivanjem, smrcu, osje¢anjem uskracenosti,
psihickim poremecajem ili smetnjama u razvoju.” Obitelj je najnasilnija grupa drustva,
izuzevsi policiju i vojsku. Receno je da, ako bi se nasilje smatralo podnosljivom bolescu,
vlada bi onda proglasila epidemiju. Nasilje u obitelji predstavlja ozbiljan drustveni problem
koji ima znacajan utjecaj na pojedince, obitelji i Siru zajednicu. U Bosni i Hercegovini, kao i
u mnogim drugim zemljama, ovo je pitanje koje zahtijeva stalnu paznju i adekvatne mjere
prevencije, interveniranja i pravosudnog procesuiranja. U ovom radu analizirani su podaci o
prijavljenim 1 optuZenim osobama za kazneno djelo nasilja u obitelji na podrucju Federacije
Bosne 1 Hercegovine i Kantona SrediSnja Bosna, za period od 2019. do 2023. godine. Podaci
se odnose na broj prijavljenih i optuzenih punoljetnih i maloljetnih osoba, vrste odluka koje
su donesene u tim slu¢ajevima, te trendove i razlike u procesuiranju nasilja u obitelji. Cilj
rada je istraziti uCestalost ovih kaznenih djela, analizirati rezultate sudskih postupaka, te
identificirati kljucne faktore koji mogu doprinijeti prevenciji nasilja u obitelji, posebno medu
maloljetnicima. Analizirani podaci pruzaju uvid u efikasnost pravosudnog sustava, regionalne
razlike u procesu, te mogucénosti za unapredenje politika 1 mjera koje se odnose na zastitu
zrtava nasilja u obitelji.
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2. POJAM NASILJA U OBITELJI

Nasilje nad Zenama i nasilje u obitelji ukljucuje oblike nasilja medu partnerima ili
¢lanovima obitelji, bez obzira na to da li Zive u istom domaéinstvu. Zrtve nasilja su najéesce
zene.* Prema podacima UN-a,!"® prvi uzrok smrti ili invalidnosti medu Zenama od 15 do 45
godina nisu bolest ili prometne nesre¢e, ve¢ nazalost nasilje. Prisustvo djece prilikom
nasilnog ponasanja roditelja je najve¢i faktor rizika od prijenosa nasilnickog ponasanja s
generacije na generaciju. Djecaci koji su svjedoci nasilja u obitelji su dva puta vise izloZeni
vjerojatno¢i da ¢e zlostavljati svoje partnere (zene) kad oni postanu odrasle osobe.“
Realizirani projekti pokazuju da 30% do 60% pocinitelja nasilja u partnerskim vezama
Zlostavlja i djecu.“}"* Nasilje nad Zenama je skup ponaSanja ¢iji je cilj kontroliranje drugih
ljudi upotrebom sile, zastrasivanja i manipulacije. Nasilje nad Zenama uvijek predstavlja
zloupotrebu moéi u odnosima koji se zasnivaju na nejednakosti medu spolovima. Zivimo u
svijetu u kojem vlada nejednaka raspodjela mo¢i izmedu muskaraca i Zena na svim razinama
u drustvu. Zene su uvijek u nekoj diskriminaciji u odnosu na muskarce. Siromastvo medu
Zzenama, koje ¢ini 1 do 70%, neposredno je povezano s nejednakim polozajem koji one
zauzimaju u svom okruzenju, na trziStu rada ili pak njihovim polozajem unutar obitelji. Na
trziStu rada zene se na neki nacin podcjenjuju. To mozemo vidjeti u poslovima kao $to su
upravna ili direktorska mjesta, gdje svega 10 do 20% cine zene. Takoder, takva mala pozicija
sudjelovanja Zzena mozZe se vidjeti i u gospodarskom i politickom odlu¢ivanju.'”® Zene su,
nazalost, ve¢ od samog rodenja izlozene nekom nasilju, a nerijetko i prije toga. Spolno
selektivni abortusi vrlo su popularni u Kini i Indiji, gdje se nastoji osigurati dobivanje vecine
muskog potomstva. U vecini slucajeva, po€initelji nasilja su muskarci, neovisno o kojem tipu
se nasilja radi. U okviru obiteljskog nasilja, najveci broj zrtava su upravo Zene. Nasilje nad
Zenama obuhvaca raspon neprimjernog i prijeteeg ponasSanja, pri ¢emu pocinitelji nastoje
zadovoljiti neke svoje potrebe na Stetu drugog ¢lana. Posljedice izloZenosti nasilju su brojne i
utjecu na mentalno i psihi¢ko zdravlje osobe koja je zrtva takvog nasilja. Najéesce posljedice
1zloZenosti nasilju su nisko samopostovanje, depresija, pokusSaji razne ovisnosti, nestabilnost
partnerskih odnosa, agresija, nefunkcioniranje na radnom mjestu, u Skoli 1 dr. Visina nasilja
ukljucuje ulogu 1 obrasce ponaSanja u partnerskim odnosima. Nasilje je medusobno povezano
s druStvom. Nasilje u obitelji ¢esto prolazi nezapazeno i nedokumentirano, iako postoje
brojni pokazatelji da ga je svakim danom sve viSe. Primjeni obiteljskog nasilja trebalo bi
posvetiti mnogo vise paznje iz dva razloga:

Punu demokratizaciju odnosa u drustvu nije moguce posti¢i ukoliko su potrebe 1
prava bilo koje skupine neprepoznata, osobito ako se radi o tako brojnoj skupini, kao $to su
zene.

173 poseban izvjestaj zastitnika gradana o primjeni opéeg i posebnih protokola za zaititu Zena od nasilja,
Beograd novembar, 2014, str. 9.

174 Ipid, str. 11

5 A, Mili¢, S. Krunié, J. Milinovi¢, Sprecavanje i suzbijanje nasilja u obitelji u Republici Srpskoj, Vlada
Republike Srpske, GENDER centar-centar za jednakost i ravnopravnost polova, Banja Luka, 2012, str. 67.
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— Prevencija i pruzanje odgovaraju¢e pomoci u slucajevima nasilja u obitelji jedna je
od kljuénih to¢aka prekidanja medugeneracijskog nasilja u obitelji.}’®

Nasilje u obitelji krsi osnovna ljudska prava. Odgovornosti drzave je da osigura prava
Zrtava (zena). Drustvo u cjelini ima visok prag tolerancije u odnosu prema nasilju u obitelji,
bez obzira radi li se o nasilju unutar obitelji ili izvan nje. Mnogi smatraju da je obiteljsko
nasilje intimni problem unutar obitelji te da je nuzno da sama zena intervenira ako zeli rijesiti
taj problem na adekvatan nacin. Odluku kako se ponasati u svakodnevnom zivotu s
c¢ovjekom, odnosno partnerom, nasilnikom, donosi zena sama jer to je njeno privatno pravo.
Nasilje ostavlja teSke posljedice na sve zZrtve koje su mu izlozene, jer izravno naruSava
njihovo mentalno i emocionalno zdravlje. Zlostavljane Zene su na neki nacin etiketirane kao
drugacije od ostalih zena. Smatra se da pate od Citavog niza klini¢kih poremecaja, ukljucujuci
nau¢enu bespomocnost, ovisnost o drugoj osobi (partneru) i raznih poremecaja li¢nosti.
Posljedice nasilja u obitelji variraju u rasponu od fizickih ozljeda, kroni¢nih zdravstvenih
poteskoca 1 bolesti, psiholoskih trauma, pa sve do samoubojstva ili ubojstva. Psiholoske
posljedice ukljucuju depresiju, anksioznost, kroni¢ni umor te zlouporabu sredstava ovisnosti.
Te posljedice ¢esS¢e su i1 razornije od fizi¢kih, koje obuhvacaju povrSinske ozljede i prijelome.
,Zrtve nasilja se ¢esto osjecaju bespomocéno, ponizeno, posramljeno, uzasnuto, ljuto, pate od
nesanice, a nisu rijetki slu¢ajevi da u sebi nalaze krivnju zbog nasilja kojemu su bile izlozene.
To je naroCito izrazeno kod Zena Zrtava nasilja koje se u situaciji kontinuiranog nasilja sve
viSe odmicu od vlastitih osjecaja i realnog shvacanja situacije, a prvi osje¢aj iznenadenja i
Soka tijekom dugotrajnog nasilja bivaju zamijenjeni strahom, Sto je osnovna znacajka
sindroma naudene bespomoc¢nosti,“!’’ Podaci Ministarstava unutarnjih poslova ukazuju na
prisutnost nasilja u obitelji s tendencijom porasta, a kao naj¢es¢i pocCinitelji nasilja navode se
supruznici, ocevi, sinovi 1 izvanbra¢ni partneri. Policijski sluzbenici se nerijetko susrecu s
problemom kada Zrtva koristi ¢lanak 97. Zakona o kaznenom postupku Federacije Bosne i
Hercegovine ili ¢lanak 148. Zakona o kaznenom postupku RS i povlaéi prijavu, zbog Cega se
proces ne moze sudski okoncati, a nasilje se kontinuirano ponavlja. Ispitanici/ce su navodili i
potrebu za posebno obucenim policijskim sluzbenicima/cama za rad sa Zrtvama nasilja, kao 1
ukljucivanje socijalnih radnika i psihologa s ciljem efikasnije intervencije u slucajevima
nasilja. Nedostatci se o¢ituju i u ¢injenici da u pojedinim policijskim upravama jo§ uvijek ne
postoji poseban odjel za nasilje u obitelji niti nadlezni koordinatori/ce ili voditelji/ce takvih
odjela. Neki ispitanici, medutim, smatraju da takav odjel nije nuzan. Kada se govori o
edukacijskim sadrZajima, mnogi nisu sudjelovali na predavanjima o medunarodnim
konvencijama, ukljuCujuéi Istanbulsku konvenciju, te smatraju da je neophodno uvrstiti 1
obuke koje ¢e ukljucivati teme kao Sto su rad sa zZrtvama nasilja, senzibilizacija u radu,
multidisciplinarni pristup u radu, potpisivanje protokola o suradnji gdje nisu potpisani, zatim
rad u obrazovnim institucijama na prevenciji nasilja, a veliki broj ispitanika/ca navodio je i
rad s medijima. Segment koji se odnosio na suradnju s nevladinim organizacijama jasno
akcentira potrebu da se ostvari suradnja, smatraju¢i znacajnim potpisivanje protokola o

176 M. Skuli¢, N. Milogevi¢, J. Cirié, S. Nenadi¢, Z. Sulovi¢, B. Vekari¢, Lj. Dragasevi¢, M. Plazini¢, M.
Jovanovi¢, M. Mati¢, Nasilje u obitelji, UdruZenje javnih tuzilaca i zamjenika javnih tuzilaca Srbije, Beograd,
2009, str. 126.

7 R. Katalinski, Nasilje prepoznaj i sprijeci!, Udruzenje ,Zene Zenama“ Sarajevo, Bosna i Hercegovina,
Sarajevo, 2013, str. 57.
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suradnji 1 o postupanju u slu¢ajevima nasilja. Sumiraju¢i statisticke podatke u dijelu vezanom
za izricanje zaStitnih mjera, rezultati ukazuju na mali broj izreCenih mjera zastite, ili pak da
nema izrecenih mjera zastite, iako su izvjes¢a upucena prema tuziteljstvu. Prikupljanje i
razmjena podataka medu institucijama oslikava oskudnost u jedinstvenim sustavu za
prikupljanje medusobno usporedivih podataka.

2.1. Socijalni i kaznenopravni aspekt

Covjek se rada u obitelji, u njoj se razvija, zivi i umire. Kao $to je Zivot kontinuirani
proces, tako je i obitelj institucija koja neprekidno traje. Stara je koliko je star i sam ljudski
rod. Uvijek je ista, a opet uvijek razli¢ita. Mijenjaju se njene forme i oblici zivljenja, ali su joj
struktura i sadrzaji uvijek isti, a to su ljudi, ¢lanovi obitelji. Covjek tijekom Zivota promijeni
vise obitelji. Ekermen razlikuje obitelj djetinjstva, obitelj braka i roditeljstva i obitelj zalaska,
tj. starosti. Obitelj je dinamicka skupina s raznovrsnim funkcijama koje se medusobno
preplicu i dopunjuju. Ako pokuSamo da ih diferenciramo, onda ¢emo prepoznati: bioloske,
psiholoske i ekonomske funkcije. U vezi s temom (ili: U kontekstu ove teme), na ovom
mjestu moramo spomenuti i agresiju. Kovacevi¢ smatra da je agresija op¢a osobina zive
materije i da se nalazi svuda oko nas, pa i u nama. Povezana je s organskim procesima i
snabdjevena velikim kvantumom energije. Zivotinjska agresija je instinktivna, spontana i
uglavnom obrambena. S druge strane, covjek posjeduje ogromne agresivne potencijale, koji
su obi¢no povezani sa straS¢u. Strast motivira agresiju, daje joj energiju i usmjerava ka
odredenom cilju. Covijek, naoruzan agresijom i voden stra$¢u, &ini zlo. Ubija predstavnike
svoje vrste iako pri tom nema nikakvu racionalnu dobit. Primjena nasilja bitno je utjecala i na
tijek ljudske evolucije. Povijest nasilja je na neki nacin i povijest ljudskog drustva. Od svojih
pocetaka nasilje ima dvije paralelne dimenzije. S jedne strane, imalo je drustveno prihvatljivu
ulogu jer je donosilo razne koristi, ali je u isto vrijeme nasilje postalo i druStveno
neprihvatljiva dimenzija.!’® Nasilje u obitelji je skup ponasanja kojima odredena osoba
upotrebom sile ili mo¢i, zastraSivanjem ili manipulacijom namece kontrolu nad drugim
osobama. Nasilje je svako ponaSanje koje naruSava fizicki i psihicki integritet osobe. Nasilje
u obitelji se u medunarodnim dokumentima karakterizira kao ozbiljno krSenje osnovnih
ljudskih prava kao §to su pravo na slobodu, fizi¢ki integritet i pravo na zivot.1’® Obitelj je bio-
psihosocijalna zajednica roditelja i njihove djece u kojoj treba da vladaju skladni i
harmoniéni odnosi izmedu svih njenih ¢lanova i ona je najvazniji faktor u razvoju li¢nosti.
Uvjet da obitelj bude funkcionalna jeste da postoji suradnja medu svima, a cjelokupna
obiteljska klima podrazumijeva niz faktora: ljubav, toplina, razumijevanje, vodstvo itd.
Nasilje u obitelji je izuzetno Stetna druStvena pojava. Posebno su maligni oblici nasilja u
obitelji koji se ispoljavaju prema djeci i maloljetnim osobama uopée i tu je neophodan
posebno pazljiv pristup u kaznenom postupku. U tim slucajevima, prije svega, treba voditi

178 7. Sulovi¢, Kazneno djelo nasilje u obitelji, Nasilje u obitelji, UdruZenje javnih tuzilaca i zamjenika tuzilaca
Srbije, Beograd ,2009, str. 106.

179 S, Markovié, Postupanje policije prilikom sprecavanja nasilja u obitelji na lokalnom podrugju, Zbornik
radova sa nau¢nostruénog skupa sa medunarodnim uées¢em, KriminalistiCkopolicijska akademina — Fondacija
,,Hans Zajdel“, Tom 2, Beograd 2014.

180N Rot, S. Radonji¢, Psihologija, Zavodn za udzbenike i nastavna sredstva, Beograd, 1996, str.74.

161



ra¢una o tome da takva Zrtva ne pretrpi i dodatne §tetne posljedice.’®! O pojmu nasilja su
napisane nove definicije. Opcenito, zajednicka crta polazista u definiranju pojma nasilja jeste
da se ono desava u ljudskoj interakciji na mikro i makro planu, primjenom mo¢i ili razlicite
sile ugrozavaju¢i ukupan integritet li¢nosti ili skupine (fizicki, psihicki, socijalni, kulturni,
nacionalni, politicki, egzistencijalni ili teritorijalni). Prema Socioloskom leksikonu, nasilje se
odreduje kao ,,upotreba fizicke sile da bi se iznudilo odredeno ponaSanje ljudi.“'®? Prema
definiciji Svjetske zdravstvene organizacije, nasilje se definira kao ,namjerna primjena
fizicke sile ili mo¢i, s ciljem zastraSivanja nad samim sobom, drugom osobom, grupom ili
zajednicom, a koja rezultira ili je velika vjerojatnoca da ¢e rezultirati povredivanjem, smrcu,
osjeéanjem uskraéenosti, psihi¢kim poremecajem ili smetnjama u razvoju.«!8

2.1 Vrste nasilja u obitelji

Postoje razliciti oblici nasilja koji se iz razli¢itih razloga prikazuju odvojeno, mada se
unutar obitelji isprepli¢u i utjecu na svakog ¢lana obitelji. Nasilje u obitelji u sustini je korijen
niza devijantnih pojava. Nasilje u obitelji je naj¢esSée prouzrokovano od strane muskaraca i
ono se manifestira na slijedeée nadine:'®* Fizicko nasilje koje ukljutuje guranje, $amaranje,
premladivanje, ¢upanje kose, udaranje rukama, nogama ili raznim predmetima te nanoSenje
povreda razli¢itim vrstama oruZzja ili drugim predmetima. Ono obuhvaca Sirok dijapazon
pojmova, ali im je zajednicki pokazatelj napad na fizicki integritet Zrtve, odnosno Zrtava.
Tragovi fizickog nasilja su modrice, oZiljci, opekotine, krvarenja (unutarnja i vanjska),
prijelomi kostiju te ostale fizicke povrede. Psihicko nasilje odnosi se na oblike postavljanja s
ciljem prezentacije mo¢i i1 kontrole nad Zrtvom kroz razne zabrane, ponizavanja,
podcjenjivanja, ismijavanja u javnosti, izolaciju, prijetnje, uvrede, ucjene, obezvrjedivanje,
kontrolu kretanja, ogranicavanje socijalnih komunikacija, pretjeranu ljubomoru 1 dr. Tragovi
nasilja nisu vidljivi kao kod fizickog nasilja, ali su posljedice dalekosezne, i dovode do
razaranja strukture li¢nosti. Zrtva se povremeno povladi u sebe, gubi osjecaj vlastite
vrijednosti, postaje aktivno tupa, pada u depresiju. U teZim sluc¢ajevima javljaju se suicidalne
ideje, a mogu¢i su i pokusaji suicida. Grupno zanemarivanje uglavnom provode roditelji ili
skrbnici djece (namjerno ili nenamjerno uslijed odredene psihi¢ke ili mentalne smetnje,
izuzetno losih uvjeta Zivota, i sl.). Tu su i roditelji negativnog drustvenog ponasanja kao i
roditelji koji zanemaruju roditeljske duZznosti 1 obveze. U takvim situacijama dijete ne dobiva
pozitivnu emotivnu podrsku 1 stimulaciju, ono je najceS¢e rezultat roditeljske nebrige 1
neispunjavanja roditeljske funkcije.

Seksualno nasilje se odnosi na seksualno uznemiravanje i silovanje, odnosno primoravanje na
seksualni odnos bez pristanka zrtve, bilo na radnom mjestu, u skoli, na fakultetu, na ulici ili u
obitelji. Zrtve su prisiljene na sudjelovanje u seksualnim aktivnostima, na bludne radnje koje
im ne odgovaraju, koje su za njih ponizavajuce. Socijalno nasilje predstavlja izolaciju i

181 M. Skuli¢, Nasilje u obitelji: neki problemi zakonske inkriminacije i sudske prakse, Nasilje u Srbiji — uzroci,
oblici, posljedice i drustvene reakcije, Zbornik radova sa nau¢nostru¢nog skupa sa medunarodnim uce$cem,
Kriminalistickopolicijska akademina — Fondacija ,,Hans Zajdel* Beograd, 2014, str. 34.

182 Socioloski leksikon, Savremena administracija, Beograd, 1982, str. 256.

183 World report on violence and health, World Health Organization, Geneva, 2002.

184 Z. Separovié, Viktimologija, Studije o Zrtvama, Informator, Zagreb, 1998, str. 257.
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kontrolu nad drustvenim zivotom. Ovaj vid nasilja se ogleda u ograni¢avanju komunikacije s
prijateljima, rodbinom ili nekim drugim osobama koje pripadaju uzem krugu obitelji.
Zlostavljanje na ovaj nac¢in dovodi do frustracije zbog nemogucénosti druzenja sa zeljenom
osobom. Ekonomsko nasilje ukljucuje uskraéivanje i oduzimanje financijskih sredstava,
zabrane bracnom partneru da radi, neplacanje alimentacije ili izdrzavanja, te drugi oblik
ostavljanja bra¢nog partnera ili ¢lana obitelji bez sredstava za zivot. Nasilje moze biti aktivno
i pasivno. Aktivno nasilje ukljucuje zlostavljanje u fizickom, psihickom ili seksualnom
smislu, u kojem je prepoznatljiva, vidljiva agresija izravno upuéena prema ¢lanu ili
¢lanovima obitelji. Pasivno nasilje se manifestira kao zanemarivanje osobe i njenih potreba,
zdravlja, prehrane, materijalnih potreba i drugo.
Unutar obitelji postoje razli€iti tipovi nasilja:

- nasilje medu odraslima (nasilje supruznika, bra¢no nasilje);
- nasilje nad djecom;

- nasilje nad roditeljima;

- nasilje nad bra¢om i sestrama,;

- nasilje nad drugim ¢lanovima obitelji.

Braéno nasilje najéeséi je oblik obiteljskog nasilja, u kome su najcesce zrtve Zene.

3. NASILJE U OBITELJI U MEPUNARODNOM PRAVNOM OKVIRU

Na medunarodnoj pozornici unazad 15 godina intenzivno se pristupa pravhom
reguliranju nasilja u obitelji, dok je unutar Bosne i Hercegovine taj proces posebno aktualan
posljednjih pet godina®®. Normativno gledano, materija nasilja u obitelji na medunarodnom
planu je dugo vremena bila podvodena pod zabranu mucenja ili drugog degradirajuceg i
ponizavajuéeg ponasanja koje narusava fizicki ili psihi¢ki integritet osobe®,

Medunarodne konvencije u okviru kojih se prepoznaje regulativa nasilja u obitelji su:

—Europska konvencija o zastiti ljudskih prava i sloboda,

—UN Konvencija o pravima djeteta,

—UN Konvencija o ukidanju svih oblika diskriminacije nad Zenama.

Usprkos $iroko rasprostranjenim potvrdama ovog oblika nasilja, sve do skora ovo nije
bilo priznato kao krSenje zenskih ljudskih prava.

Na Drugoj svjetskoj konferenciji u Kopenhagenu (1980) nasilje u obitelji po prvi put je
priznato kao krSenje Zenskih ljudskih prava. Tada je usvojena rezolucija o ,,zlostavljanim
Zenama i nasilju u obitelji.” Ova problematika je razradena u dvije opée preporuke Komiteta
za eliminiranje svih oblika diskriminacije nad Zenama (Opc¢a preporuka broj 12 iz 1989. i

185 N. Gali¢, Pravni standardi u borbi protiv nasilja u obitelji, u: A. Mili¢, S. Kruni¢, J. Milinovi¢ (ur),
Sprecavanje i suzbijanje nasilja u obitelji u Republici Srpskoj — prirucnik za postupanje subjekata zastite,
Gender centar za jednakost polova, Banja Luka, 2012, str. 9.
186 i

Ibid.
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Opca preporuka broj 19 iz 1992. godine), u kojima je Komitet ovlastio drzave potpisnice ,,da
Stite Zene od svih oblika nasilja koje se dogada unutar obitelj, na radnom mjestu ili u bilo

kojoj drugoj sferi drustvenog Zivota.«!8’

4. NASILJE U OBITELJI U PRAVNOM OKVIRU BOSNE | HERCEGOVINE I
FEDERACIJE BOSNE | HERCEGOVINE

Bosna 1 Hercegovina raspolaze kvalitetnim pravnim, medunarodnim i domacim,
okvirom kojim se kreiraju pretpostavke za prevenciju nasilja u obitelji. Pored medunarodnih
pravnih dokumenata, koji su sadrzani u Ustavu BiH i ¢ine njegov sastavni dio pa su tako i
izravno primjenjivi, ukljuujuc¢i naroCito dokumente o zastiti ljudskih prava, a u ovom
kontekstu i posebno bitnu Konvenciju o eliminiranju svih oblika diskriminacije Zena
(CEDAW), potpisani su i ratificirani i drugi medunarodni pravni akti i dokumenti kojima se
stvara zakonska osnova kao vid opce prevencije nasilja u obitelji (vise u Poglavlju ,,Strateski
okvir® za iscrpnu listu medunarodnih dokumenata). Domaci pravni okvir je sveobuhvatan.
Ustav Bosne i Hercegovine i Ustav Federacije Bosne i Hercegovine garantiraju zabranu
diskriminacije na osnovu spola, izmedu ostalih osnova, kao preduvjet za prevenciju nasilja
nad Zenama i nasilja u obitelji na razini jednog od klju¢nih uzroka i posljedica ovih vrsta
nasilja. Pored toga, Bosna i Hercegovina i Federacija Bosne i Hercegovine su usvojile niz
zakonskih akata koji zabranjuju diskriminaciju na osnovu spola, inkriminiraju razlicite oblike
nasilja nad zenama i nasilja u obitelji, te posebno propisuju zastitu od diskriminacije i nasilja
u obitelji.

4.1. Analiza nasilja u obitelji

Statisticki prikaz stanja kriminaliteta u vezi s nasiljem u obitelji prikazan je opcenito za
podrucje Federacije Bosne 1 Hercegovine, a potom 1 preciznije za Kanton Sredi$nja Bosna, za
razdoblje 2019. — 2023. godine.

Tablica 1. Prijavljene punoljetne i maloljetne osobe za kazneno djelo nasilja u obitelji za
razdoblje 2019.-2023. godine na podru¢ju Federacije Bosne i Hercegovine

PRIJAVLJENE PUNOLJETNE | MALOLJETNE OSOBE ZA KAZNENO DJELO
NASILJA U OBITELJI NA PODRUCJU FEDERACIJE BOSNE | HERCEGOVINE
Punoljetne osobe Maloljetne osobe
Godina|Ukupno Zene |Ukupno Zene |14 godina |15 godina |16 godina |17 godina
2023 896 73 13 2 1 2 2 8
2022 763 57 7 1 8
2021 907 71 5 1 2 2
2020 828 46 8 3 5
2019 851 53 6 1 1 5

Izvor: Federalni zavod za statistiku

Grafikon 1. Prijavljene punoljetne i maloljetne osobe za kazneno djelo nasilja u obitelji za razdoblje
2019.-2023. godine

187 Opsta preporuka br. 12 iz 1989. i Opsta preporuka br. 19 iz 1992. godine.
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Izvor: Federalni zavod za statistiku

Rezultati prikazuju podatke o prijavljenim osobama za kazneno djelo nasilja u obitelji
u Federaciji Bosne i Hercegovine za razdoblje od 2019. do 2023. godine, podijeljene prema
punoljetnim i maloljetnim pociniteljima, uz dodatne detalje o dobi i spolu maloljetnih
pocinitelja.
Punoljetne osobe
1. Ukupan broj slu¢ajeva pokazuje varijacije tijekom godina:

- Najveci broj prijava zabiljezen je 2021. godine (907 slucajeva), dok je
najmanji broj prijava bio 2022. godine (763 slucajeva).

-~ Godina 2023. biljezi blagi porast (896 sluc¢ajeva) u odnosu na prethodnu
godinu.

2. Zastupljenost Zena medu punoljetnim pociniteljima ostaje relativno niska:

— Najvedi broj prijavljenih Zena bio je 2021. godine (71 Zena), a najmanji 2020.
godine (46 Zena).

- Godina 2023. biljezi 73 Zene, $to je najveci broj u analiziranom razdoblju.
Maloljetne osobe
1. Ukupan broj slu¢ajeva maloljetnika pokazuje oscilacije:

- Najvise prijava bilo je 2023. godine (13 slucajeva), dok je najmanje bilo 2021.
godine (5 slucajeva).

- Broj maloljetnica je vrlo nizak u odnosu na ukupni broj (maksimalno 2
prijavljene u 2023. godini).

2. Dob maloljetnika ukazuje na to da se prijave najces¢e odnose na starije maloljetnike
(17 godina). Na primjer:

- U 2023. godini zabiljezeno je 8 prijavljenih sedamnaestogodiSnjaka.

- U vecini godina maloljetnici mladih dobnih kategorija imaju znac¢ajno manju
zastupljenost (14, 15 i 16 godina).
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Generalni trendovi i zakljuéci

1.

Ukupan broj slu¢ajeva: lako postoje varijacije, ¢ini se da broj prijava ostaje

relativno stabilan, s blagim porastom ili padom u odredenim godinama.

Spolna struktura: Medu punoljetnim pociniteljima Zene Cine mali, ali postojan dio
prijava, dok u skupini maloljetnika Zene rijetko sudjeluju.

Dobna struktura maloljetnika: Stariji maloljetnici (17 godina) ¢ine najveci dio
prijavljenih slucajeva nasilja u obitelji, $to moze ukazivati na povezanost ove dobi s

vecim rizikom za nasilno ponasanje.

Tablica 2. Optuzene punoljetne osobe za kazneno djelo nasilja u obitelji i vrsti odluke za razdoblje
2019.-2023. godine za podrucje FBiH i Kantona Sredisnja Bosna

OPTUZENE PUNOLJETNE OSOBE ZA KAZNENO DJELO NASILJA U OBITELJI | VRSTI ODLUKE

Godina | Podrugje | Ukupno P?(o_glz_iéen SSﬁ;a:]ZaunTuo Obustavljen Oslob?den Prekid Optgiba _Mjere_
rivim krivice postupak | optuzbe | postupka | odbijena | sigurnosti

2023 |FBiH 366 343 9 1 9 2 2 0
KSB 32 32
% 8.74 9.33

2022 |FBiH 389 362 15 2 3 2 4 1
KSB 41 40 1
% 10.54 11.05 6.67

2021 |FBiH 353 323 13 4 5 2 4 2
KSB 48 43 5
% 13.60 13.31 38.46

2020 |FBiH 381 347 15 4 6 1 7 1
KSB 33 32 1
% 8.66 9.22 6.67

2019 |FBiH 437 404 8 4 13 5 3
KSB 50 49 1
% 11.44 12.13 12.50

Izvor: Federalni zavod za statistiku

Analiza podataka o optuzenim punoljetnim osobama za kazneno djelo nasilja u obitelji
u Federaciji Bosne i Hercegovine (FBiH) i Kantonu Sredisnja Bosna (KSB) za razdoblje od
2019. do 2023. godine omogucuje uvid u vrste sudskih odluka i njthov odnos prema
ukupnom broju optuzbi.
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Grafikon 2. Optuzene punoljetne osobe za kazneno djelo nasilja u obitelji za razdoblje 2019.-
2023. godine
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Izvor: Federalni zavod za statistiku

Ukupni broj optuZenih osoba:
— Broj optuZenih osoba u FBiH varira tijekom godina:

- Najvec¢i broj optuzenih zabiljezen je 2019. godine (437 osoba), dok je
najmanji broj optuzenih bio 2021. godine (353 osobe).

- U KSB broj optuzenih osoba ostaje relativno stabilan, s najviSe optuzenih u
2019. godini (50 osoba), a najmanje u 2020. godini (33 osobe).

Odluke sudova:
— ProglaSenje krivim:

— Vecina slu€ajeva zavrSava presudom kojom su optuzeni proglaSeni krivim
(najveéi postotak je 2019. godine u FBiH — 92,44%, a najmanji 2021. —
91,51%).

- U KSB gotovo svi slucajevi zavrsavaju presudom o krivici (npr., 100% u
2020. i 2023. godini).

— Sporazumi o priznanju Kkrivice:

- Udio sporazuma je znacajan, ali varira. Najveci broj zabiljezen je 2022. godine
u FBiH (15 slucajeva).

— U KSB sporazumi su rijetki, ali prisutni (5 sluajeva u 2021. godini).
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- Oslobadajucée presude i odbijene optuzbe:

- Oslobadanje optuzenih je rijetko (maksimalno 13 slucajeva u 2019. godini),
dok su odbijene optuzbe rijetke i prisutne u malom broju slucajeva u vecini
godina.

- Mjere sigurnosti:

- Ove mjere su primjenjivane u izuzetno malom broju slucajeva (maksimalno 3
mjere u 2019. godini u FBiH).

5.1. Analiza rezultata i istrazivanja u Kantonu SrediSnja Bosna

Stanje kriminaliteta u vezi s nasiljem u obitelji 1 nasiljem nad Zenama na podrucju
Kantona Sredi$nja Bosna za razdoblje 2020.-2024. godine prikazan je na temelju dostavljenih
podataka pravosudnih institucija Kantona Sredi$nja Bosna (studeni 2024. godine), i to:

- Kantonalno tuZiteljstvo Travnik, broj: A-3/24-116 od 4. 11. 2024. godine

U 2020. godini od policijskih institucija Kantonalno tuziteljstvo Travnik zaprimilo je
79 kaznenih prijava protiv 80 osoba. Od ukupno formiranih 79 predmeta Kantonalno
tuziteljstvo Travnik je u 30 predmeta podiglo optuznicu protiv 30 osoba. U 30 optuznica koje
je ovo Tuziteljstvo podiglo bilo je 36 oStec¢enih osoba, od kojih je 6 muskaraca i 30 zena. U
2021. godini od policijskih institucija Kantonalno tuziteljstvo Travnik zaprimilo je 92
kaznene prijave protiv 95 osoba. Od ukupno formiranih 92 predmeta Kantonalno tuziteljstvo
Travnik je u 75 predmeta podiglo optuznicu protiv 77 osoba. U 75 optuznica koje je ovo
Tuziteljstvo podiglo bilo je 101 oste¢ena osoba, od kojih je 18 muskaraca i 83 zene. U 2022.
godini od policijskih institucija Kantonalno tuziteljstvo Travnik zaprimilo je 95 kaznenih
prijava protiv 97 osoba. Od ukupno formiranih 95 predmeta Kantonalno tuziteljstvo Travnik
je u 63 predmeta podiglo optuznicu protiv 68 osoba. U 63 optuznica koje je ovo Tuziteljstvo
podiglo bilo je 68 ostec¢enih osoba, od kojih je 11 muskaraca i 57 Zzena. U 2023. godini od
policijskih institucija Kantonalno tuZiteljstvo Travnik zaprimilo je 115 kaznenih prijava
protiv 121 osobe. Od ukupno formiranih 115 predmeta Kantonalno tuziteljstvo Travnik je u
86 predmeta podiglo optuznicu protiv 93 osobe. U 86 optuznica koje je ovo TuZiteljstvo
podiglo bilo je 102 oste¢ene osobe, od kojih je 18 muskaraca i 84 Zene. Za razdoblje od 1. 1.
2024. godine do 4. 11. 2024. godine od policijskih institucija Kantonalno tuziteljstvo Travnik
zaprimilo je 103 kaznene prijave protiv 106 osoba. Od ukupno formiranih 103 predmeta
Kantonalno tuziteljstvo Travnik je u 58 predmeta podiglo optuznicu protiv 59 osoba. U 58
optuznica koje je ovo Tuziteljstvo podiglo bilo je 59 ostecenih osoba, od kojih je 9 muSkaraca
150 Zena.

- Kantonalni sud u Novom Travniku, broj: 06 0 Su 020101 24 Spi od 14. 11. 2024.
godine

Provjerom kroz CMS bazu i sluzbenu evidenciju Kantonalnog suda u Novom Travniku,
utvrdeno je da je u kaznenim djelima nasilja u obitelji i1 nasilja nad Zenama, odnosno Glava
XX — Kaznena djela protiv braka, obitelji 1 mladeZi, Kaznenog zakona Federacije Bosne 1
Hercegovine, za razdoblje od 2020. — 2024. godine, ukupno bilo 80 predmeta koji su
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zavrSeni, od toga u 6 predmeta su zrtve bile osobe muskog spola, dok u ostalim predmetima
(74 predmeta) zrtve nasilja su bile osobe zenskog spola.

- Op¢inski sud u Travniku, broj: 051-0-Su-24-000 723 od 2. 12. 2024. godine

Sud nije u mogu¢nosti za navedeno razdoblje dostaviti trazene podatke, s obzirom na to
da sustav elektronskog upravljanja sudskim predmetima Opc¢inskog suda u Travniku ne daje
podatke, koji bi razvrstavali ¢injenicu, radi li se o osobama muskog ili zenskog spola. Sustav
zbirno daje samo podatak o broju zaprimljenih ili rijeSenih predmeta opcenito pod kaznenim
djelom ,,Nasilje u obitelji.“ Da bi se doslo do Zeljenog podatka, bilo bi potrebno svaki
predmet otvoriti 1 prepoznati na taj nacin, radi li se osobi, odnosno zrtvi muskog ili Zzenskog
spola. Nazalost, Sud ne raspolaze sa dovoljno kadrovskih resursa koji bi, pored redovitog
posla, ispunili i taj dodatni zadatak. Naime, Op¢inski sud u Travniku, u cilju kako bi
ispoStovao jedan od projekata, dana 27. 11. 2024. godine, provodi detaljnu analizu za
kazneno djelo ,,Nasilje u obitelji* kroz kaznenu politiku za razdoblje od 1. 1. do 26. 11. 2024.
godine, te je utvrdeno da je za navedeno razdoblje Opéinski sud donio 49 odluka — presuda
zbog navedenog kaznenog djela. U 46 presuda osudene su osobe muskog spola, dok su u 3
presude osudene osobe Zenskog spola. Od ukupno 49 presuda u 9 presuda je izrecena kazna
zatvora, 1 presuda je bila oslobadajuca, u 5 presuda je bila izreCena novcana kazna, a u 34
presude izreCena je uvjetna osuda.

- Op¢inski sud u Jajcu, broj: 128-0-Su-044388 24 Spi od 13. 11. 2024. godine

Ovaj Sud je u moguénosti dostaviti samo broj donesenih odluka za one predmete koji
su se vodili pred Opc¢inskim sudom u Jajcu za razdoblje od 2020. godine do listopada 2024.
godine, odnosno ovaj Sud je donio 10 odluka u vezi s kaznenim djelima nasilja u obitelji i
nasilja nad Zenama, odnosno Glava XX — Kaznena djela protiv braka, obitelji 1 mladezi
Kaznenog zakona Federacije Bosne i Hercegovine.

- Opéinski sud u Kiseljaku, broj: 49-0-Su-070641 24 Dp od 8. 11. 2024, godine

Broj donesenih presuda u vezi s kaznenim djelima nasilja u obitelji i nasilja nad
Zzenama, odnosno Glava XX — Kaznena djela protiv braka, obitelji i mladezi Kaznenog
zakona Federacije Bosne i Hercegovine, koje se nalaze pod kontrolom Op¢inskom suda u
Kiseljaku za razdoblje od 2020. - 2024. godine, utvrdeno je da je ovaj Sud u navedenom
razdoblju donio ukupno 34 presude.

- Op¢inski sud u Bugojnu, dostava podataka putem e-maila, dana 14. 11. 2024.
godine

Broj donesenih presuda u vezi s kaznenim djelima nasilja u obitelji i nasilja nad
zenama, odnosno Glava XX — Kaznena djela protiv braka, obitelji i mladezi Kaznenog
zakona Federacije Bosne i Hercegovine, provjerom kroz sluzbenu evidenciju Op¢inskog suda
u Bugojnu za razdoblje od 2020. - 2024. godine, utvrdeno je da je ovaj Sud u navedenom
razdoblju donio 85 presuda po navedenom pravnom osnovu.
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- Ministarstvo unutarnjih poslova Kantona SrediSnja Bosna

U 2020. godini broj prijavljenih kaznenih dijela nasilja u obitelji iz oblasti protiv braka,
obitelji i mladezi bio je 74. Ukupno je prijavljeno 75 osoba. Maloljetnih pocinitelja nije bilo.
Pocinitelja povratnika bilo je 36, dok je 30 osoba liseno slobode. U 2021. godini broj
prijavljenih kaznenih nasilja u obitelji iz oblasti protiv braka, obitelji i mladezi bio je 92.
Ukupno je prijavljeno 94 osobe. Maloljetnih pocinitelja nije bilo. Pocinitelja povratnika bilo
je 39, dok je 56 osoba liseno slobode. U 2022. godini broj prijavljenih kaznenih nasilja u
obitelji iz oblasti protiv braka, obitelji i mladezi bio je 95. Ukupno je prijavljeno 94 osobe.
Jedan maloljetni pocinitelj pocinio je kazneno djelo nasilja u obitelji. Pocinitelja povratnika
bilo je 50, dok je 53 osobe liseno slobode. U 2023. godini broj prijavljenih kaznenih nasilja u
obitelji iz oblasti protiv braka, obitelji i mladezi bio je 125. Ukupno je prijavljeno 127 osoba.
Maloljetnih pocinitelja nije bilo. Pocinitelja povratnika bilo je 61, dok je 81 osoba liSena
slobode. U 2024. godini broj prijavljenih kaznenih nasilja u obitelji iz oblasti protiv braka,
obitelji 1 mladeZi bio je 97. Ukupno je prijavljeno 99 osoba. Maloljetnih pocinitelja nije bilo.
Pocinitelja povratnika bilo je 47, dok je 68 osoba liSeno slobode. Znacajan podatak odnosi se
na podnesene zahtjeve za izricanje zastitnih mjera i njihovoj realiziranosti sukladno
Pravilniku o nacdinu provodenja zaStitnih mjera za pocinitelje nasilja u obitelji koje su
nadleznosti policije za razdoblje sijeCanj — prosinac 2020.- 2024. godine, podnesena su
ukupno 273 zahtjeva za izricanje zastitnih mjera, koje su izreCene od strane nadleznih sudova
i to:

e udaljenje iz stana, kuce ili nekog drugog stambenog prostora i zabrana vracanja
u stan, kucu ili neki drugi stambeni prostor — 83 mjere;

e zabrana priblizavanja zrtvi nasilja — 167 mjera;

e zabrana uznemiravanja i uhodenja osobe izloZene nasilju — 132 mjere;

e obvezan psihosocijalni tretman — 25 mjera;

e obvezno lijeenje od ovisnosti — 20 mjera;

e privremeno liSenje slobode 1 zadrzavanje — 288 mjera, s tim da se u slucaju
liSenja slobode ne podnose zahtjevi prema nadleZznom sudu nego se navedena
mjera provodi sukladno Zakonu o kaznenom postupku Federacije Bosne i
Hercegovine.

U ukupan broj podnesenih zahtjeva za izricanje zastitnih mjera nisu uvrStene mjere
liSenja slobode. Broj zahtjeva i broj izrecenih mjera nije isti, jer se u jednom zahtjevu nekada
trazi izricanje viSe mjera. Zastitne mjere obvezan psihosocijalni tretman i obvezno lijeCenje
od ovisnosti nisu u nadleznosti policije, u smislu provodenja i pra¢enja mjera realiziranja, s
tim da policijski sluzbenici podnose zahtjev prema nadleznom sudu za izricanje i ove vrste
zaStitnith mjera. Zahtjevi se uglavnom formiraju u suradnji sa sluZzbenicima Centra za
socijalni rad. Nasilje u obitelji je problem koji zahtijeva aktivan i dugotrajan angazman svih
odgovornih drusStvenih subjekata na njegovom razrjeSavanju i suzbijanju Medu kljucne
institucije ubrajaju se policija, centri za socijalni rad, zdravstvene ustanove, sudovi, odgojno-
obrazovne institucije, nevladine organizacije (NVO) te masovni mediji. Na temelju
prezentiranih podataka, nasilje u obitelji ne samo da je raSirena pojava ve¢ je u konstantnom
porastu.
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5. ZAKLJUCAK

Na temelju analize podataka o prijavljenim 1 optuzenim osobama za kazneno djelo
nasilja u obitelji moze se zakljuciti da postoji stabilan broj prijava, s malim fluktuacijama
tijekom godina. Iako je broj maloljetnih pocinitelja nizi u odnosu na punoljetne, stariji
maloljetnici (posebno 17-godisnjaci) ¢ine najveci udio u prijavama, §to ukazuje na potrebu za
ve¢im fokusom na prevenciju medu mladima. Pravna praksa u Federaciji Bosne i
Hercegovine i Kantonu SrediSnja Bosna pokazuje visoku efikasnost pravosudnog sustava, jer
vecina optuzbi zavrSava osuduju¢im presudama. Sporazumi o priznanju krivice takoder Cine
znacajan broj sluCajeva, iako je njihova primjena neSto niza u Kantonu SrediSnja Bosna.
Osim toga, broj oslobadajuc¢ih presuda i odbijenih optuzbi je minimalan, Sto ukazuje na ¢vrste
dokaze u slucajevima nasilja u obitelji. Mjere sigurnosti su rijetko primjenjivane, §to moze
ukazivati na specifi¢nost ovog tipa kaznenih djela. Ovi podaci pruzaju korisne smjernice za
daljnji rad na prevenciji nasilja u obitelji, te za jacanje edukativnih i pravosudnih myjera,
naro¢ito u kontekstu maloljetnih pocinitelja. Tko ¢e i kada zastiti Zenu? Pitanja je mnogo, a
odgovora malo. Zrtvu treba zastiti od po¢etka do kraja. Vraéanje povjerenja je proces koji ¢e
trajati. Vrlo su mali pomaci na bolje. Smatram da medijski nismo dovoljno eksponirani kada
je u pitanja ova tema, odnosno tek kada se pocini kazneno djelo nasilja, tada sve svi pitamo
tko je odgovoran i tko je zakazao....no svi mi trebamo djelovati prije toga, jer tada je
uglavnom kasno, nazalost svjesni smo da neka nasilja zavrSavaju i sa smrtnim ishodom.
Treba osigurati nadu i vracanje povjerenja u institucije. Kazneno djelo nasilja treba zavrsiti
iza reSetaka, koje se neée moci otkupiti novéanom kaznom. Centri za edukaciju sudaca,
Vrhovni sud Federacije Bosne i Hercegovine i VSTV prilikom odmjeravanja kazni za
donosenje odluka trebaju biti rigorozniji. Treba raditi na zastiti mentalnog zdravlja, jer
nemamo Zakon o mentalnom zdravlju, a znamo da je psihicko nasilje najzastupljenije 1 s
kojim se Zrtve teSko nose. Moramo podi¢i razinu svijesti o vaznosti ovog problema i nacinu
na koji ¢emo ga rjesavati. Treba uciniti sve da se zrtve ne obeshrabre i da ne ovise o
pojedincu u lancu zastite. Dana 4. oZujka 2025. godine, usvajanjem Zakona o zaStiti od
nasilja u obitelji i nasilja nad Zenama u Federaciji BiH, rije¢ je 0 zakonu koji daje naglasak na
za$titi Zena, te da se radi o implementaciji Istanbulske konvencije 1 odredenih preporuka iz
EU, odnosno direktiva koje su u osnovi obveza u procesu pristupanja Euopskoj uniji. Ovim
Zakonom uvodi se novi model i pristup timu koji ¢e imati svaka policijska uprava, a koji su
vezani uz kaznena djela nasilja u obitelji, u kojem ¢e biti angazirani najstru¢nije osobe, koji
¢e pro¢i edukaciju 1 pristupiti ovom kaznenom djelu s posebnim senzibilitetom upravo zbog
razlikovanja ostalih kaznenih djela od prekrsaja, $to je i bio cilj ovih izmjena. Na razini
kantona imat ¢emo koordinacijska tijela, policija, centri za socijalni rad i svi subjekte zastite
bit ¢e smjernice, da kao ozbiljna drzava pratimo gdje smo i §to smo napravili i gdje jo$
trebamo djelovati. Na razini kantona provodit ¢e se edukacija o obuci struénih timova, a u
Federaciji BiH provest ¢e se Strategija prevencije u borbi protiv nasilja koju je usvojio
Parlament FBiH. Istakla bih da je to jedan Sirok i sveobuhvatan mehanizam zastite i borbe
protiv nasilja i prevencije:

- koji podrazumijeva jasne i efikasne mehanizme, od elektronskog pracenja nasilnika, zatim
psiho-socijalnog lije¢enja nasilnika, analize i procjene svakog stanja nasilja u obitelji koji
podrazumijeva o kakvom profilu nasilnika se radi.
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- da li je ranije pocinio takva djela, da li posjeduje oruzje, da li koristi psiho-aktivne
supstance, alkohol, $to uveliko doprinosi samoj procjeni i donosenju odluke. Ovim zakonom
su propisani odredene standarde kada su u pitanju sigurne kuce, standarde koje propisuje
Ministarstvo rada i socijalne politike i koji ¢e vrijediti za sve. Ocijenila bi je da je usvojeni
zakon jedan od strozijih u regiji. Kada je rije¢ o pitanju femicida i ovog zakona, femicid kao
pojam predviden za Kazneni zakon Federacije i uvrSten u izmjene, te se nadam ¢e u narednim
mjesecima biti u proceduri. Zakon o zastiti od nasilja u obitelji i nasilja nad Zenama u
Federaciji BiH najdragocjeniji i najbolji je poklon koji su Zene u Bosni i Hercegovini mogle
dobiti za Dan Zena u 2025. godini.

6. LITERATURA
1) A. Mili¢, S. Kruni¢, J. Milinovi¢, ,,Spre¢avanje i suzbijanje nasilja u obitelji u Republici
Srpskoj®, Vlada Republike Srpske, GENDER centar-centar za jednakost i ravnopravnost
polova, Banja Luka, 2012.

2) A. Simonovi¢, M. Matijevi¢, ,Kriminalistika taktika“, Internacionalna asocijacija
kriminalista, Banja Luka 2007.

3) D. Dbordevi¢, ,,Krivicnopravna zastita od nasilja u obitelji, Nasilje u Srbiji — uzroci,
oblici, posljedice i drustvene reakcije”, Zbornik radova sa nau¢no stru¢nog skupa sa
medunarodnim uce$c¢em, Kriminalisticko policijska akademija — Fondacija ,,Hans
Zajdel* Beograd, 2014.

4) H. Sijeréié-éolic’, M. Hadziomeragi¢, M. Jurcevi¢, D. Kaurinovi¢, M. Simovi¢,
»Komentari zakona o krivicnom/kaznenom postupku u Bosni i Hercegovini®, Europska
komisija, Sarajevo, 2005.

5) 1. Babi¢, ,Nasilje u obitelji i mjere zastite, Nasilje u Srbiji — uzroci, oblici, posljedice i
drustvene reakcije®, Zbornik radova sa nauc¢no stru¢nog skupa sa medunarodnim

uceS¢em, Kriminalisticko policijska akademija — Fondacija ,,Hans Zajdel* Beograd,
2014.

6) M. Babovi¢, O. Pavlovi¢, K. Gini¢, N. Karadinovi¢, ,,Rasprostranjenost i karakteristike
nasilja nad Zenama u Bosni 1 Hercegovini®, Agencija za ravnopravnosti polova, Sarajevo,
2013.

7) M. Janji¢-Komar, ,Nasilje u obitelji — pravna priroda“, Zbornik radova sa nau¢nog
skupa, Pravni fakultet, Beograd, 2014.

8) M. Milosavljevi¢, ,,Nasilje nad djecom*, FPN, Beograd, 1998.

9) M. Simovié, ,Krivicno procesno pravo — drugo izmijenjeno i dopunjeno izdanje,
Fakultet za bezbjednost 1 zaStitu, Banja Luka, 2007.

10) M. Skulié, ,,Krivicno-pravni aspekt, osnovni stavovi®, Zbornik radova sa nau¢nog skupa,
Pravni fakultet, Beograd, 2014.

11) M. Skuli¢, N. Milogevié, J. Cirié, S. Nenadi¢, Z. Sulovi¢, B. Vekarié, Lj. DragaSevi¢, M.
Plazini¢, M. Jovanovi¢, M. Mati¢é, ,Nasilje u obitelji*, Udruzenje javnih tuzilaca i
zamjenika javnih tuZzilaca Srbije, Beograd, 2009.

172



12) M. Skuli¢, , Nasilje u obitelji: neki problemi zakonske inkriminacije i sudske prakse,
Nasilje u Srbiji — uzroci, oblici, posljedice i druStvene reakcije”, Zbornik radova sa
naucno stru¢nog skupa sa medunarodnim ucesc¢em, Kriminalisticko policijska akademija
— Fondacija ,,Hans Zajdel*“ Beograd, 2014.

13) N. Gali¢, ,,Pravni standardi u borbi protiv nasilja u obitelji: A. Mili¢, S. Kruni¢, J.
Milinovi¢ (ur), ,,SpreCavanje i suzbijanje nasilja u obitelji u Republici Srpskoj* —
priru¢nik za postupanje subjekata zaStite, Gender centar za jednakost polova, Banja
Luka, 2012.

14) N. Rot, ,,Opsta psihologija“, Zavod za udzbenike i nastavna sredstva, Beograd, 1972

15) N. Rot, S. Radonji¢, ,,Psihologija“, Zavod za udzbenike i nastavna sredstva, Beograd,
1996.

16) Okvirna strategija za sprovodenje Konvencije o prevenciji i borbi protiv nasilja nad
Zenama i nasilja u obitelji u Bosni i Hercegovini za period 2015. — 2018.

17) OSCE, ,Nasilje u obitelji — odgovor nadleznih institucija i zastita zrtava u Federaciji
Bosne i Hercegovine i Republici Srpskoj, Zapazanja o primjeni Zakona o zastiti od
nasilja u obitelji u praksi nadleZnih institucija®, Sarajevo, 2009.

18) Poseban izvjestaj zastitnika gradana o primjeni opSteg i posebnih protokola za zastitu
zena od nasilja, Beograd novembar, 2014.

19) R. Katalinski, ,,Nasilje prepoznaj i sprije¢i!“, Udruzenje ,,Zene Zenama“ Sarajevo, Bosna
I Hercegovina, Sarajevo, 2013.

20) R. Kovacevi¢, B. Kecman, ,,Ubistvo u obitelji“, Institut za kriminoloska i socioloSka
istrazivanja, Beograd, 2006.

21) R. Tomi¢, ,,Prisutnost zlostavljanja medu djecom®, Tuzla, 2005.

22) S. Jovanovi¢, B. Simeunovié-Pati¢, V. Macanovi¢, ,,Krivi¢nopravni odgovor na nasilje u
obitelji u Vojvodini“, Noi Sad, 2012.

23) S. Markovi¢, ,,Postupanje policije prilikom sprecavanja nasilja u obitelji na lokalnom
podrucju®, Zbornik radova sa nau¢no stru¢nog skupa sa medunarodnim uceScem,
Kriminalisticko policijska akademija — Fondacija ,,Hans Zajdel*, Tom 2, Beograd 2014.

24) S. Markovi¢, ,,Uloga policije u otkrivanju i dokazivanju nasilja u obitelji“, Doktorska
disertacija, Pravni fakultet univerziteta u Beograd, Beograd, 2015

25) S. Musi¢, ,,Nasilje u obitelji kroz pravni okvir u Bosni i Hercegovini®, Zbornik radova
Pravnog fakulteta Sveucilista u Mostaru, br. XXVI., 2018.

26) S. Nenadi¢, ,,Nasilje u obitelji*, Udruzenje javnih tuzilaca i zamjenika javnih tuzilaca
Srbije, Beograd, 2009.

27) Socioloski leksikon, ,,Savremena administracija®“, Beograd, 1982.

28) Statisticki bilten Federalnog zavoda za statistiku, broj 219/2015, 237/2016, 252/2017,
272/2018. http://fzs.ba/

173



29) V. Jari¢, ur. ,,Multisektorksa saradnja — institucionalni odgovor na nasilje nad zenama®,
Program ujedinjenih nacija za razvoj, Beograd, 2013.

30) V. Krivokapi¢, M. Zarkovié, B. Simonovi¢, ,Kriminalistika taktika®, Visa $kola
unutras$njih poslova Zemun, Beograd 2003.

31) V. Mitrovi¢, Lj. Stupar, ,,Kriminalistika tehnika“, Visa Skola unutrasnjih poslova Zemun,
Beograd, 2002.

32) World report on violence and health, World Health Organization, Geneva, 2002.
33) Z. Separovié, ,,Viktimologija, Studije o Zrtvama*, Informator, Zagreb, 1998.

34) Z. Stojanovié, ,,Krivicnopravni pojam nasilja, Nasilje u Srbiji — uzroci, oblici, posljedice
1 drusStvene reakcije”, Zbornik radova sa nau¢no strucnog skupa sa medunarodnim
uceS¢em, KriminalistiCko policijska akademija — Fondacija ,,Hans Zajdel Beograd,
2014.

35) Z. Sulovié, ,Krivi¢no djelo nasilje u obitelji, Nasilje u obitelji, UdruZenje javnih
tuzilaca i zamjenika javnih tuzilaca Srbije, Beograd, 2009.

36) Pekinska deklaracija i Platforma za akciju, Cetvrta svjetska konferencija o Zenama, 1995.

37) Kazneni zakon Federacije Bosne i Hercegovine (,,Sluzbene novine Federacije Bosne i
Hercegovine* broj 36/03, 37/03, 21/04, 69/04, 18/05, 42/10, 42/11, 59/14 i 76/14)

38) Zakon o zastiti od nasilja u obitelji Federacije Bosne i Hercegovine, (,,Sluzbene novine
Federacije Bosne i Hercegovine®, br. 20/13)

39) Zakon o ravnopravnosti spolova BiH (,,Sluzbenom glasniku Bosne i Hercegovine* broj:
16 od 16. lipnja 2003.)

40) Obiteljski zakon Federacije Bosne i Hercegovine (,,Sluzbene novine Federacije Bosne i
Hercegovine®, br. 35/05 1 41/05)

POPIS TABLICA | GRAFIKONA

Tablica 1. Prijavljene punoljetne i maloljetne osobe za kazneno djelo nasilja u obitelji za
razdoblje 2019.-2023. godina na podru¢ju Federacije Bosne i Hercegovine .......... 164

Tablica 2. Optuzene punoljetne osobe za kazneno djelo nasilja u obitelji i vrsti odluke za
razdoblje 2019.-2023. godina za podrucje Federacije Bosne i Hercegovine i Kantona
SrediSnja BOSNa.......coiiiiiiiiii 166

Grafikon 1. Prijavljene punoljetne i maloljetne osobe za kazneno djelo nasilja u obitelji za
razdoblje 2019.-2023. godinal64

Grafikon 2. Optuzene punoljetne osobe za kazneno djelo nasilja u obitelji za razdoblje 2019.-
2023, GOUINA.....eeteeiiteeiiete ettt et 167

174



CAUSES AND CONSEQUENCES OF DOMESTIC VIOLENCE AND
VIOLENCE AGAINST WOMEN IN THE AREA OF SBK/KSB

Summary: Domestic violence is a social problem faced by all countries, and
unfortunately even Bosnia and Herzegovina. It is defined as a pattern of behavior or
relationships in which coercion, intimidation, and control are used directly or through
threats to harm others, whether psychologically, physically, or economically. Violence
against women conditionally arises from expectations associated with patriarchal roles and
unequal power relations within society and is deeply rooted in the awareness that women
must be in an unequal position compared to men, whether in private or public settings. The
term violence against women is used to describe acts of violence by men against women. The
term violence in partner relationships is also often used. It is defined as a pattern of abusive
and coercive behavior that may include psychological, physical and sexual abuse, as well as
physical, social, financial isolation, possessiveness and extreme jealousy and intimidation.
This term also includes children who are used by the abuser to intimidate and exploit the
victim, i.e. women, in favor of the abuser, whether it was about forced labor or forced
prostitution, as well as those persons who are forced by the abuser to participate in the abuse
of the victim (woman).

Keywords: Violence, family, women, causes and consequences
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CYBERBULLING U OSNOVNIM SKOLAMA: TRENDOVI, FAKTORI I
STRATEGIJE PREVENCIJE

Doc.dr.sci. Almira Salkié¢
Univerzitet FINRA Tuzla, Bosna i Hercegovina. almira.salkic@hotmail.com
Amra Mirojevié MA
Sveucilista/Univerziteta ,, Vitez“, Bosna i Hercegovina. amra.mirojevic@hotmailcom i
Aldijana Omerovi¢ MA
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SaZetak: Cyberbullying ili elektronicko nasilje predstavija ozbiljan problem koji
pogada veliki broj ucenika osnovnih Skola u Bosni i Hercegovini. Ovo istrazivanje analizira
distribuciju i karakteristike elektronickog nasilja medu ucenicima Sestih, sedmih, osmih i
devetih razreda, kao i razlike u prijavljivanju nasilja s obzirom na spol, razred i kanton.
Rezultati pokazuju da ucenici osmih razreda najcesée prijavijuju nasilje, dok su ucenice
sklonije prijavljivanju u odnosu na ucenike. Glavne preporuke ukljucuju povecanje edukacije,
uspostavljanje povjerljivih sistema za prijavu i jacanje podrske roditelja. Ova studija
naglasava vaznost sveobuhvatnog pristupa koji ukljucuje skolu, roditelje, ucenike i lokalnu
zajednicu kako bi se povecala svijest i smanjila ucestalost cyberbullyinga.

Kljucne rijeci: cyberbullying, elektronicko nasilje, osnovne skole, edukacija, prijava nasilja,
ucenici, roditeljska podrska, Bosna i Hercegovina, razredi, povjerenje.

1. UvVOD

U savremenom digitalnom dobu, tehnologija igra klju¢nu ulogu u svakodnevnom
zivotu djece 1 mladih. KoriStenje interneta i druStvenih mreza omogucava brzo 1 jednostavno
komuniciranje, ali sa sobom nosi i potencijalne rizike, od kojih je jedan od najozbiljnijih
cyberbullying ili elektronicko nasilje. Cyberbullying se definira kao ponavljajuce, namjerno
Stetno ponasanje putem digitalnih platformi, koje moze ukljuivati verbalne napade,
uznemiravanje, poniZzavanje, Sirenje laznih informacija 1 druge oblike zlostavljanja.
Osnovne Skole u Bosni 1 Hercegovini nisu izuzete od ovog fenomena, a uc€enici svih uzrasta
mogu biti zrtve, svjedoci ili pocinitelji elektronickog nasilja. Istrazivanja pokazuju da
cyberbullying moZe imati znacajan negativan utjecaj na mentalno zdravlje, emocionalno
blagostanje 1 akademske rezultate djece. Uprkos ozbiljnosti problema, mnogi ucenici
oklijevaju prijaviti nasilje zbog straha od stigmatizacije, odmazde ili uvjerenja da nece dobiti
potrebnu podrsku.

Cilj ovog istrazivanja je analizirati obrasce cyberbullyinga medu ucenicima osnovnih
Skola u Bosni 1 Hercegovini, s posebnim fokusom na razlike u prijavljivanju nasilja u odnosu
na spol, razred 1 geografski polozaj (kanton). Uvodenjem detaljne analize rezultata, ovo
istrazivanje takoder nudi preporuke za povecanje edukacije i povjerenja medu ucenicima,
kako bi se stvorilo sigurnije okruZenje za prijavljivanje i sprjecavanje elektronickog nasilja.
Pitanja koja se istrazuju ukljucuju: Koje razlike postoje izmedu spolova u prijavljivanju
nasilja? Koji razred najceSc¢e prijavljuje elektronicko nasilje? Kako roditelji, nastavnici i
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Skolske uprave mogu poboljsati podrsku ucenicima? Kroz detaljne podatke i analizu, ovaj rad
tezi dati odgovore na ta pitanja 1 pruziti smjernice za smanjenje ucestalosti cyberbullyinga
medu u¢enicima osnovnih skola.

2. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Za analizu podataka u ovom istrazivanju koriStene su sljedece statisticke metode 1
formule:
1. Procentualna distribucija

Broj ispitanika koji su edgovorili odredenim odgovorom
Procenat = = 100

Ukupan broj Ispitanika

Ova formula koristi se za prikazivanje udjela odredenog odgovora u ukupnom uzorku.
Omogucava pregled postotka ucenika koji su odgovorili "da" ili "ne" na odredena pitanja, kao
S§to su znanje o cyberbullyingu, iskustvo s elektroni¢kim nasiljem i spremnost na prijavu
nasilja.

2. Distribucija odgovora po grupama (razredi, spol, kantoni)

Metoda: Grupisanje podataka prema kategorijama i primjena proporcionalne distribucije za
prikupljanje rezultata unutar tih grupa.

Podaci su podijeljeni po razredima, spolu ili kantonima, a zatim su za svaku grupu izraunati
brojevi odgovornih u¢enika na temelju udjela svake grupe u ukupnom broju ispitanika.

3. Vizualizacija podataka (bar chartovi)

Metoda: Koristenje grafickih prikaza, poput bar chartova, za lak§u usporedbu rezultata medu
razlic¢itim kategorijama.

Vizualizacija pomaZe da se prepoznaju trendovi i razlike medu grupama ucenika na temelju
njihovih odgovora. Na primjer, prikazani su trendovi po razredu i spolu kako bi se utvrdilo
koje grupe ¢esce prijavljuju nasilje.

4. Korelacijska analiza

=

V(X - X223 (Y —Y)?

iy ]

Korelacija mjeri stupanj povezanosti izmedu dvije varijable. Iako u ovom specificnom
slu¢aju nije uradena numericka korelacija, odnos izmedu razli¢itih faktora (npr. spol 1 prijava
nasilja) moZe se analizirati koriste¢i ovu metodu kada je potrebno precizno kvantificiranje.

5. Proporcionalna analiza za grupisanje po kategorijama

, . . , L. Broj uéenika u grupi
Proporcionalni broj = Ukupan broj za pitanje = ( ! ETUp j

Ukupan broj uéenika
Koristi se za izraCunavanje broja ucenika unutar odredene grupe (npr. ucenici iz 7. razreda)
koji su odgovorili "da" ili "ne" na odredeno pitanje. Ova metoda omogucava prikaz
specificnih rezultata unutar svake kategorije.
Primjeri koriStenja:
e Spol i prijava nasilja: Primijenjena je procentualna distribucija za analizu udjela
ucenika koji prijavljuju nasilje roditeljima 1 policiji prema spolu.

177



e Analiza po razredima: Kori$tene su proporcionalne metode za prikaz rezultata za
svaki razred posebno, kako bi se analizirali trendovi unutar razreda.

Ove metode omogucavaju detaljnu analizu razli¢itih grupa unutar uzorka i pruzaju
razumijevanje o distribuciji i obrascima odgovora ucenika. Pomocu njih je moguce
identifikovati trendove i razlike medu grupama, §to je vazno za donoSenje zakljucaka o
vr$njackom nasilju i spremnosti ucenika da prijave takve incidente.

Tabela 1.: Pitanja i Odgovori u istraZivanju

Pitanje Odgovor
. Koji ste razred? 6.razred (1299), g..rrzzzrri% ((11(;7335)) 8.razred (2011),
5 Koji ste spol? Muski (2634), Zenski (2988)
3 Na kojem kantonu zivite? SBK (1027), ZE-DO (1055), SK (1791), TK (1749)
4. U kojoj skoli? Gradska $kola (2894), Ruralna $kola (2728)
5 Znate li §ta je Cyberbullying? Da (5044), Ne (578)
6. Da li ste bili zrtva elektronickog nasilja? Da (351), Ne (5271)

Da li poznajete kolegu koji je imao neki oblik

7. elektronitkog nasilja? Da (2028), Ne (3594)

Da li bi pomogli kolegi da prijavi to nasilje

8. | policiji? Da (5410), Ne (212)

Da 1li bi elektronicko nasilje prijavili

9. roditeljima? Da (5526), Ne (96)

Tabela 2.: Broj anketiranih ucenika

Razred Broj ucenika
6. razred 1299
7. razred 1073
8. razred 2011
9. razred 1239

Tabela 3.: Broj anketiranih ucenika po spolu

Spol Broj ucenika
Muski 2634
Zenski 2988
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Tabela 4.:

Broj anketiranih ucenika po kantonima

Kanton Broj ucenika
SBK 1027
ZE-DO 1055
SK 1791
TK 1749

Tabela 5.: Broj anketiranih ucenika po tipu Sokle

Tip skole Broj ucenika
Gradska 2894
Ruralna 2728

Tabela 6.: Pitanje: Znate li Sta je cyberbullying

Odgovor Broj uéenika
Da 5044
Ne 578

Tabela 7.: Pitanje: Da li ste zrtva el.nasilja

Odgovor Broj uéenika
Da 351
Ne 5271

Tabela 8.: Pitanje: Da li poznajete koga sa ob.el.nasilja

Odgovor Broj u¢enika
Da 351
Ne 5271

Tabela 9.: Pitanje: Da li bi prijavili policiji

Odgovor Broj uéenika
Da 5410
Ne 212
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Tabela 10.: Pitanje: Da li bi prijavili roditeljima

Odgovor Broj u¢enika
Da 5526
Ne 96

3. UPOREDNA ANALIZA KANTONA PREMA KLJUCNIM POKAZATELJIMA
Tabela 11..: Uporedna analiza kantona prema kljucnim pokazateljima ob.el.nasilja

. . .. — Prijava
Kanton Znanje o CB - Jrtva - Da Kolega Zrtva Prijava policiji roditeljima -
Da Da - Da
Da
SBK 921 64 368 486 497
ZE-DO 946 66 378 499 511
SK 1606 108 574 772 790
TK 1570 113 708 782 799
Uporedna analiza kantona prema klju¢nim pokazateljima
2000 " .
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Grafikon 2..: Detaljna analiza gradskih skola
Kategorija Gradske skole Ruralne $kole
Broj uc¢enika 2894 2728
CB znanje - Da 2596 2448
CB znanje - Ne 298 280
Zrtva - Da 180 171
Kolega zrtva - Da 1044 984
Prijava policiji - Da 2785 2625
Prijava roditeljima - Da 2843 2683
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Detaljna analiza gradskih skola
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Prikazali smo detaljnu analizu gradskih Skola s podacima o klju¢nim kategorijama poput
znanja o cyberbullyingu, broja Zrtava, te podrske u prijavljivanju nasilja.

Tabela 13 i Grafikon 3.: Detaljna analiza gradskih i ruralnih skola po kljucnim
kategorijama
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Prikazali smo poredenje gradskih i ruralnih Skola po klju¢nim kategorijama. Ovo ukljucuje
znanje o cyberbullyingu, iskustvo s elektroni¢kim nasiljem, te spremnost na prijavljivanje
nasilja roditeljima i policiji.
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Grafikon 4. Distribucija odgovora po kantonu: znanje o cyberbullyingu, zrtve elektronickog

nasilja, i spremnost prijave nasilja policiji i roditeljima

Distribucija odgovora po kantonu
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Prikazali smo distribuciju odgovora po kantonu kroz tablicu i graficki prikaz, ukljucujuci
klju¢ne pokazatelje kao Sto su znanje o cyberbullyingu, zZrtve elektronickog nasilja, i
spremnost prijave nasilja policiji i roditeljima.

Tabela 15.: Analiza rizika po spolu

Kategorija Muski Zenski
Broj uc¢enika 2634 2988
CB znanje - Da 2362 2682
CB znanje - Ne 272 306

Zrtva - Da 164 187

Kolega zrtva - Da 949 1079
Prijava policiji - Da 2483 2927
Prijava roditeljima - Da 2534 2992
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Grafikon 5.: Analiza rizika po spolu

Analiza razlika po spolu
3000

2500

2000

-
i
=
=

Braj uéenika

1004

500

Kategorija

Prikazali smo analizu podataka o osmim razredima, ukljuujuéi broj ucenika, znanje o
cyberbullyingu, iskustvo s elektronickim nasiljem, te spremnost na prijavljivanje nasilja
policiji i roditeljima.

16.: Analiza podataka svih razreda

Kategorija 6. razredi 7. razredi 8. razredi 9. razredi
Broj ucenika 1299 1073 2011 1239
CB znanje - Da 1165 963 1803 1113
CB znanje - Ne 134 110 208 126
Zrtva - Da 81 67 126 77
Kolega zrtva - Da 468 387 728 445
Prijava policiji - 1250 1032 1936 1192
Da

Prijava roditeljima 1278 1054 1978 1216

-Da
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Grafikon 6.: Analiza podataka svih razreda

Enalza sadataks svk razreda
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Prikazali smo analizu podataka za sve razrede kroz tablicu i1 graficki prikaz, ukljucujuci broj
ucenika, znanje o cyberbullyingu, iskustvo s elektronickim nasiljem, te spremnost na
prijavljivanje nasilja policiji i roditeljima.

Grafikon 7.: Analiza podataka 9. Razreda

Kategorija 9. razredi

Broj ucenika 1239
CB znanje - Da 1113
CB znanje - Ne 126
Zrtva - Da 77

Kolega zrtva - Da 445
Prijava policiji - Da 1192
Prijava roditeljima - Da 1216
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Broj ucenika
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Grafikon 8.: Analiza podataka 8. Razreda
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Broj u¢enika

Grafikon 9.: Analiza podataka 7. Razreda

Kategorija 7. razredi
Broj uc¢enika 1073

CB znanje - Da 963

CB znanje - Ne 110
Zrtva - Da 67
Kolega zrtva - Da 387
Prijava policiji - Da 1032
Prijava roditeljima - Da 1054

Analiza podataka 7. razreda
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Grafikon 10.: Analiza podataka 6. Razreda

Kategorija 6. razredi
Broj ucenika 1299

CB znanje - Da 1165

CB znanje - Ne 134
Zrtva - Da 81
Kolega zrtva - Da 468
Prijava policiji - Da 1250
Prijava roditeljima - Da 1278
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Analiza podataka 6. razreda
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Prikazani su podaci istrazivanja kroz nekoliko grafickih prikaza. Ovo pruza pregled
distribucije odgovora u€enika prema raznim pitanjima. Sljedec¢i korak ukljucuje statistic¢ku
analizu korelacija izmedu razli¢itih odgovora i dodatnih uvida u medusobne odnose medu
varijablama.

Analiza podataka o najceS¢im zrtvama elektronickog nasilja temelji se na razlikama u spolu,
razredima i kantonima. Evo glavnih nalaza:

1. Spol

Zenski spol: Statisticki podaci pokazuju da su udenice ne§to &e$ée Zrtve
elektronickog nasilja nego ucenici. Ovo moZe biti posljedica razli¢itih druStvenih
faktora, ukljucujuci nac¢in komuniciranja i upotrebu drustvenih mreza, gdje djevojcice
mogu biti izloZenije odredenim vrstama cyberbullyinga.

Muski spol: Iako je i broj Zrtava medu dje¢acima znacajan, oni ¢eS¢e pokazuju manju
spremnost za prijavljivanje nasilja. To moze biti povezano s percepcijom druStvenih
normi i ocekivanja vezanih za izraZavanje emocija.

2. Razredi

Osmi razredi: Analiza pokazuje da su ucenici osmih razreda cesto pogodeni
elektronickim nasiljem. To moze biti zbog prelaznog perioda u adolescentsko doba
kada je komunikacija putem interneta intenzivnija.

Sesti i sedmi razredi: UGenici ovih razreda takoder su prijavili slucajeve
elektronickog nasilja, ali u ne$to manjem broju nego ucenici osmih razreda. Razlog za
to moze biti njihova manja aktivnost na digitalnim platformama u odnosu na starije
ucenike.

Deveti razredi: Stariji ucenici ¢esto pokazuju veci otpor prema prijavljivanju nasilja,
iako su 1 oni izloZeni slicnim situacijama kao 1 mlade grupe.

3. Kantoni

Trendovi po kantonima: U kantonima gdje su ucenici pokazali vece znanje o
cyberbullyingu, vecéa je i prijavljenost slucajeva nasilja. Ovi podaci sugeriraju da je
edukacija klju¢na u prepoznavanju i prijavljivanju nasilja.

Razlike po regijama: Razlike u broju prijavljenih slu¢ajeva mogu biti posljedica
razli¢itih kulturnih 1 socijalnih faktora te dostupnosti resursa za edukaciju o
vr$njackom nasilju.
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4. Kljucne karakteristike Zrtava

e Profil Zrtava: Ucenici koji prijavljuju elektronicko nasilje Cesto su aktivni na
drustvenim mrezama 1 koriste online komunikaciju kao glavni nacin odrzavanja
kontakta s vr$njacima.

e Podrska i prijava: Ucenici koji su zrtve nasilja CeS¢e se oslanjaju na prijavu
roditeljima nego policiji, §to moZe biti povezano s povjerenjem u obitelj kao primarnu
podrsku.

Ucenice su nesto CeSce zrtve elektronickog nasilja u odnosu na ucenike. Stariji osnovci,
posebno osmi razredi, naj¢es¢e su pogodeni, Sto je povezano s njihovom sve vecom
upotrebom digitalnih platformi. Edukacija o cyberbullyingu ima klju¢nu ulogu u
prepoznavanju i prijavljivanju nasilja, a regije s boljim pristupom edukaciji pokazuju veci
broj prijavljenih slucajeva, Sto ukazuje na vecu svjesnost o ovom problemu.

Na temelju podataka o spremnosti na prijavljivanje elektronickog nasilja, moze se zakljuciti
sljedece:

NajceS¢i razred koji prijavljuje nasilje

e Osmi razredi: Ucenici osmih razreda pokazuju najvecu spremnost na prijavljivanje
elektronickog nasilja, kako policiji tako 1 roditeljima. Ovo mozZe biti posljedica
¢injenice da se ucenici osmih razreda nalaze u osjetljivom prelaznom periodu izmedu
osnovne 1 srednje Skole, gdje je upotreba digitalnih tehnologija intenzivna i svijest o
rizicima veca.

« Sesti i sedmi razredi: Ucenici ovih razreda takoder prijavljuju nasilje, ali u manjoj
mjeri u odnosu na osme razrede. To mozZe biti povezano s njihovom relativno nizim
nivoom samopouzdanja ili svjesnosti o tome kako prijaviti nasilje.

e Deveti razredi: Iako stariji ucenici (9. razredi) posjeduju znanje o cyberbullyingu,
manji broj njih pokazuje spremnost na prijavu, §to moze biti povezano s drustvenim
pritiscima, percepcijom snage i osjecajem samostalnosti.

Objasnjenje trenda

o Edukacija i svijest: Osmi razredi ¢esto imaju viSe informacija o cyberbullyingu zbog
edukacija koje se provode upravo u periodu prije prelaska u srednju Skolu. To moze
povecati njihovu svjesnost o ozbiljnosti problema 1 potrebi prijavljivanja.

e Drustveni faktori: Kod starijih ucenika (9. razred) ¢esto dolazi do promjene u nacinu
razmiSljanja, gdje prijavljivanje nasilja moze biti percipirano kao znak slabosti ili
nesposobnosti suocavanja s problemima.

Ucenici osmih razreda najcesce prijavljuju elektronicko nasilje, §to ukazuje na to da su
svjesni problema i spremniji traziti pomo¢. Ovi rezultati sugeriSu da edukativne programe
treba nastaviti 1 prosiriti kako bi se povecala spremnost na prijavu i medu drugim razredima,
posebno medu najstarijim ucenicima u osnovnoj Skoli.
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4. ZAKLJUCAK

Elektronicko nasilje ili cyberbullying predstavlja ozbiljan izazov u osnovnim $kolama
u Bosni i Hercegovini, s potencijalno dugotrajnim negativnim utjecajem na ucenike. Ovo
istrazivanje je pokazalo da ucenici osmih razreda najces¢e prijavljuju elektroni¢ko nasilje,
dok ucenice generalno pokazuju veéu spremnost za prijavu u odnosu na ucenike. Razlike su
primjec¢ene i medu ucenicima iz razlicitih kantona, §to ukazuje na vaznost lokalnog konteksta
i resursa u borbi protiv ovog problema.
Da bi se povecala svijest o cyberbullyingu i smanjila njegova ucestalost, potrebna je
sveobuhvatna strategija koja ukljucuje sve kljucne aktere: Skole, roditelje, ucenike i lokalne
zajednice. Edukacija o sigurnosti na internetu i posljedice cyberbullyinga treba biti sastavni
dio skolskog kurikuluma, a roditelji bi trebali aktivno sudjelovati u pracenju i pruzanju
podrske svojoj djeci. Implementacija anonimnih sistema za prijavu i izgradnja povjerenja
izmedu ucenika i skolskog osoblja kljuc¢ni su koraci ka stvaranju sigurnog okruzenja.
Podrska ucenicima kroz vrSnjacke grupe i mentorski programi moze povecati osjecaj
zajedni$tva i smanjiti stigmu prijavljivanja nasilja. Dodatno, suradnja s lokalnim zajednicama
1 struénjacima moze pomo¢i u podizanju svijesti i implementaciji preventivnih mjera.
Zaklju¢no, borba protiv cyberbullyinga zahtijeva kontinuirani rad na edukaciji, podrsci i
izgradnji povjerenja medu svim sudionicima obrazovnog procesa. Samo kroz koordinirane
napore moguce je stvoriti okruzenje u kojem se ucenici osjecaju sigurno i podrzano te gdje
prijavljivanje nasilja postaje normaliziran i ohrabren korak.
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"CYBERBULLYING IN PRIMARY SCHOOLS: TRENDS, FACTORS,
AND PREVENTION STRATEGIES"

Abstract: Cyberbullying, or electronic violence, is a serious issue affecting a large
number of primary school students in Bosnia and Herzegovina. This research analyzes the
distribution and characteristics of electronic violence among students in the sixth, seventh,
eighth, and ninth grades, as well as differences in reporting based on gender, grade level,
and canton. The results show that eighth-grade students most frequently report incidents of
violence, while female students are more likely to report such incidents compared to male
students. Key recommendations include increasing education, establishing confidential
reporting systems, and strengthening parental support. This study emphasizes the importance
of a comprehensive approach that involves schools, parents, students, and the local
community in order to raise awareness and reduce the prevalence of cyberbullying.

Keywords: cyberbullying, electronic violence, primary schools, education, violence
reporting, students, parental support, Bosnia and Herzegovina, grade levels, trust.
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SaZetak: Ovaj rad analizira sexting medu mladima kroz zdravstvene, kriminoloske i
pravne aspekte, s posebnim naglaskom na obrasce digitalne komunikacije, prisilu i posljedice
neovlastenog dijeljenja intimnog sadrzaja. IstraZivanje je provedeno na uzorku od 35
ispitanika koji su imali iskustvo sekstinga. Koristenjem anketnog upitnika ispitane su njihove
demografske karakteristike, ucestalost i nacin sextinga, upotreba aplikacija za upoznavanje,
iskustva s prisilom na sexting te svijest o mogucim posljedicama i pravnoj zastiti. Rezultati
pokazuju da vecina ispitanika sexting prakticira s partnerom, dok je manji broj sudionika
sadrzaj slao osobama koje su upoznali online. Takoder, dio ispitanika je imao iskustva s
prisilom na sexting i neovlastenim dijeljenjem intimnog sadrzaja. Uocena je i nesigurnost
mladih u vezi s pravnim mehanizmima zastite. Ovi nalazi ukazuju na potrebu za dodatnom
edukacijom i podizanjem svijesti o rizicima sekstinga i nacinima zastite.

Kljucne rijeci: seksting, rizicna seksualna ponasanja, digitalna komunikacija

1. UvOD

Seksualnost je ¢esto kontroverzna i tabuizirana tema u drustvu, ograni¢ena strogim
normama i drustvenim ocekivanjima koja su oblikovala nacin na koji se o njoj govori i
promislja danas (Crespo-Fernandez, 2018). Medutim, potpuno razumijevanje Covjekove
seksualnosti nije moguce bez sagledavanja njezine slozene 1 viSedimenzionalne prirode
(Sharpe, 2003). Seksualnost je kompleksan fenomen koji obuhvata biolosku, psihosocijalnu,
bihevioralnu, klinicku i kulturolosku dimenziju, pri ¢emu svaki od ovih aspekata utice na
nacin na koji pojedinci percepiraju i izrazavaju svoju seksualnost (Masters i sar., 2006). U
tom kontekstu, seksting se moze posmatrati kao savremeni oblik seksualne kounikacije, ¢ije
motive, posljedice 1 drustvenu percepciju oblikuju upravo ovi medusobno povezani faktori.
Uz tehnoloSki napredak koji neminovno postavlja razlic¢ite izazove pred mlade ljude u
podrucju seksualnosti, dolazi i do promjene u komunikaciji medu mladima, §to otvara prostor
za istrazivanje i izgradnju seksualnog identiteta (Gamez-Guadix i sar., 2016; Hobbs i sar.,
2017). Tako autori navode razli¢ite definicije sekstinga, najobuhvatnija se nalazi u radu Simié
(2021) koja ukazuje da seksting obuhvata slanje i primanje eksplicitnih sadrzaja, njihovu
razmjenu putem poruka i/ili fotografija koje postaju dostupne drugim osobama bez pristanaka
autora tih poruka i/ili fotografija. Seksting se moZze podijeliti na primarni, sekundarni i
osvetnicki seksting (Calvert, 2009). Primarni seksting ogleda se u slanju seksualnog sadrzaja
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drugima. Sekundarni seksting podrazumijeva situaciju u kojoj netko drugi Salje poruke
seksualnog sadrZzaja na kojima se ne nalazi osoba koja taj seksualni sadrzaj Salje (Sesar i
Dodaj, 2020). Osvetnicki seksting se smatra najtezim oblikom sekstinga, u kojem dolazi do
naruSavanja privatnosti i samog integriteta osobe. U ovom obliku sekstinga radi se o dijeljenu
seksualnih materijala (fotografija ili videozapisa) bivSeg partnera/ice bez njegova/njezina
pristanka. S pravom se moze zakljuciti kako osvetnicki seksting zapravo povrjeduje osnovna
ljudska prava o privatnosti (Simié, 2021). S obzirom na sve veéu zastupljenost sekstinga
medu mladima, neophodno je analizirati potencijalne rizike. Ovaj oblik digitalne
komunikacije nosi sa sobom razli¢ite zdravstvene, psiholoske, moralne ali 1 druStvene
posljedice, zbog Cega ovakva tema zahtjeva interdisciplinaran pristup koji ukljucuje,
zdravstvene, kriminoloske i pravne aspekte.

1.1. Kriminolo$ki i pravni aspekti sekstinga i digitalne viktimizacije

Nasilje u mladalackim vezama obuhvata razli¢ite oblike fizickog, emocionalnog i
seksualnog nasilja koje se deSava medu adolescentima i mladima u romanti¢nim vezama
(Ajdukovi¢ i Rucevi¢, 2009). Jedan od sve prisutnijih oblika nasilja medu mladima jeste
digitalno seksualno nasilje, koje ukljucuje seksting bez pristanka, osvetnicku pornografiju i
seksualnu iznudu putem interneta. Strucnjaci razlikuju tri vrste nasilja u mladenackim
vezama, fizicko, psihic¢ko i seksualno, pri ¢emu se psihi¢ko nasilje odnosi na vrijedanje,
ponizavanje, ismijavanje, ogovaranje, prijetnje, stvaranje osje¢aja krivnje, kontroliranje
odijevanja, ponaSanja i kretanja, ljubomorno i posesivho ponaSanje, uniStavanje stvari,
zabrane, provjeravanje i pracenje. Fizicko nasilje obuhvac¢a nanoSenje fizickih povreda,
ozljeda ili boli, a seksualno, nagovaranje ili prisilu na stupanje u spolni odnos, seksualno
iskori§tavanje osobe, seksualni odnos bez odgovarajuce zastite i upuéivanje uvredljivih izjava
seksualnog sadrzaja (Ajdukovi¢ 1 Rucevi¢, 2009). Nedavni napredak u tehnologiji stvorio je
nove nacine na koje se ljudi medusobno povezuju, ali i nove alate koje oni, uklju€eni u veze,
mogu Koristiti kako bi maltretirali, kontrolirali ili zlostavljali svoje partnere. Savremeni
seksting ima dalekoseZnije posljedice nego Sto ga je imao ranije, a sve zbog moguénosti koje
pruzaju elektronski mediji — izrazito brzo Sirenje poruka ¢ak i dosezanje do osoba koje uopste
nisu imale namjeru svjedociti takvom sadrZaju (Sesar i Dodaj, 2020). Klju¢na razlika izmedu
sekstinga 1 seksualnog nasilja putem interneta jeste u tome Sto seksting sam po sebi ne mora
imati negativne posljedice, dok seksualno nasilje putem interneta uvijek podrazumijeva Stetne
posljedice za Zrtvu (Vejmelka i Jurini¢, 2020). Veéina informacija u medijima o sekstingu
usredotocile su se na njegove opasnije aktivnosti koje se protezu od seksualnog nasilja preko
interneta do dje¢je pornografije. Tako seksualno nasilje preko interneta obuhvata i prisilu, te
iskoriStavanje drugih osoba. Takoder, Cesto je i slanje te prosljedivanje seksualno eksplicitnih
sadrzaja neke osobe drugim osobama bez njihovog znanja. To je zapravo nasilje preko
interneta gdje se intimne slike koriste kao oruzje protiv osobe koja je na njima (Jele¢ i sar.,
2020). Jedan od pojmova koji se nadovezuje na seksting je i osvetnicka pornografija. Pojam
se najcesce koristi u javnim raspravama kao sinonim za distribuciju seksualnog ili intimnog
materijala bez pristanka prikazane osobe, ¢esto s iznoSenjem li¢nih podataka prikazane osobe
kako bi joj se nanijela Steta (Citron, 2014). Objavljeni sadrZzaj mozZe biti izraden sa
pristankom ili bez pristanka ili znanja prikazane osobe, njegovo dijeljenje namijenjeno je
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li¢noj upotrebi, a ne Siroj distribuciji, sa ili bez zlonamjernih namjera distributora (Maskalan,
2023). Medutim, termin koji koriste zagovornici zZrtava je “pornografija bez pristanka”
(Franks, 2015). Pornografija bez pristanka Cesto igra ulogu u nasilju medu intimnim
partnerima, pri ¢emu zlostavljaci koriste prijetnje da ¢e razotkriti takve sadrzaje kako bi
sprijecili svoje partnere da odu ili prijave njihovo zlostavljanje policiji (Simpson, 2014).
Svako ima oruzje za pocinjenje ove vrste kaznenog djela, a internet i drustvene mreze
posluzile su kao savrsena platforma ilegalne distribucije. Osnovna razlika izmedu osvetnicke
pornografije od drugog seksualnog materijala na internetu je da prikazana osoba ne pristaje
na Sirenje. Zbog nedostatka pristanka, materijal se moze koristiti za pritisak na prikazane
pojedince ili im nanijeti Stetu, buduci da objavljivanje osvetnicke pornografije moze imati
ozbiljne reputacijske i akademske/profesionalne posljedice za portretirane (Bjarnaddottir,
2016). S obzirom na ozbiljnost osvetnicke pornografije, mnoge drzave prepoznaju potrebe za
pravnom regulativom i zakonskim sankcijama za one koji distribuiraju takav sadrzaj bez
pristanka, pa tako Japan, Kanada, Ujedinjeno Kraljevstvo i druge zemlje eksplicitno
kriminaliziraju ovakvo ponaSanje. Filipini su 2009. godine postali prva drzava koja je uvela
zatvorske kazne do sedam godina za pornografiju bez pristanka. Pojedine zemlje, poput
Njemacke, donijele su i sudske presude koje biv§im partnerima nalazu brisanje intimnih
sadrzaja na zahtjev (Franks, 2015). Ovakvi pravni odgovori ukazuju na rastucu svijest o
digitalnoj viktimizaciji 1 potrebi za snaZnijom zaStitom privatnosti u online prostoru. Cyber
Civil Rights Initiative, nevladina organizacija sa sjediStem u Sjedinjenim americkim
drzavama (SAD), osnovana je s ciljem borbe protiv kr§enja prava na internetu, ukljucujuéi
neovlasteno dijeljenje intimnih slika, digitalnu iznudu, deepfake tehnologiju i druge oblike
seksualnog zlostavljanja zasnovanog na slikama. Prema njihovim podacima, jedno od osam
odraslih korisnika drustvenih mreza u SAD-u bilo je zrtva dijeljenja intimnih slika bez
pristanka. Ipak, mnoge Zzrtve nisu upoznate s terminom “intimna slika bez pristanka”
(DISBP), te imaju ograni¢enu svijest o ovom obliku digitalne viktimizacije. Normalizacija
ovog izraza kljucna je kako bi potencijalne Zrtve prepoznale opasnost i shvatile da mogu biti
meta takvog zlostavljanja ¢ak 1 ako se nikada nisu namjerno bavile pornografskim
aktivnostima. Tankosi¢-Girt naglasava da ne postoji taCniji izraz za opisivanje 0vVO(Q
fenomena, isticuci da “ovo nije pornografija”. Naprotiv, dodaje, dijeljenje intimnih slika bez
pristanka Cesto odrazava potrebu pocinitelja da uspostavi kontrolu nad Zrtvom i manipulira
njome (Mahmutovi¢ i Trepani¢, 2024). Pravo na privatnost priznato je u ¢lanu 12.
Univerzalne deklaracije o ljudskim pravima i ¢lanu 17. Medunarodnog pakta o gradanskim 1
politickim pravima. Ovo pravo je isprepleteno s pravom na zivot bez rodno zasnovanog
nasilja, jer se smatra da rodno nasilje kr§i pravo na privatnost Zena, djevojaka i LGBTQI
osoba na vise na¢ina. U izvjestaju Dubravke Simonovi¢, specijalne izvjestiteljice UN-a za
nasilje nad Zenama 1 djevojkama, iz 2018. godine napomenuto je da je “internet postao mjesto
razli¢itih oblika nasilja nad zenama 1 djevojkama”, ukljucujuéi narusavanje privatnosti, te je
istakla Op¢i izvjestaj iz 2016. pod nazivom Rezolucija Skupstine (71/199) u kojem se kaze da
su Zene “posebno pogodene krSenjem prava na privatnost u digitalnom dobu”. U izvjeStaju su
detaljno opisani nacini na koje je tehnologija omogucila razli¢ita rodno zasnovana
zlostavljanja na internetu i podvuceno je da svi ovi oblici nasilja “stvaraju trajni digitalni
zapis koji se moze dijeliti Sirom svijeta i koji se ne moZe lako izbrisati, $to moZe rezultirati
daljom viktimizacijom zrtve” (Mahmutovi¢ i Trepani¢, 2024).
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lako nijedan zakon u Bosni i Hercegovini (BiH) ne priznaje dijeljenje intimnih slika bez
pristanka kao takav, ova zemlja je medu prvima ratificirala Istanbulsku konvenciju o
sprecavanju i1 borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici, koja je usvojena u maju
2011., a BiH ju je ratificirala u novembru 2013. godine. Clanice Konvencije su obavezne da
“poduzmu neophodne zakonodavne i druge mjere za podsticanje i zaStitu prava svih, a
posebno zena, da zive bez nasilja kako u javnoj, tako i u privatnoj sferi”. Od drzava se stoga
ocekuje da usklade zakonodavstvo i unaprijede institucije kako bi bolje sprijecile nasilje i
bolje zastitile zrtve tako Sto ¢e osigurati da se pocinitelji suoCe s kaznom koja je “efikasna,
proporcionalna i odvrac¢ajuc¢a” (Council of Europe Convention on preventing and combating
violence against women and domestic violence, 2005). Agencija za ravnopravnost spolova
BiH u svom izvjestaju iz 2020. godine naglasila je napredak u regulatornom okviru zemlje u
skladu s Istanbulskom konvencijom. PoboljSanja su obuhvatila jacu institucionalnu reakciju,
drustveno odbacivanje rodno zasnovanog nasilja te razvoj multisektorskog pristupa zastiti i
prevenciji (Ministry for Human Rights and Refugees, Bosnia and Herzegovina, 2020). Kao
rezultat toga, entitetski parlamenti Federacije BiH (F BiH) i Republike Srpske (RS) zapoceli
su uskladivanje kriviénih zakona, kriminaliziraju¢i zlostavljanje putem seksualno
eksplicitnog sadrzaja i digitalnih medija. PredloZene izmjene Krivi¢nog zakona F BiH
definiSu zloupotrebu videozapisa seksualnog sadrzaja, predvidajuc¢i kazne do tri godine
zatvora za dijeljenje snimaka bez pristanka ili manipulaciju takvim materijalima koriStenjem
digitalnih tehnologija (Mahmutovi¢ i Trepeni¢, 2024). lako distribucija seksualno
eksplicitnog sadrzaja bez pristanka zrtve moze predstavljati oblik seksualnog uznemiravanja
na internetu, kriviéni zakoni u BiH to ne navode eksplicitno. Krivi¢ni zakonik Republike
Srpske predvida kaznu zatvora od Sest mjeseci do pet godina za seksualno uznemiravanje
putem racunarske mreze (Mahmutovi¢ 1 Trepeni¢, 2024). Na drzavnom nivou, Zakon o
ravnopravnosti spolova u BiH definiSe seksualno uznemiravanje kao svaki neZeljeni verbalni,
neverbalni ili fizicki ¢in seksualne prirode koji naruSava dostojanstvo osobe. Propisana kazna
za rodno zasnovano nasilje, ukljucujuéi seksualno uznemiravanje koje ugrozava mentalno ili
fizicko zdravlje Zrtve, iznosi od Sest mjeseci do pet godina zatvora (Government of Bosnia
and Herzegovina, Law on Gender Equality, 2010). S obzirom na sve vedi broj slucajeva
digitalnog seksualnog nasilja medu mladima, klju¢no je podizati svijest o rizicima sekstinga i
pravnim posljedicama neovlastenog dijeljenja intimnog sadrzaja, te unaprijediti zakonske
regulative kako bi se osigurala bolja zastita Zrtava i smanjila u¢estalost ovih oblika nasilja.

1.2. Zdravstveni aspekti sekstinga

Zivotne navike mladih znadajni su faktor za njihovo zdravlje u odrasloj dobi pa je
vazno od najmlade dobi utjecat na usvajanje zdravih Zivotnih stilova kako bi mladi sac¢uvali
svoje tjelesno, mentalno, socijalno i druStveno zdravlje, pri ¢emu posebno treba istaknuti
spolno i reproduktivno zdravlje. Danas se odnos mladih prema vlastitom tijelu te seksualnosti
uveliko razlikuje u odnosu na ranija vremena. Mladi su danas itekako svjesni svog izgleda i
pocinju mu posvecivati veliku paznju u sve ranijoj dobi, posebno pod utjecajem sveprisutnih
drustvenih mreza, a jednako tako se i dobna granica stupanja u spolne odnose, porastom sve
vecih sloboda koje mladi uzivaju, pomice prema mladoj dobi (Proti¢ i Koraj, 2020).
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Klju¢ne aktivnosti u ocuvanju reproduktivnog zdravlja mladih ukljucuju kontinuirani,
znanstveno utemeljeni zdravstveni odgoj, savjetodavni rad te redovne preventivne i
ginekoloske preglede. Sve ve¢i znacaj pridaje se postojanju dostupnih sluzbi koje mladima
omogucuju savjetovanje, podrsku i zdravstveno zbrinjavanje , §to je prepoznato u razlicitim
dijelovima svijeta (Musulin i Beni¢, 2020). Osim tradicionalnih mjera zastite zdravlja, vazno
je uzeti u obzir i utjecaj modernih tehnologija i digitalnog okruzenja, posebno u kontekstu
sekstinga i njegove povezanosti s emocionalnom dobrobiti mladih. Razvoj digitalnih
tehnologija omogucio je mladima brzo povezivanje i komunikaciju, pri cemu jedan od sve
prisutnijih oblika interakcije ukljucuje slanje seksualno eksplicitnih poruka, poznato kao
seksting. U istrazivanju ovog fenomena izdvajaju se dva pristupa. Prvi, ucestaliji, posmatra
seksting kao rizicno i devijantno ponasanje koje moze imati negativne posljedice po
psihosocijalni razvoj mladih. Drugi pristup, pak, seksting sagledava kao normativni oblik
seksualne ekspresije medu adolescentima, koji moze imati i pozitivne aspekte u kontekstu
romanti¢nih odnosa (Buri¢ i sar., 2017). Rizi¢nim ponaSanjem smatramo postupke koji
povecavaju vjerovatnocu negativnih ishoda, dovode¢i do Stetnih posljedica za pojedinca i
njegovu okolinu. Takvo ponasanje moze ometati psihosocijalni razvoj osobe i1 povecati rizik
od razvoja poremecaja u ponasanju (Ricija$ i sar., 2010). Kada je rije¢ o spolnom zdravlju,
rizicno ponasanje obuhvata aktivnosti koje povecavaju moguénost nezeljene maloljetnicke
trudnoce, spolno prenosivih bolesti te seksualne viktimizacije. Seksualna viktimizacija odnosi
se na bilo koji oblik seksualnog kontakta koji je ostvaren prisilom, prijetnjom ili ucjenom.
Osim toga, rizi¢no spolno ponasanje moze rezultirati dugoro¢nim zdravstvenim problemima,
ukljuujuéi neplodnost, hroni¢ne upalne bolesti te ozbiljna, potencijalno zivotno
ugrozavajuca stanja. Struc¢na literatura prepoznaje nekoliko klju¢nih pokazatelja rizi¢nog
spolnog ponaSanja, medu kojima se izdvajaju rani pocetak seksualne aktivnosti, ucestalo
mijenjanje partnera (promiskuitetnost) i nedostatak koriStenja kontracepcijskih sredstava
(Dimbuene i sar., 2014). Ovi faktori naglaSavaju potrebu za adekvatnim programima
edukacije o spolnom zdravlju i prevenciji kako bi se smanjio rizik od negativnih posljedica za
mlade. Seksting se takoder mozZe sagledati ne samo kao rizi¢no ponasanje, ve¢ 1 kao distalna
odrednica zdravstvenih rizika povezanih sa seksualno rizicnim ponasanjem. Na temelju
nalaza prema kojima je seksting znaCajni prediktor seksualnog ponaSanja, moze se
pretpostaviti da sudjelovanje u sekstingu moZe predvidjeti rizicno seksualno ponaSanje
(Namjesnik, 2022).

2. MATERIJAL | METODE

Istrazivanje je provedeno s ciljem analize prevalencije sekstinga medu mladima. U
istrazivanju je ucestvovalo 35 ispitanika, starosne dobi od 18 do 26 godina koji su imali
iskustvo sekstinga. Podaci su prikupljeni putem online upitnika koji je podijeljen na
drustvenim mrezama. Anketu su cinila pitanja o demografskim podacima (spol, dob,
materijalni status), iskustva sa sekstingom, pristanku na seksting, iskustvo sa dijeljenjem
sadzaja 1 svijest o dostupnim resursima i pomo¢i u slucaju problema. Ispitivanje je bilo
anonimno i dobrovoljno.
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2. REZULTATI

Tabela 1. Spol ispitanika

SPOL ISPITANIKA N %

M 11 31,43
Z 24 68,57
UKUPNO 35 100%

Tabela 2. Dobna struktura ispitanika

N MAX MIN MED AS SD VAR INT
DOB 35 26 18 21 21,44 2,05 4,19
ISPITANIKA
Tabela 3. Materijalni status porodice
N %

IZNADPROSJECAN 10 28,57
PROSJECAN 20 57,14
ISPODPROSJECAN 3 8,57
ZNATNO ISPOD PROSJEKA 2 5,71
UKUPNO 35 100%
Tabela 4. Prvo seksualno iskustvo

N %
15-17 GODINA 1 31,42
18+ 15 42,86
NISAM IMAO/LA SEKUALNO 9 25,71
ISKUSTVO
UKUPNO ' 35 100%

|
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Tabela 5. Jeste li ikada koristili neku od aplikacija za traZenje partnera?
Tabela 6. Kome ste slali poruke/fotografije/videozapise sa seksualnim sadriajem?

N %
N %
DA 6 17,14
NE 29 82,86
UKUPNO 35 100%
MOMKU/DJEVOJCI 26 74,28
NEKOME KOGA SAM UPOZNAO/LA UZIVO 5 14,28
NEKOME KOGA SAM UPOZNAO/LA PREKO INTERNETA 4 11,43
UKUPNO 35 100%

Tabela 7. Jeste li ikada pristali na sexting usprkos tome $to to zapravo niste Zeljeli?

N %
DA 7 20
NE 28 80
UKUPNO 35 100

Tabela 8. Jeste li ikada doZivjeli da je netko podijelio vaSe obnaZene fotografije/videozapise

bez vaSeg pristanka?

N %
DA 6 17,14
NE 29 82,86
UKUPNO 35 100
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Tabela 9. Da li znate kome biste se obratili ako biste imali problema vezanih za seksting
(npr. pritisak, ucjena, Sirenje sadrZaja bez dozvole)?

N %
DA, ZNAM KOME DA SE OBRATIM | 17 48,57
NISAM SIGURAN/NA 9 25,71
NE ZNAM 9 25,71
UKUPNO 35 100

4. DISKUSIJA

Istrazivanje je obuhvatilo 35 ispitanika, starosne dobi od 18 do 26 godina koji su imali
iskustvo sekstinga. Posmatrajuci spolnu strukturu uzorka uo¢avamo da veéinu ispitanika ¢ine
zene (68,57%), dok je muSakaraca znatno manje (31,43%). Ova neravnoteza moze biti
rezultat veceg odziva djevojaka na anketu, ali i ukazivati na ve¢u otvorenost djevojaka za
dijeljenje iskustava u vezi sekstinga. Osim toga, moze upucivati na percepciju da su upravo
djevojke ceSce izloZene negativnim posljedicama sekstinga, Sto ih ¢ini viSe motivisanim za
ucesc¢e u ovakvom istrazivanju. Prosjecna starosna dob ispitanika je 21,44 godine. Ispitanici
su vecinski prosje¢nog i nadprosje¢nog materijalnog statusa, manji broj ispitanika je ispod
prosjeka i znatno ispod prosjeka. Vazno je ista¢i da ekonomski kontekst moze imati
neposredan utjecaj na digitalne navike, pristup tehnologiji, ali 1 spremnost da se trazi pomo¢
u slu€aju zloupotrebe. Vecina ispitanika (42,86%) navodi da je prvo seksualno iskustvo imala
nakon 18. godine Zivota, dok je 31,42% izjavilo da je prvi seksualni kontakt imalo u dobi od
15. 1 17. godine. Posebno je zanimljivo ista¢i da gotovo Cetvrtina ispitanika nije imala
seksualno iskustvo, iako su svi ispitanici ukljuceni u istraZivanje izjavili da su imali iskustvo
sa sekstingom. Ovo potvrduje tezu da seksualna aktivnost u digitalnom prostoru ne mora biti
pracena stvarnim seksualnim kontaktima, ¢ime se potvrduje da digitalni oblici seksualnog
izrazavanja mogu funkcionisati kao zaseban oblik istrazivanja seksualnog identiteta,
privlacnosti 1 odnosa — i to prije fizickog. Osim toga, ¢injenica da znacajan broj mladih stupa
u seksualne odnose tek nakon punoljetstva moze ukazivati na visi nivo promisljenosti, opreza
1 zrelosti u donoSenju odluka vezanih za vlastitu seksualnost. Puci¢ (2024) navodi rezultate
istrazivanja provedenih tokom perioda pandemije COVID-19, koji pokazuju da seksting
medu mladima nije nuzno povezan s ve¢im brojem seksualnih partnera, niti predstavlja faktor
rizika za ucestalost nezasticenih seksualnih odnosa. Uporedujuci rezultate sa dostupnim
podacima iz regije i svijeta, dolazimo do dodatnih uvida. IstraZzivanje Puhala (2024) pokazuje
da mladi u Bosni i Hercegovini prvo seksualno iskustvo imaju sa 18,5 godina, §to je u
prosjeku nesto starije od nasih ispitanika. Istrazivanja u Hrvatskoj (HZJZ, 2020) pokazuju da
mladi stupaju u seksualne odnose prosjecno sa 17 godina, a u Srbiji sa 18 godina (IJZS ,,Dr
Milan Jovanovi¢ Batut”, 2021). Durexovo istrazivanje pod nazivom Face of Global Sex iz
2017. pokazuje da mladi iz skandinavskih zemalja (Island, Danska, Svedska, Norveska,
Finska) najranije stupaju u seksualne odnose (16- 17 godina), a najkasnije mladi iz zemalja

198



dalekog istoka (poslije 20. godine; Hong Kong, Tajland, Kina, Singapur, Indija, Malezija)
(Durex, 2017). Ovi podaci ukazuju na snazan utjecaj kulture, obrazovanja i drustvenih
odnosa prema seksualnom ponasanju mladih, Sto se ogleda i u nasem uzorku. Ovi podaci
otvaraju vazna pitanja o balansu izmedu privatnosti, emocionalne sigurnosti i edukacije o
seksualnim pravima u digitalnom dobu. Rezultati pokazuju da je relativno mali broj koristio
aplikacije za trazenje partnera, dok velika vecina nije imala takvo iskustvo. Ovo se moze
objasniti ¢injenicom da je seksting bio vezan ve¢inom za partnerske odnose (74,28%), dok je
manji broj njih upraznjavalo seksting sa osobama koje su upoznali uzivo (14,28%), a preko
interneta ih je slalo (11,43%). Istrazivanje koje je provela Kri¢ki¢ (2016) pokazuje da su
studenti u Hrvatskoj takve poruke ili slike ve¢inom slali osobama s kojima su u vezi, a
odreden broj ih je poslao prijateljima ili osobama za koje je bilo moguce da ¢e se s njima
upustiti u ozbiljnu ili usputnu vezu. Mili¢ i sar. (2019) su proveli istrazivanje medu 430
mladih odraslih ispitanika koji su izjavili da njih 18.2 % cesto ili uvijek Salju seksualno
eksplicitne materijale partneru/partnerici s ciljem poveéanja strasti u vezi, a njih 17.4% s
ciljem povecanja intimnosti u vezi. lako se intimna komunikacija najceS¢e odvija u
medupartnerskim odnosima i moze imati karakter intimne, medusobno pristale komunikacije,
ponekad prelazi u sferu rizicnije komunikacije s manje poznatim ili nepoznatim osobama, $to
moze donijeti dodatne sigurnosne i psihosocijalne rizike. Posebno su zabrinjavajuéi 20%
ispitanika koji su pristali na seksting, uprkos tome §to nisu zeljeli, §to ukazuje na postojanje
pritiska, manipulacije i osjeéaja obaveze, Sto seksting u tim situacijama cCini oblikom
nepozeljne ili prisiljene seksualizirane komunikacije. Jedno od istrazivanja koje su proveli
Dodaj i sar. (2021) ukazuje da srednjoskolci najcesée dozivljavaju pritisak od (bivseg)
partnera ili osobe koja im se svida za slanje vlastitih seksualnih eksplicitnih sadrzaja, te
vr$njaka 1/ ili prijatelja za slanje tudih seksualno eksplicitnih sadrzaja. Istrazivanje Krickic¢
(2016) navodi da mladi najcesce takve poruke ili slike eksplicitnog sadrZaja Salju kao poklon
partneru, kako je to Sala ili odgovor na ono §to su dobili. Najmanje ispitanika je navelo kako
se upustilo u seksting zbog pritiska prijatelja ili partnera te kako bi bili primijeceni, $to nije u
skladu sa nasim rezultatima. Rezultati ukazuju na to da je 17,14% ispitanika doZivjelo da
njihove obnazene fotografije ili videozapisi budu podijeljeni bez njihovog pristanka, Sto
predstavlja ozbiljan oblik digitalnog nasilja i povredu privatnosti. lako se ovaj postotak moze
Ciniti relativno nizak, vrlo je zabrinjavajuc¢i s obzirom na osjetljive 1 dugorocne posljedice
koje ovakvi incidenti mogu imati po mentalno zdravlje, samopouzdanje i osjecaj sigurnosti
mladih osoba. Zubanovi¢ (2022) navodi da ¢e se u prosljedivanje seksualno eksplicitnog
sadrZaja, potencijalno, ¢eS¢e ukljuciti osobe koje nisu u romanti¢noj vezi - buduci da se takvi
odnosi ne temelje na uzajamnom povjerenju, Sto je uobiCajeno slucaj kod romanti¢nih
partnera (Greer i sar., 2022). S druge strane, proslijedivanje seksualno eksplicitnog sadrzaja
moze imati razli€ite motive, poput osvete bivSem partneru, dokazivanja statusa u drusStvu te
prisile kako bi se zadrZzao romanti¢ni partner, iznudile nove fotografije ili pak novac (Van
Ouytsel 1 sar., 2020). Online istrazivanje provedeno 2013. godine od strane Cyber Civil
Rights Initiative pokazalo je da su 90% zrtava osvetnicke pornografije zene, tipicne dobne
skupine od tinejdzera do Zena u tridesetima. Neki izvori navode mlade zrtve u dobi od ¢ak 11
godina. Istrazivanja pokazuju da su muskarci koji su bivsi seksualni partneri zena, glavni
pocinitelji osvetnicke pornografije, no nisu jedini. Pregledom jedne od najveéih, sada
ugasenih, web stranica koje distribuiraju osvetnicku pornografiju - myex.com, ustanovljeno
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je da su pocinitelji 1 trenutni seksualni partneri, prijatelji jedne ili obje strane u seksualnoj
vezi, puki poznanici, potpuni stranci i internet hakeri. Kao neki od motiva za postavljanje
osvetni¢ke pornografije na navedenu web stranicu navedeni su: hvalisanje, osveta,
sramocenje, prepoznavanje, nostalgija, ¢injenje usluge, zabava (Prtain, 2023). Istrazivanje
koje je provela kompanija McAfee, specijalizovana za internetsku sigurnost, otkriva da vise
od polovine odraslih koristi mobilne telefone za slanje seksualno eksplicitnog sadrzaja, a
priblizno isti broj pohranjuje takve materijale na online platformama. Takoder, 16%
ispitanika priznalo je da su bez pristanka osobe koja se nalazi na snimci, te sadrzaje
proslijedili drugim osobama. 10% je navelo kako su biv§im partnerima prijetili dijeljenjem
eksplicitnog materijala, a od njih je ¢ak 60% te prijetnje 1 ostvarili (Hall i Hearn, 2018.).
Tsoulis-Reay je 2000. godine prvi identificirao specifi¢an oblik pornografskog sadrzaja koji
se temelji na distribuciji seksualno eksplicitnih fotografija bivs§ih partnerica. Termin
"osvetniCka pornografija" kasnije je popularizovao Richard Morgan kada ga je 2008. godine
prvi put upotrijebio u Sirem javnom diskursu, kroz ¢lanak objavljen u ¢asopisu Dossier (Hall
i Hearn, 2018.). Godinu ranije, termin je upotrijebljen na satiricnom online rjec¢niku stranih
rije¢i Urban Dictionary gdje je osvetnicka pornografija definirana kao ,.kuéno napravljena
pornografija podijeljena od strane bivSe djevojke ili (uobicajeno) bivSeg decka nakon
narocito opakog prekida kao nacin poniZavanja bivSeg partnera ili samo za vlastitu zabavu*
(Urban Dictionary, 2007.). Negativne posljedice osvetnicke pornografije na njene zZrtve su
duboke i znacajne u pogledu fizickog i psihickog zdravlja i dobrostanja, kao §to je tipi¢no i za
mnoge druge oblike nasilja i zlostavljanja. Specifi¢na dodatna komplikacija koja se javlja kod
osvetnicke pornografije je element ne znanja §to je ucinjeno, gdje je sve seksualno eksplicitni
sadrzaj postavljen i s kime je dijeljen. Navedeno proizlazi iz toga $to su neka dijeljenja
ucinjena s namjerom da ih Zrtva uoci, dok su druga usmjerena prijateljima 1 poznanicima ili
¢ak nepoznatoj publici (Hall i Hearn, 2018.). Rezultati ukazuju da gotovo polovina ispitanika
(48,57%) zna kome bi se obratili u slucaju problema vezanih za seksting, dok ostali ispitanici
nisu sigurni ili ne znaju. Ovi podaci ukazuju na znacajan deficit informisanosti i dostupnosti
podrske mladima u vezi sa digitalnim seksualnim rizicima. Nedovoljna osvjeStenost o tome
kome se mogu obratiti za pomo¢ dodatno otezava process prijavljivanja 1 suocavanja sa
negativnim iskustvima, te potencijalno dovodi do vecih problema. Ovi nalazi ukazuju na
hitnu potrebu za sistemskim edukativnim programima usmjerenim na digitalnu pismenost,
emocionalnu sigurnost u online prostoru 1 ja¢anje svijesti o dostupnim mehanizmima zastite 1
prijave digitalnog nasilja. Uzmemo 1i u obzir kako vec¢ina mladih ,,seksta® u kontekstu
romanti¢ne veze, s osobama koje dobro poznaju, kao i da velik broj autora istice kako
seksting osobama u intimnoj vezi sluzi kao oblik predigre i flerta, seksting ne treba odmah
definisati kao problemati¢no, rizicno ponasanje, naroc€ito zato Sto bi moglo rezultirati time da
mladi dobronamjerne savjete i upozorenja u vezi istoga unaprijed odbace. Ipak, obzirom na
spomenute rizike sekstinga, nuzno je pronaci odgovaraju¢e nacine i kvalitetna rjeSenja za
zaStitu od potencijalnih, negativnih posljedica takvog ponasanja, a ¢emu bi mogle doprinijeti
razli¢ite pomazuce profesije. U skladu s tim, rano prepoznavanje rizika upustanja u seksting,
omogucilo bi i poduzimanje brzih, ranih intervencija, a samim time i sprjecavanje daljnjih,
nezeljenih posljedica takvog ponasanja na Zivot mladih i njihovih porodica (Bracun, 2023).
Ovakvi rezultati ukazuju na slozenost seksualnog izrazavanja mladih u digitalnom prostoru,
gdje seksting moZe imati i intimnu, ali istovremeno i rizicnu dimenziju. Neophodno je
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naglasiti potrebu za multidisciplinarnim pristupom u prevenciji i suzbijanju problema koje
seksting sa sobom nosi, kao i za adekvatnim pravnim odgovorima u slucajevima krSenja
zakonskih normi. Edukacija o digitalnom ponaSanju i zasStiti privatnosti trebala bi zapoceti
ve¢ u najranijem uzrastu, kada djeca pocinju koristiti druStvene mreze za komunikaciju, jer
tada ve¢ postaju potencijalno izlozena razli¢itim oblicima nasilja. S porastom godina dolazi i
do promjena u obrascima digitalnog nasilja, zbog Cega je od izuzetnog znacaja kontinuirano
educirati mlade o rizicima i posljedicama odredenih ponasanja, ali i 0 mehanizmima zastite te
reakcijama nadleznih sluzbi u slucajevima kada do nasilja dode.

5. ZAKLJUCAK

Rezultati istrazivanja su ukazali na kompleksnost i viSeslojnu prirodu sekstinga medu
mladima, pri ¢emu ovaj oblik digitalne komunikacije Cesto predstavlja dio savremenog
izrazavanja intimnosti i seksualnosti, ali s druge strane nosi i1 ozbiljne rizike. Uo¢ena rodna
neravnoteza u uzorku, kao i Cinjenica da znacajan broj mladih praktikuje seksting iako nisu
imali stvarno seksualno iskustvo, potvrduje vaznost digitalnog prostora u oblikovanju
seksualnog identiteta i meduljudskih odnosa kod mladih. Iako se seksting ve¢inom
praktikuje u medupartnerskim odnosima, zabrinjavajuéi je podatak onih koji su na takvu
aktivnost pristali pod pritiskom, kao i onih koji su bili Zrtve neovlaStenog dijeljenja intimnog
sadrzaja. Takva iskustva ukazuju na prisutnost manipulacije, krSenja privatnosti i potencijalne
oblike digitalnog nasilja, $to dugoro¢no moze imati negativne psihosocijalne posljedice na
mlade ljude. Osim toga, polovina mladih nije sigurna i ne zna kome se obratiti u slucaju
dijeljenja intimnih fotografija ili videa. Sve to ukazuje na potrebu za sveobuhvatnom
edukacijom o digitalnom sigurnosti, emocionalnoj pismenosti i seksualnim pravima mladih u
online prostoru. Rezultati otvaraju vazno pitanje uloge druStva, obrazovnih institucija i
porodice u prevenciji zloupotrebe digitalnih alata u kontekstu intimnih odnosa. Vrlo vazno bi
bilo prosiriti ovo istraZivanje, te raditi na razvijanju strategija 1 mehanizama zastite mladih u
digitalnom okruzenju.
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SEXTING AND DIGITAL VICTIMIZATION: CRIMINOLOGICAL
AND HEALTH ASPECTS OF THE PHENOMENON

Abstract: This paper analyzes sexting among young people through health,
criminological, and legal aspects, with a particular focus on patterns of digital
communication, coercion, and the consequences of unauthorized sharing of intimate content.
The research was conducted on a sample of 35 respondents who had experience with sexting.
Using a survey questionnaire, their demographic characteristics, frequency and manner of
sexting, use of dating applications, experiences with sexting coercion, and awareness of
possible consequences and legal protection were examined. The results show that most
respondents practice sexting with their partner, while a smaller number sent content to
people they met online. Additionally, some respondents experienced sexting coercion and
unauthorized sharing of intimate content. A notable finding is the uncertainty among young
people regarding legal protection mechanisms. These findings highlight the need for further
education and awareness-raising about the risks of sexting and protective measures.

Keywords: sexting, risky sexual behaviors, digital communication
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CYBER NASILJE MEDU STUDENTIMA VISOKOG OBRAZOVANJA:
OBRASCI, PERCEPCIJA | ULOGA INFORMACIONIH
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Univerzitet FINRA Tuzla, Bosna i Hercegovina. aldijana.finra@gmail.com i
Doc.dr.sci. Almira Salki¢
Univerzitet FINRA Tuzla Bosha i Hercegovina. almira.salkic@hotmail.com

SaZetak: Cyber nasilje predstavlja rastuc¢i problem u digitalno povezanim
akademskim zajednicama, sa znacajnim posljedicama po mentalno zdravlje i akademski
uspjeh studenata. Cilj ovog rada bio je da se ispita rasprostranjenost, oblici i percepcija
cyber nasilja medu studentima visokoSkolskih ustanova, kao i da se identifikuje uloga
informacionih tehnologija u njegovoj prevenciji i prepoznavanju. Istrazivanje je provedeno
anketiranjem studenata razlicitih studijskih programa, pri cemu su prikupljeni kvantitativni
podaci analizirani statistickim metodama. Rezultati pokazuju da je znacajan broj ispitanika
bio izlozen razlicitim oblicima online nasilja, najcescée putem drustvenih mreza i aplikacija za
razmjenu poruka. Vecina studenata prepoznaje cyber nasilje, ali istovremeno izrazava
nesigurnost u pogledu prijavljivanja i dostupnih mehanizama zastite. Na osnovu rezultata,
predlozene su smjernice za unapredenje edukativnih IT alata i kreiranje digitalnih protokola
koji bi omogucili pravovremeno prepoznavanje i suzbijanje cyber nasilja u visokom
obrazovanju.

Kljucne rijeci: cyber nasilje, studenti, visoko obrazovanje, digitalna sigurnost, drustvene
mreze, informacione tehnologije, prevencija, online komunikacija.

1. UvOD

Razvoj interneta i digitalnih komunikacija donio je mnoge prednosti, ali i pojavu
novih oblika nasilja. Cyber nasilje (takoder poznato kao elektronsko ili online nasilje)
podrazumijeva namjerno uznemiravanje, zlostavljanje ili ponizavanje osobe putem digitalnih
medija. lako se Cesto istrazuje medu djecom 1 tinejdZerima, ovaj fenomen je prisutan 1 medu
studentima visokog obrazovanja. Prema jednom medunarodnom istrazivanju, oko 22%
univerzitetskih studenata u SAD prijavilo je da su bili zrtve online zlostavljanja a 38% je
poznavalo nekog ko je bio zrtva istovremeno, u Bosni i Hercegovini vise od polovine djece
ve¢ je iskusilo neprijatnosti na internetu, pri ¢emu cak 85% njih o tome nije ni s kim
razgovaralo. Ovi podaci ukazuju da problem cyber nasilja zapocinje ve¢ u osnovnoskolskom
uzrastu i moze se nastaviti u studentskoj dobi. Negativne posljedice cyber nasilja mogu biti
jednake ili ¢ak ozbiljnije od tradicionalnog vrinjackog nasilja. Zrtve mogu iskusiti stres,
anksioznost, pad samopouzdanja i akademskog uspjeha, pa ¢ak 1 depresiju. Zabiljezeni su i
tragicni slucajevi gdje je kontinuirano online zlostavljanje doprinijelo suicidalnim mislima ili
pokusSajima. Zbog anonimnosti koju internet pruza, pocinioci Cesto osje¢aju manju
odgovornost, a zlostavljanje se moze odvijati 24 sata dnevno, ¢inec¢i da se zrtva nigdje ne
osjeca sigurno. U akademskoj zajednici, ovakvi incidenti mogu narusiti kvalitet studiranja,
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dovesti do povlacenja studenata iz druStvenog okruzenja pa i do odustajanja od studija. Cilj
ovog rada je ispitati rasprostranjenost i karakteristike cyber nasilja medu studentima
visokoskolskih ustanova u BiH. Istrazivanje obuhvata koliko su studenti bili izloZzeni takvom
nasilju, koje oblike nasilja su dozivjeli, na kojim platformama se ono najcesce deSava, te
kako reaguju na nasilje i u kojoj mjeri su upoznati S mogucnostima trazenja pomoci. Na
osnovu dobijenih rezultata, u diskusiji ¢e se ti nalazi interpretirati u kontekstu postojecih
istrazivanja 1 ponudit ¢e se preporuke za prevenciju i suzbijanje cyber nasilja u akademskoj
zajednici.

2. PREGLED LITERATURE

Cyber nasilje predstavlja savremeni oblik zlostavljanja koji se odvija putem
elektronskih i digitalnih sredstava, ukljucujuci racunare, tablete i mobilne telefone (Olweus,
2012). Ono se najcesc¢e desava putem SMS poruka, aplikacija, drustvenih mreza, foruma i
2022). Cyber nasilje ukljucuje objavljivanje ili dijeljenje negativnih, Stetnih, laznih ili
ponizavajuc¢ih sadrzaja o drugoj osobi, kao i distribuciju privatnih informacija koje mogu
izazvati sram ili emocionalnu Stetu (Gualco et al., 2022). Za razliku od tradicionalnog
vr$njackog nasilja, cyber nasilje ima posebno Stetne posljedice jer se sadrzaj §iri izuzetno
brzo i Cesto ostaje trajno dostupan (Nixon, 2014). Prema podacima UNICEF-ove ankete
medu 170.000 mladih u 30 zemalja, svaka trea osoba bila je zrtva online nasilja, a svaka
peta je izostajala iz Skole zbog toga (Gualco et al., 2022). Ovi podaci ukazuju na globalnu
rasirenost problema i potrebu za dodatnim istrazivanjima u lokalnim kontekstima. U
objasnjavanju uzroka cyber nasilja, Cesto se koristi teorija triadnog recipro¢nog determinizma
Alberta Bandure (1973), prema kojoj je ponasanje osobe odredeno medusobnom interakcijom
tri faktora: li¢nih faktora (npr. kognitivni 1 emocionalni), okruZenja i postojeceg ponasanja.
Bandura navodi da licne karakteristike poput spola i dobi mogu uticati na agresivnost —
muskarci su generalno skloniji agresivnom ponaSanju, dok se mlade osobe ¢es¢e ukljucuju u
elektronske oblike nasilja (Brame et al., 2001; Olweus, 1993). Okruzenje, posebno socijalni
obic¢aji 1 norme, takoder igra vaznu ulogu. U sredinama gdje se nasilje toleriSe, kao Sto je
zabiljezeno u nekim africkim zemljama, cyber nasilje moze biti izrazenije (Sam et al., 2019).
Ponasanje koje ucenici ve¢ ispoljavaju takode uti¢e na njihovu sklonost nasilju — posmatranje
nasilja kod drugih moze podstaci slicno ponasanje kod posmatraca. Wegge et al. (2016) su u
istrazivanju na adolescentima utvrdili da pocinioci cyber nasilja ¢esto dobijaju percepciju
popularnosti, §to im dodatno motivira ovakvo ponaSanje. Hoff i Mitchell (2009) isticu da
nasilje Cesto proizlazi iz problema u vezama, poput ljubomore, netolerancije i prekida
odnosa. Ismail et al. (2016) navode da osobe sa visim samopouzdanjem rjede podlezu
negativnim oblicima ponaSanja, jer posjeduju bolje vjestine prilagodbe. S obzirom na efekte,
Sam et al. (2019) isticu da, iako je vecina ucesnika iskusila cyber nasilje, uticaj na psiholosko
zdravlje bio je skroman. Nasuprot tome, Agbeko i Kwaa-Aidoo (2018) nalaze da su zrtve
Cesto zatvarale svoje naloge na drustvenim mreZama, dok su neki potpuno prestali koristiti
digitalne uredaje. Sleglova i Cerna (2011) isti¢u da iskustva cyber nasilja mogu dovesti do
snizenog samopouzdanja, depresije, nepovjerenja prema drugima i ¢ak do samopovredivanja.
Cyber nasilje ne ostavlja fizicke tragove, ali izaziva duboke psiholoske i socijalne posljedice,
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koje se Cesto ignoriSu. Campbell et al. (2013) su pokazali da pocinioci nisu uvijek svjesni
Stete koju nanose, dok su istovremeno imali visSe problema sa stresom, depresijom i
anksioznoS¢u nego njihovi vrSnjaci koji nisu ukljuceni u nasilje. Sve to potvrduje da cyber
nasilje nije samo ,,digitalni problem*, ve¢ ozbiljan drustveni izazov koji zahtijeva sistemske
mjere. U zakljucku, postoje brojni faktori koji uti¢u na pojavu i posljedice cyber nasilja,
ukljucujuéi individualne osobine, druStvene norme i prethodno iskustvo sa nasiljem. lako se
pojavljuje u digitalnom okruzenju, njegovi efekti su stvarni i mogu imati dugorocne
posljedice. Razumijevanje teorijskih okvira i nalaza prethodnih istrazivanja klju¢no je za
kreiranje efikasnih preventivnih strategija.

3. METODOLOGIJA

Istrazivanje je provedeno kvantitativnom metodom anketiranja medu studentima
razli¢itih fakulteta u Bosni i Hercegovini. Anketa je bila anonimna i dobrovoljna, a
distribuirana je online pocetkom 2025. godine. Ukupno je u uzorku sudjelovalo 200
studenata sa drzavnih i privatnih univerziteta, obuhvatajuc¢i razlicite studijske programe i
godine studija. Od toga je priblizno 60% ispitanika bilo Zenskog spola, a 40% muskog, $to
otprilike odrazava rodni sastav studentske populacije. Anketni upitnik sadrzavao je pitanja
osmisljena za potrebe ovog istrazivanja. U prvom dijelu prikupljeni su op¢i podaci o
ispitanicima (spol, dob, fakultet/godina studija). U glavnom dijelu, studenti su odgovarali na
pitanja o iskustvu cyber nasilja, ukljucujuéi: (a) da li su ikada bili Zrtva nekog oblika online
nasilja i koliko Cesto, (b) koje konkretne oblike nasilja su dozivjeli (npr. uvredljive poruke,
prijetnje, isklju¢ivanje iz online grupa), (c¢) na kojim online platformama ili servisima su ta
iskustva doZivjeli, (d) kako su reagovali na nasilje (ignoriranje, blokiranje, prijavljivanje itd.),
te (e) da li znaju kome se mogu obratiti za pomo¢ u takvim situacijama. Pitanja su uglavnom
bila zatvorenog tipa (sa viSestrukim izborom), uz nekoliko otvorenih pitanja za dodatna
pojasnjenja. Podaci prikupljeni anketom obradeni su deskriptivnom statistikom — izraunati
su procenti i frekvencije odgovora za relevantna pitanja. Svi odgovori su analizirani skupno;
identitet ispitanika ostao je nepoznat istraZivacima, ¢ime je osigurana anonimnost 1 eti¢nost
istrazivanja.

4. REZULTATI ISTRAZIVANJA

Profil ispitanika Uzorak od 200 studenata obuhvatio je mlade od 19 do 25 godina iz raznih
dijelova BiH.

Descriptive Statistics

Godine

ispitanika Valid N (listwise)
N 200 200
Range 6.00
Minimum 19.00
Maximum 25.00
Mean 21.90
Std. Deviation 1.57
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Vecina ispitanika (87%) svakodnevno aktivno koristi internet i drustvene mreze, Sto
potvrduje da je digitalni prostor integralan dio njihovog zivota.

Tabela 3 Dnevna upotreba internet i drustvenih mreZa

Upotreba internet i drustvenih mreza Broj studenata (N) Procenat
(%)

Aktivno koristi svakodnevno 174 87%

Ne Koristi redovno ili povremeno 26 13%

Ukupno 200 100%

Takoder, 80% ispitanika smatra da dobro razumije pojam "cyber nasilje", 15% je Culo za taj
pojam ali nije potpuno sigurno u znacenje, dok 5% nije upoznato s tim terminom. Ovi
pokazatelji sugerisu visoku svijest o konceptu cyber nasilja medu studentima.

Pojam cyber nasilje

= Razumijem = Upoznat/a sam sa pojmom Nisam upoznat sa terminom

Grafikon 3 Razumijevanje pojma cyber nasilja

Prevalenca cyber nasilja: Rezultati ankete pokazuju zabrinjavajucu rasprostranjenost cyber
nasilja medu studentima. Na pitanje "Da 1i ste ikada bili Zrtva nasilja putem interneta
(drustvenih mreza ili drugih online platformi)?", oko 70% ispitanika (otprilike 140 studenata)
odgovorilo je potvrdno da su bar jednom iskusili neki oblik online zlostavljanja tokom svog
studiranja. Preostalih 30% studenata navodi da nikada nisu doZivjeli takav vid nasilja.
Detaljnije, vecina zrtava navodi da su se incidenti desavali rijetko ili povremeno — npr. ~25%
ukupnog uzorka kaze da je doZivjelo cyber nasilje samo jedanput ili dvaput, a oko 30% da se
to desavalo povremeno kroz studij. Ipak, znacajan dio studenata spada u kategoriju ucestalih
zrtava: oko 10% ispitanika izjavilo je da su Cesto bili meta online nasilja, a 5% da se to
deSava vrlo Cesto. Ovi podaci ilustriraju da je viSe od dvije treine studenata iskusilo cyber
nasilje u nekom obliku, §to ukazuje da ovaj problem nije nimalo zanemarljiv.
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Tabela 4 Percepcija uzroka cyber nasilja medu studentima

UZROK SAGLASNOST
(%0)

POPULARNOST MEDU PRIJATELJIMA 74,9%
IZNUDIVANJE NOVCA 78,4%
OSVETA 76,3%
SUOCAVANJE SA STRESOM | TRAUMOM | 59,1%
NISKO SAMOPOUZDANJE 60,9%

PROBLEMI U PORODICI 43,0%

Analiza podataka prikazanih u Tabeli 2 ukazuje da studenti visokoskolskih ustanova
prepoznaju povecanje popularnosti medu vrsnjacima (74,9%), iznudivanje novca (78,4%) i
osvetu (76,3%) kao vodece uzroke cyber nasilja. Takode, nisko samopouzdanje (60,9%) i
suofavanje sa stresom i traumom (59,1%) su Cesto percipirani kao faktori koji doprinose
pojavi ovog oblika nasilja. Problemi u porodici su prepoznati kod 43% studenata, §to 1 dalje
predstavlja znacajan udio. Ovi rezultati sugeriSu da su kako li¢ni, tako i socijalni faktori
presudni u pojavi cyber nasilja. Anketa je ispitala i gdje (na kojim online servisima) se cyber
nasilje najcesce desavalo. Rezultati pokazuju da su druStvene mreze primarni prostor cyber
nasilja medu studentima. Medu onima koji su iskusili nasilje, gotovo svi (oko 90%) navode
barem jednu popularnu drustvenu mrezu kao mjesto incidenta. Facebook, Instagram i TikTok
su posebno istaknuti — zbirno oko 80% zrtava kaze da je nasilje dozivjelo upravo na tim
platformama. Ovo i ne iznenaduje s obzirom na veliku popularnost ovih mreza i ¢injenicu da
se komunikacija studenata velikim dijelom odvija javno ili polujavno na njima. Aplikacije za
dopisivanje (poput WhatsAppa, Vibera, Facebook Messengera) su sljedece na listi: oko 35%
ispitanika koji su dozivjeli nasilje kaze da se ono deSavalo kroz privatne poruke u chat
aplikacijama. Tu spadaju slucajevi slanja prijetecih ili uvredljivih poruka "u inbox" ili
grupnim chatovima. Manji broj (oko 10%) spomenuo je i druge digitalne kanale kao $to su
studentski forumi, e-mail ili specijalizirane platforme za ucenje, no drustvene mreze i chat
aplikacije su ubjedljivo najces¢i. Vazno je napomenuti da su mnogi studenti naveli vise od
jedne platforme, $to sugeriSe da se zlostavljanje moze preliti s jedne mreze na drugu (npr.
konflikt zapocet na Instagramu nastavlja se u Viber grupi i sli¢no).
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Saglasnost (%)

Suicidalne misli

Izbjegavanje drustvenih mreza
Depresivne epizode
Poteskoce u povjerenju
Povecanje nivoa stresa
Smanjeno samopouzdanje

Gubitak prijatelja

Teskoce u sklapanju...

0,00%0,0026,0030,0020,0038,0080,00%0,00%

Grafikon 4: Percepcija efekata cyber nasilja medu studentima

Rezultati prikazani na Grafikonu 2 pokazuju da su najizrazeniji efekti cyber nasilja medu
studentima depresivne epizode (64,9%) 1 poteskoce u povjerenju prema ljudima (53,0%).
Takode, znaCajan broj studenata povezuje cyber nasilje sa teSkocama u sklapanju
prijateljstava (49,1%), dok je gubitak prijatelja izraZzen kod 38% ispitanika. Uoceno je da oko
tre¢ine studenata percipira smanjenje samopouzdanja i povecan nivo stresa kao posljedice
cyber nasilja. Manji procenat studenata (28,0%) navodi da su zbog nasilja izbjegavali
upotrebu drustvenih mreza, dok 24,6% povezuje iskustva cyber nasilja sa razvojem
suicidalnih misli. Ovi podaci ukazuju na ozbiljne posljedice po mentalno zdravlje i socijalnu
funkcionalnost studenata. Studenti koji su bili izloZeni cyber nasilju prijavili su razli¢ite
oblike zlostavljanja na internetu. Najce$¢i oblik je bilo verbalno vrijedanje i
uznemiravanje, koje je iskusilo oko 55% svih ispitanika (odnosno ~78% onih koji su bili
zrtve). To ukljuCuje dobivanje uvredljivih poruka, javno sramocenje putem komentara ili
postova, te Sirenje ruzno uvrijedljivog sadrZaja o osobi. Drugi Cest oblik je prijetnja
nasiljem ili nezeljeno zastrasivanje — takve direktne ili indirektne prijetnje (poput poruka tipa
"zna$ li $ta te ¢eka" ili prijetnje fizickim napadom) navelo je oko 20% ispitanih studenata.
Iskljudivanje iz online grupa ili diskusija kao vid socijalne izolacije takode je zabiljezeno:
priblizno 15% studenata navodi da su dozZivjeli da budu namjerno iskljuceni ili ignorisani u
online grupnim chatovima (npr. Viber/WhatsApp grupe za seminarske radove ili druStvene
aktivnosti), §to su dozivjeli kao vid nasilnog ponasanja. Pored ovih navedenih oblika, neki
studenti spominju i Sirenje laznih glasina o njima na drustvenim mrezama ili nedobrovoljno
dijeljenje njihovih privatnih fotografija uz podrugljive komentare, iako su ovi slucajevi
rjedi (ispod 10%). Vise ispitanika je moglo odabrati viSe oblika, $to pokazuje da su neki
trpjeli kombinaciju razlic¢itih vrsta online zlostavljanja.
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Tabela 5 Reakcije i trazenje pomoéi kod cyber nasilja

VRSTA REAKCIJE PROCENAT (%)
IGNORISANJE ILI PASIVNO PONASANJE 55%
BLOKIRANJE NAPADACA 45%
SUOCAVANJE SA NASILNIKOM (VERBALNA 20%
ODBRANA)

PRIJAVLJIVANJE SLUZBENIM 10%
OSOBAMA/INSTITUCIJAMA

RAZGOVOR SA PORODICOM ILI PRIJATELJIMA 15%

NISU NIKOME ISPRICALI O INCIDENTU 40%+

Ponasanje studenata u ulozi zZrtve cyber nasilja variralo je, ali neki trendovi su primjetni.
Najces¢a neposredna reakcija na online nasilje bila je ignoriranje ili pasivno ponaSanje.
Vise od polovine ispitanih Zrtava (oko 55%) navodi da su pokusSali ignorisati uvrede ili
prijetnje, nadajuéi se da ¢e zlostavlja¢ odustati. S tim u vezi, blokiranje napadaca na
drustvenoj mrezi ili aplikaciji takoder je Cesto koriStena mjera — oko 45% studenata koji su
dozivjeli nasilje kaze da su blokirali profil osobe koja ih je uznemiravala, kako bi prekinuli
dalju komunikaciju. Manji dio ispitanika odlu¢io se na suo¢avanje sa nasilnikom: priblizno
20% zrtava odgovorilo je nazad pociniocu (npr. pokusali su se odbraniti verbalno ili traziti
objasnjenje), ali Cesto bez uspjeha ili uz rizik eskalacije konflikta. Prijavljivanje incidenta
nadleZnim osobama ili institucijama bilo je relativno rijetko. Samo oko 10% Zrtava kaze da
je slucaj cyber nasilja prijavilo nekoj sluzbenoj osobi. Jo§ oko 15% ispitanih nije formalno
prijavilo vlastima, ali su potrazili pomo¢ razgovarajuéi sa prijateljem ili ¢lanom porodice 0
onome §to im se dogodilo. Znacajan broj (preko 40% zrtava) nije nikome ispri¢ao 0
incidentu, S$to ukazuje na osjecaj stida, straha ili uvjerenje da prijavljivanje ne bi pomoglo.
Kada je rije¢ o tome znaju li studenti kome se mogu obratiti za pomo¢ u slucaju cyber
nasilja — odgovori sugeriraju nedovoljnu informisanost. Samo oko cetvrtine (25%) svih
ispitanih studenata izjavilo je da su dobro upoznati s tim kome mogu prijaviti cyber nasilje
ili potraziti savjet (npr. poznaju odredene organizacije, policijske odjele za cyber kriminal ili
dostupne telefonske linije za pomoc). Jo§ oko 40% je odgovorilo da je donekle upoznato —
culi su za neke opcije (poput prijave policiji, razgovora sa psihologom na fakultetu, ili prijave
administratorima drustvenih mreza), ali nisu sigurni kako bi tacno to sproveli ili kome
konkretno da se jave na univerzitetu. Preostalih ~35% studenata priznaje da ne zna kome bi
se obratilo u takvoj situaciji; neki su dodali da "vjerovatno ne bi ni znali odakle da po¢nu™ ili
da nisu svjesni postojanja ikakvih sluzbi podrSke za zrtve online zlostavljanja u sklopu
njihovih institucija. Ovakav podatak upucuje na potencijalni jaz izmedu potrebe za pomoci i
dostupnosti ili promocije te pomoc¢i medu studentskom populacijom.
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5. ZAKLJUCAK

Cyber nasilje medu studentima visokoSkolskih ustanova predstavlja ozbiljan izazov
koji znacajno utjece na njihovo mentalno zdravlje, druStvene odnose i akademski uspjeh.
Istrazivanje je pokazalo da viSe od dvije trecine studenata ima iskustvo S nekim oblikom
online nasilja, pri ¢emu su druStvene mreze i aplikacije za dopisivanje najceS¢a mjesta
desavanja takvih incidenata. Najzastupljeniji oblici cyber nasilja su verbalno vrijedanje,
uznemiravanje i prijetnje, dok su reakcije Zrtava najcesce bile ignorisanje nasilja i blokiranje
napadaca, uz relativno rijetku praksu prijavljivanja nadleznim institucijama. Posebno
zabrinjava podatak da znacajan broj studenata nije upoznat s dostupnim mehanizmima zastite
niti zna kome se moze obratiti za pomo¢. Analiza uzroka pokazala je da su povecanje
popularnosti, nisko samopouzdanje, osvetnicke pobude i problemi u porodici klju¢ni faktori
koji doprinose pojavi cyber nasilja. Posljedice uklju€uju depresivne epizode, pad
samopouzdanja, gubitak prijateljstava i, u tezim slufajevima, razvoj suicidalnih misli. S
obzirom na rasprostranjenost problema 1 ozbiljne posljedice, neophodno je da visokoskolske
ustanove sistemski pristupe ovom fenomenu. Preporucuje se implementacija edukativnih
programa o digitalnoj sigurnosti, uspostavljanje jasnih procedura za prijavljivanje nasilja i
jaCanje podrske studentima kroz psiholosko savjetovanje. Takoder, vazno je razvijati
digitalne protokole i alate koji omogucavaju rano prepoznavanje i efikasno suzbijanje cyber
nasilja, ¢ime bi se doprinosilo stvaranju sigurnijeg akademskog okruzenja. Dalja istrazivanja
bi trebala biti usmjerena na dublje razumijevanje specifi¢nih potreba studenata u kontekstu
prevencije 1 intervencije, kao 1 na evaluaciju ucinkovitosti primijenjenih mjera zastite u
visokoskolskim institucijama.

5. LITERATURA:

1. Agbeko, M. and Kwaa-Aidoo, E.K. (2018), “An exploration of the cyber bullying
phenomenon among teenagers in Southern Ghana”, African Journal of Applied
Research (AJAR), Vol. 4 No. 2, pp. 119-129.

2. Bandura, A. (1973), Aggression: A Social Learning Analysis, Prentice-Hall, New
York, NY.

3. Brame, B., Nagin, D.S. and Tremblay, R.E. (2001), “Developmental trajectories of
physical aggression from school entry to late adolescence”, Journal of Child
Psychology and Psychiatry, Vol. 42 No. 4, pp. 503-512.

4. Campbell, M.A., Slee, P.T., Spears, B., Butler, D. and Kift, S. (2013), “Do
cyberbullies suffer too? Cyberbullies’ perceptions of the harm they cause to others
and to their own mental health”, School Psychology International, VVol. 34 No. 6, pp.
613-629.

5. Gualco, B., Focardi, M., Defraia, B., Calvello, P. and Rensi, R. (2022),
“Cyberbullying victimization among adolescencts: results of the international self-
report delinquency study 3”, International Journal of Adolescence and Youth, Vol. 27
No. 1, pp. 125-134.

6. Hoff, D.L. and Mitchell, S.N. (2009), “Cyberbullying: causes, effects, and remedies”,
Journal of Educational Administration, VVol. 47 No. 5, pp. 652-665.

212



7. Ismail, S., Ferreira, N. and Coetzee, M. (2016), “Young emerging adults’
graduateness and career adaptability: exploring the moderating role of self-esteem”,
Journal of Psychology in Africa, Vol. 26 No. 1, pp. 1-10.

8. Nixon, C.L. (2014), “Current perspectives: the impact of cyberbullying on adolescent
health”, adolescent health”, Medicine and Therapeutics, Vol. 5, pp. 143-158

9. Olweus, D. (2012). Cyberbullying: An overrated phenomenon?. European Journal of
Developmental Psychology.

10. Sam, D.L., Bruce, D., Agyemang, C.B., Amponsah, B. and Arkorful, H. (2019),
“Cyberbullying victimisation among high school and university students in Ghana”,
Deviant Behavior, Vol. 40 No. 11, pp. 1305-1321.

11. S’le’glova, V. and Cerna, A. (2011), “Cyberbullying in adolescent victims: perception
and coping”, Cyber Psychology: journal of Psychosocial Research on Cyberspace,
Vol. 5 No. 2, pp. 1-16

12. Wegge, D., Vandebosch, H., Eggermont, S. and Pabian, S. (2016), “Popularity
through online harm: the longitudinal associations between cyberbullying and
sociometric status in early adolescence”, The Journal of Early Adolescence, Vol. 36
No. 1, pp. 86-107.

CYBERBULLYING AMONG HIGHER EDUCATION STUDENTS:
PATTERNS, PERCEPTION AND THE ROLE OF INFORMATION
TECHNOLOGIES IN PREVENTION

Abstract: Cyberbullying is an increasing issue in digitally connected academic
communities, with significant consequences for students’ mental health and academic
success. The aim of this paper was to examine the prevalence, forms, and perception of
cyberbullying among higher education students, as well as to identify the role of information
technologies in its prevention and recognition. The research was conducted through a survey
of students from various academic programs, collecting quantitative data analyzed using
statistical methods. Results indicate that a significant number of respondents were exposed to
various forms of online violence, most commonly via social media and messaging apps.
While most students recognize cyberbullying, they simultaneously express uncertainty
regarding reporting and available protection mechanisms. Based on the findings, guidelines
were proposed for improving educational IT tools and creating digital protocols to enable
timely recognition and suppression of cyberbullying in higher education.

Keywords: cyberbullying, students, higher education, digital safety, social media,
information technologies, prevention, online communication
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SaZetak: Tema ovog rada je mobing na radnom mjestu, s naglaskom na pravne i
drustvene aspekte ovog sve prisutnijeg problema. U uvodnom dijelu definiraju se osnovni
pojmovi vezani uz mobing, kao i razlozi odabira teme, buduci da se mobing sve cesce
prepoznaje kao znacajan uzrok narusenih meduljudskih odnosa, stresa i pada produktivnosti
na radnom mjestu. Pojava mobinga razmatra se u kontekstu prava zaposlenika, s ciljem
osvjestavanja o vaznosti prevencije i pravne zastite zrtava. Metodologija istrazivanja temelji
se na kvalitativnoj analizi konkretne sudske presude vezane za kazneno djelo mobinga.
Pomocu deskriptivne i analiticke metode proucena je dokumentacija koja se odnosi na
konkretan slucaj, kako bi se Sto detaljnije prikazali elementi koji cine osnovu za pravno
Sankcioniranje mobinga. IstraZivanje se oslanja na kombinaciju pravne analize i uvida u
psiholoske i organizacijske posljedice koje mobing uzrokuje.

U teorijskom dijelu rada razradeni su oblici i faze mobinga, karakteristike
zlostavljaca i zZrtve, kao i posljedice koje mobing ima na pojedinca i organizaciju. Poseban
naglasak stavljen je na zakonodavni okvir Republike Hrvatske te medunarodne dokumente
koji reguliraju zastitu na radu. U cetvrtom poglavlju prikazana je i interpretirana jedna
konkretna sudska odluka u kojoj je prepoznato kazneno djelo mobinga, c¢ime se ukazuje na
mogucnosti pravne zastite i vaznost dokumentiranja i prijavljivanja zlostavljanja. U raspravi
i zakljucku iznose se kljucna zapazanja dobivena istrazivanjem te se naglasava potreba za
boljim mehanizmima prevencije, edukacije i senzibilizacije poslodavaca i zaposlenika.
Zakljucno, istice se kako je borba protiv mobinga odgovornost cijelog drustva, a ne samo
pojedinca, te da su za ucinkovitu zastitu radnika nuzne i institucionalne promjene.

Kljucne rijeci: mobing, radno mjesto, sudska odluka, kazneno djelo, zastita radnika,
zlostavljanje, pravo, prevencija.
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1. UvOD

Mobing na radnom mjestu, ponekad poznat i kao zlostavljanje na radnom mijestu,
predstavlja ozbiljan druStveni problem koji ukljucuje sustavno i namjerno izlaganje
zaposlenika psiholoskom nasilju. U ovoj vrsti zlostavljanja, pojedinci ili grupe na radnom
mjestu ciljno targetiraju kolegu s namjerom da ga izoliraju, ponizavaju i agresivno ga
napadaju. Cilj mobinga je obi¢no unistiti osobnu i profesionalnu reputaciju mete, ¢ineci ju
drustveno 1 emocionalno ranjivom. Posljedice mobinga mogu biti duboke i dugotrajne, kako
za samu Zrtvu, tako i za radnu okolinu i poslovnu organizaciju. Zrtve mobinga &esto pate od
ozbiljnih psiholoskih problema, poput depresije, anksioznosti, smanjenog samopouzdanja, pa
cak 1 posttraumatskog stresnog poremecaja, §to moze dovesti do smanjenog radnog ucinka,
povecane bolovanja, a u ekstremnim slucajevima i napustanja radnog mjesta. Na poslovnoj
razini, mobing moze imati ozbiljne negativne ucinke na timsku dinamiku, smanjenje
produktivnosti, visoku fluktuaciju zaposlenika i Stetiti ugledu poduzeéa. Sukobi na radnom
mjestu nisu novost 1 u nekim su slucajevima €ak korisni za poslovnu organizaciju, jer mogu
dovesti do novih ideja, inovacija i boljih rjeSenja. Medutim, kada sukob prelazi granice
profesionalnog nesuglasja i postaje oblik sustavnog maltretiranja, moze imati ozbiljne
posljedice za sve ukljucene strane. U situacijama kada jedan zaposlenik zapo¢ne kampanju
psiholoskog terorizma protiv drugog, sukob viSe nije koristan ni za pojedinca ni za
organizaciju. Ako taj pojedinac angazira kolege da podrze njegovu agresiju i psiholosko
zlostavljanje, mobing postaje institucionaliziran u radnoj okolini, $to ¢ini njegovu eliminaciju
jo§ tezom. Ovo agresivno ponaSanje moZze se manifestirati na razne nacine, ukljucujuci
verbalno zlostavljanje, Sirenje laZi, ponizavanje, prijetnje, izolaciju, pa €ak 1 fizicko nasilje. U
Hrvatskoj je problem mobinga postao znacajna drustvena tema, osobito u kontekstu sudskih
postupaka koji se vode zbog zlostavljanja na radnom mjestu. Prema zakonodavstvu
Republike Hrvatske, mobing je prepoznat kao oblik zlostavljanja koji narusava dostojanstvo 1
psiholoSko zdravlje zaposlenika. Mobing moze biti kvalificiran kao prekrSajno ili kazneno
djelo, ovisno o njegovim ozbiljnostima i posljedicama. Kazneni zakon Republike Hrvatske
(NN 125/11, 144/12, 56/15, 61/15, 101/17, 118/18, 126/19, 84/21) obuhvaca odredbe koje se
odnose na razli¢ite oblike zlostavljanja, ukljuujuéi nasilje, seksualno uznemiravanje,
maltretiranje pojedinaca, podcjenjivanje i poniZavanje, te predvida sankcije za pocinitelje.
Pored toga, Zakon o zatiti na radu takoder propisuje obveze poslodavaca u pogledu
sprjecavanja 1 eliminiranja mobinga, kao i odgovornosti za pruZanje sigurne i zdrave radne
okoline. U pravnoj praksi hrvatskih sudova, mobing je postao ¢esto prijavljivana pojava, a
sudske odluke jasno ukazuju na vaZnost pravne zaStite zaposlenika od takvog oblika
zlostavljanja. Odluke hrvatskih sudova cCesto ukljucuju analizu specifiénih slucajeva
mobinga, procjenu ozbiljnosti ponaSanja pocinitelja, te odredivanje odgovarajucih sankcija.
Takvi slucajevi takoder pomazu u definiranju pravnih standarda i smjernica u suocavanju s
mobingom na radnom mjestu. U ovom kontekstu, vazno je analizirati specificne sudske
odluke koje mogu biti kljune za razumijevanje sudske prakse u vezi s mobingom. Jedan od
relevantnih slucajeva je presuda Zalbenog suda iz 2020. godine, u kojoj je tuzenik H.V.
Svojim postupcima prema tuziteljici po€inio radnje uznemiravanja koje su ozbiljno narusile
njezino dusevno zdravlje i1 povrijedile njezino dostojanstvo, ugled 1 Cast (Notarius.hr, 2022.).
Ova presuda, koja je postala pravomoc¢na, ilustrira na¢in na koji hrvatski sudovi pristupaju
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mobingu 1 pruzaju pravnu zaStitu zrtvama. Sud je, analiziraju¢i ponaSanje tuzenika,
prepoznao ozbiljnost zlostavljanja i naruSavanja psiholoskog zdravlja zrtve, te izrekao
odgovarajuce sankcije. Analizom ove odluke, uvidjet ¢emo kako se u hrvatskoj pravnoj
praksi tretira mobing i kako sudovi definiraju odgovornost za takvo ponasSanje. Takoder,
vazan element analize bit ¢e razmatranje procesa donosenja odluka o sankcijama za mobing,
koji ima vaznu ulogu u smanjenju ucestalosti takvih zlostavljanja i stvaranju sigurnijih i
zdravijih radnih okruzenja. Vlasnici malih i srednjih poduzeca trebaju biti svjesni ozbiljnosti
problema mobinga i poduzeti odgovarajuce mjere kako bi sprijecili zlostavljanje na radnom
mjestu. To ukljucuje implementaciju jasnih politika i protokola za prevenciju mobinga,
edukaciju zaposlenika o pravilima ponasanja i etici na radnom mjestu, te pruzanje podrske
zrtvama zlostavljanja. Takoder, vazno je stvoriti radnu kulturu koja poti¢e medusobno
postovanje, suradnju i podrsku, ¢ime se smanjuje mogucnost nastanka mobinga i drugih
oblika zlostavljanja.

2. METODOLOGIJA ISTRRAZIVANJA

Metodologija istrazivanja u ovom radu temelji se na dvama klju¢nim aspektima:
teorijskoj analizi fenomena mobinga i prikazu konkretne sudske prakse u Hrvatskoj vezane
uz zlostavljanje na radnom mjestu. Cilj je pruziti uvid u pravnu interpretaciju mobinga kroz
analizu specifiéne sudske odluke, koja je donesena od strane Zalbenog suda, te povezati
teorijske odrednice s praktiénim primjenama unutar hrvatskog pravnog okvira. Prvi dio
istrazivanja usmjeren je na teorijsko razmatranje fenomena mobinga, pri cemu ¢e se detaljno
analizirati definicije, oblici 1 uzroci mobinga, kao 1 posljedice koje mobing moZe imati na
zrtve, radnu okolinu 1 organizaciju u cjelini. Kroz literaturu iz podrucja psihologije, socijalnih
znanosti 1 prava, bit e istraZeni razli€iti aspekti mobinga, ukljucujuci sveobuhvatan pregled
definicija, tipi¢nih obrazaca ponaSanja pocinitelja, kao i reakcije organizacija na prijavljene
slucajeve. Osim toga, razmotrit ¢e se zakonodavni okvir Republike Hrvatske, ukljucujuci
relevantne zakone koji reguliraju prava zaposlenika i obveze poslodavaca u pogledu
sprjeCavanja mobinga, kao i zakonske sankcije za poc€initelje. Ovaj teorijski okvir omogucit
¢e bolje razumijevanje mobinga kao drustvenog i pravnog problema. Drugi dio metodologije
usmjeren je na analizu konkretne sudske odluke koju je donio Zalbeni sud u procesu
prvostupanjske presude za uznemiravanje, povredu dostojanstva te ugleda i Casti tuziteljice.
TuZenik, H.V., svojim ponaSanjem i1 postupcima prema tuZziteljici u Sluzbi za podrSku
pripremi 1 provedbi EU projekata, ozbiljno je naruSio njezino duSevno zdravlje 1 radne uvjete.
Tuziteljica je, zbog postupaka tuzenika, bila onemogucena u obavljanju svojih osnovnih
radnih zadataka kao koordinatorica EU projekata, ¢ime je doSlo do ozbiljnog smanjenja
njezine profesionalne efikasnosti i emocionalnog stresa. U okviru metodologije rada, odabir
konkretne presude Vrhovnog suda Republike Hrvatske kao primjera analize u ovom
istrazivanju temelji se na njezinoj relevantnosti, kompleksnosti i primjenjivosti za
razumijevanje pravne prakse u podrucju mobinga u Republici Hrvatskoj. Presuda se istice
kao znacajan izvor jer konkretno prikazuje kako najvisa sudska instanca u zemlji pristupa
analizi radnog zlostavljanja, odnosno mobinga, uz primjenu relevantnih zakonskih propisa,
posebice Zakona o radu i propisa o zastiti dostojanstva radnika. Odabrani slu¢aj obuhvaca
kljucne elemente mobinga — sustavno psiholosko uznemiravanje, onemogucavanje osnovnih
uvjeta za rad i emocionalnu degradaciju zaposlenice — $to ga ¢ini prikladnim primjerom za
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ilustraciju kako hrvatski sudovi tumace i vrednuju takvo ponasanje u stvarnim radnim
okolnostima. Osim pravnog aspekta, ova presuda je metodoloski znaajna jer omogucuje
analizu interdisciplinarnih elemenata — ukljucujuéi psiholoske, organizacijske i eti¢ke — Koji
se sve ¢eS¢e uzimaju u obzir pri prosudbi Stetnosti zlostavljanja na radnom mjestu. Posebno
se isti¢e pristup Zalbenog suda u razmatranju $tetnih posljedica po mentalno zdravlje Zrtve te
u sagledavanju uloge poslodavca u sprecavanju i pravovremenom reagiranju na prijave o
zlostavljanju. Time presuda doprinosi razumijevanju kriterija koje sudska praksa koristi za
utvrdivanje postojanja mobinga 1 odgovornosti poslodavca, §to je od klju¢nog znacaja za
buduce akademske i stru¢ne analize ove problematike. Stoga je odabir upravo ove presude
metodoloski opravdan jer predstavlja relevantan i detaljno obrazlozen primjer koji omogucuje
produbljeno razumijevanje normativnih okvira, sudske interpretacije zakona i prakti¢nih
implikacija slu¢ajeva mobinga na radnom mjestu. Njezina analiti¢ka vrijednost lezi u tome
Sto pokazuje konkretne pravne standarde koje sudovi primjenjuju prilikom utvrdivanja
povrede prava zaposlenika, ¢ime ovaj primjer nadilazi puku ilustraciju i postaje temelj za
dublju kriticku obradu teme u okviru ovog seminarskog rada.

3. TEORIJSKE ODREDNICE MOBINGA

Mobing, Cesto oznafen i kao nasilni§tvo na radnom mjestu, predstavlja ozbiljan
drustveni problem koji se sve viSe prepoznaje i istrazuje u razli¢itim organizacijama,
ukljucujuéi korporacije, javne i privatne institucije, te mnoge druge sektore. Mobing na
radnom mjestu obuhvaca sistematsko emocionalno i psiholosko maltretiranje pojedinca od
strane grupe zaposlenika ili kolega, ¢ije ponaSanje ima za cilj oduzimanje radne sposobnosti i
duSevnog zdravlja Zrtve, kao 1 njezinu marginalizaciju 1 isklju¢enje iz druStvenih i
profesionalnih krugova. Kako istice Hirigoyen (2013), mobing se Cesto pojavljuje u obliku
grupne agresije, gdje grupu ljudi motivira ljubomora ili osjecaj inferiornosti prema kolegi ¢ije
vjestine ili uspjesi ne mogu konkurirati onima koje posjeduju sami pocinitelji. Ova vrsta
psiholoSke agresije moze se opisati kao ponaSanje koje nalikuje instinktivnim oblicima
ponasanja kod Zivotinja, kada se snaZniji ili dominantniji ¢lanovi grupe odlucuju izolirati,
napasti ili na drugi nacin maltretirati slabijeg ¢lana kako bi potvrdili svoju dominaciju 1
smanjili prijetnju (Hirigoyen, 2013). U kontekstu mobinga, to se manifestira kroz razli¢ite
oblike zlostavljanja, poput krade tudeg rada i njegovog predstavljanja kao vlastitog, dok
istovremeno izbjegavaju priznanje kvalitete ili zasluga Zrtve. Zlostavljaci u situacijama
mobinga cesto koriste vrlo sofisticirane metode za ostvarivanje svojih ciljeva. Kako
objasnjavaju Kosteli¢ 1 Marti¢ (2005), mobing na radnom mjestu moze ukljucivati
sveobuhvatan spektar tehnika koje variraju od suptilnih, gotovo neprimjetnih, do otvorenih i
ocitih napada. Zlostavlja¢i mogu optuZivati Zrtvu za stvari koje nije ucinila, pokuSavajuci
time narusiti njezin profesionalni ugled i oslabiti njezinu poziciju unutar organizacije. Sefovi
1 suradnici mogu, svjesno ili nesvjesno, favorizirati odredene radnike, stvarajuéi time
napetosti medu kolegama, a zatim koristiti te sukobe kako bi izolirali onog radnika kojeg
smatraju prijetnjom. Cesto se koristi manipulacija, nagovaranje drugih zaposlenika da
izbjegavaju Zrtvu 1 Sire negativne informacije o njenom radu i ponasanju, ¢ime se sustavno
potkopava njezina profesionalna reputacija (Krkac¢, 2007). Zanimljivo je da uzroci mobinga
na radnom mjestu nisu jednostavni ni jednoznacni. Cesto se temelje na osjec¢aju zavisti prema
uspjesima ili sposobnostima zrtve, no mogu biti i1 rezultat borbe za mo¢, kontrole ili pokusaja
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rjeSavanja "problemati¢nih" zaposlenika ili zvizdaa koji prijavljuju nepravilnosti u
organizaciji. Kako Mustajbegovi¢ i Russo (2012) navode, bez obzira na razlog, sredstva koja
se koriste za provodenje mobinga obicno su sli¢na: isklju¢ivanje, ponizavanje, zastrasivanje i
druge oblike emocionalnog nasilja. Ovi postupci imaju za cilj prisiliti zaposlenika da napusti
svoje radno mjesto ili da se podvrgne uvjetima koji su neizdrzivni, ¢esto uz duzicki oblik
prijetnje da ¢e pretrpjeti daljnje posljedice ukoliko se opire. Mobing moze imati ozbiljan
utjecaj na psiholosko i fizicko zdravlje zrtve, a posljedice su dugoro¢ne. Istrazivanja su
pokazala da se zrtve mobinga suoCavaju s velikim stresom, depresijom, anksiozno$¢u, pa ¢ak
1 s fizickim bolestima kao Sto su nesanica, poviseni krvni tlak 1 kardiovaskularni problemi
(Hogh, Mikkelsen i Hansen, 2011). Mobbing moze ozbiljno narusiti radnu efikasnost 1
motivaciju, uzrokujuéi da zrtve postanu demotivirane i loSe volje, Sto se odrazava i na njihove
profesionalne sposobnosti i meduljudske odnose u radnoj okolini. U ekstremnim slu¢ajevima,
zrtve mobinga mogu razviti dugotrajne psiholoske smetnje, Sto dovodi do nemoguénosti
normalnog funkcioniranja u svakodnevnom zivotu (Astrauskaite, Kern i Notelaers, 2014).
Kazneno pravo u Hrvatskoj, kao $to je navedeno u Kaznenom zakonu (NN 125/11, 144/12,
56/15, 61/15, 101/17, 118/18, 126/19, 84/21), prepoznaje mobing kao ozbiljan oblik nasilja
na radnom mjestu. Zakonodavne odredbe vezane uz mobing omogucuju pravnu zastitu
zaposlenicima, uz obvezu poslodavaca da poduzmu mjere za prevenciju i sankcioniranje
mobinga. Ipak, zakonodavni okvir u praksi ne nudi uvijek zadovoljavajucu zastitu, jer je
dokazivanje mobinga u mnogim slu¢ajevima izuzetno teSko. Samo sustavno pracenje takvih
sluc¢ajeva, uz podrsku stru¢njaka i nuznost pruzanja specifi¢nih alata za prevenciju, moze
dugoro¢no pomo¢i u smanjenju ucestalosti mobinga na radnom mjestu.

Mobing na radnom mjestu, poznat 1 kao nasilniStvo ili psiholosko zlostavljanje,
predstavlja ozbiljan problem u mnogim organizacijama, a obuhvaca razliCite oblike
zlostavljanja 1 maltretiranja koje zaposleni mogu dozivjeti od strane svojih kolega ili
nadredenih. Ovaj oblik zlostavljanja moze imati dugoro¢ne negativne posljedice za mentalno
zdravlje, fizicko stanje, ali 1 za profesionalnu izvedbu i opéu dobrobit Zrtve. Mobing se ne
ograni¢ava samo na verbalne napade, ve¢ ukljucuje 1 emocionalno, psiholosko, socijalno, a
ponekad i fizicko maltretiranje. To moze ukljucivati isklju€ivanje iz vaznih razgovora, Sirenje
neistinitih glasina, javno omalovazavanje, prijetnje, uskracivanje potrebnih resursa za
obavljanje posla, pa ¢ak i fizicko nasilje, ovisno o tezini situacije. Jedan od glavnih razloga za
mobing prema Hirigoyenu (2013) jest profesionalna ljubomora. Naime, suradnici ili
nadredeni mogu postati ljubomorni na visoku razinu vjestina, postignuca 1 uspjeha odredenog
zaposlenika. Ova ljubomora Cesto se razvija u negativna osjec¢anja prema toj osobi, koja se
smatra prijetnjom za vlastitu poziciju ili status u organizaciji. U tom kontekstu, mobing
postaje sredstvo kojim pokuSavaju smanjiti ugled ili omesti rad i napredovanje zaposlenika
kako bi ga "izbacili" iz organizacije, a time i smanjili prijetnju svojoj profesionalnoj
stabilnosti. Taj oblik mobinga obi¢no ukljucuje stalnu kritiku i podcjenjivanje rada
zaposlenika, bez obzira na njegovu stvarnu kvalitetu, a ciljana osoba postaje Zrtvom sustavnih
napada koji se javljaju kroz duZzi vremenski period.

S druge strane, postoji i situacija u kojoj mobing nastaje kao rezultat nastojanja da se odrzava
status quo unutar tima ili organizacije. Ako zaposlenik dosljedno premasuje zahtjeve
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produktivnosti i uspjeha koje postavlja organizacija, drugi ¢lanovi tima mogu se osjecati
ugrozeno, jer bi se od njih mogli poceti ocekivati isti ili ¢ak visi standardi. Takvi zaposlenici,
zabrinuti da ¢e biti postavljeni isti visoki zahtjevi prema njima, Cesto se odlucuju poduzeti
mjere koje mogu ometati napore kolege. U takvim situacijama, mobing postaje na¢in da se
sabotira uspjeh kolege, smanji njegov utjecaj i postigne povratak na "sigurniji* standard
unutar tima. lako se Cesto povezuje s osobama koje su visoko kompetentne i uspjesne,
mobing moze biti usmjeren i prema zaposlenicima koji imaju loSije rezultate ili koji se
smatraju "teSkim" zaposlenicima. U takvim sluCajevima, ciljana osoba mozda nije
produktivna ili efikasna, ali je tesko je otpustiti iz organizacije zbog postojecih proceduralnih
i administrativnih prepreka. U ovom kontekstu, mobing moze biti nacin na koji kolege ili
nadredeni pokuSavaju natjerati takve zaposlenike da napuste organizaciju ili da njihovo
prisustvo postane nesnosno, kako bi se eliminirali iz tima. Takav mobing obi¢no se javlja u
organizacijama koje ne provode redovite provjere zaposlenika ili u¢inkovitosti, ¢ime stvaraju
prostor za "nesredeno" ponasanje koje doprinosi negativnoj radnoj atmosferi. Poseban oblik
mobinga odnosi se na zvizdace, osobe koje izvjeStavaju o nepravilnostima, nezakonitim
radnjama ili lo§im praksama u organizaciji. lako zakon §titi zvizda¢e od odmazde od strane
poslodavca, cesto se dogodi da kolege ili nadredeni pokrenu mobing kampanju protiv tih
zaposlenika kako bi ih prisilili da napuste organizaciju ili da smanje svoj ucinak. Takve
osobe, Cesto nazivane "zvizda¢ima", postaju predmet napada koji nisu samo emocionalni ili
psiholoski, ve¢ i vrlo ozbiljni, jer moze do¢i do degradacije njihovih radnih zadataka,
smanjenja place, prijetnji otkazom ili ¢ak pravnim prijetnjama koje ih mogu obeshrabriti da
nastave ukazivati na nepravilnosti. Zvizdaci, iako zasti¢eni zakonom, suocavaju se s velikim
poteskocama u dokazivanju da je mobing motiviran osvetom, §to moze rezultirati pravnim i
emocionalnim posljedicama za njih. Pored profesionalnih razloga za mobing, ¢esto postoji i
osobna motivacija koja moze biti klju€na za razumijevanje mobinga u odredenim radnim
sredinama. Nasilnicke osobnosti medu nadredenima ili kolegama mogu uzivati u mo¢i koju
imaju nad drugim zaposlenicima. Takve osobe, poznate po svom dominantnom ponasanju,
cesto ne samo da Zele dominirati nad drugima, ve¢ 1 osje¢aju uzitak u stvaranju patnje kod
svojih kolega. Ovaj oblik mobinga moZe ukljucivati sustavno psiholosko maltretiranje,
prijetnje i verbalne napade, koji imaju za cilj slomiti volju i samopouzdanje mete. Takoder,
postoji i fenomen gdje zaposlenici koji nisu skloni nasilju mogu sudjelovati u mobingu iz
straha da ¢e, ako se ne pridruze kolegama u maltretiranju, postati sami Zrtve mobinga. U
takvim situacijama, motivacija za sudjelovanjem u mobingu nije nuzno osobna ili
profesionalna, ve¢ viSe vezana uz socijalni pritisak i strah od postajanja metom nasilja. Ovi
razli¢iti razlozi za mobing cine ga kompleksnim i teSko uocljivim fenomenom unutar
organizacija, jer se vrlo Cesto skrivaju iza svakodnevnog ponaSanja i interakcija koje se ¢ine
"normalnima". lako zakonodavstvo §titi prava zaposlenika i propisuje kazne za mobing,
stvaranje radnih okruzenja koja poti¢u posStovanje, medusobnu suradnju 1 otvorenu
komunikaciju kljuéno je za prevenciju mobinga. Potrebno je provoditi obrazovanje i obuku
na temu mobinga, kako bi se zaposlenici 1 menadzeri osvjezili u prepoznavanju ovog
fenomena i poduzimanju odgovaraju¢ih mjera kako bi se stvorilo sigurno radno okruzenje.
Budu¢i da su motivi za mobing razliciti, teSko je sastaviti jedan profil tipi¢ne Zrtve mobinga.
Neki istrazivaci vjeruju da uredski nasilnici biraju mete jer se one razlikuju od vecine svojih
kolega. Takve razlike mogu biti fizicke, poput visine, tjelesne mase, ili prisutnosti
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invaliditeta, ali mogu obuhvatiti i razlike u spolu, rasi, vjeri ili seksualnoj orijentaciji
(Hirigoyen, 2013.). Zlostavljac¢i mogu biti skloni odabiru onih koji se svojim izgledom ili
ponasanjem izdvajaju iz okvira vecine, jer smatraju da su takve osobe laksSe ciljati, a njihov
drustveni polozaj moze biti slabiji. Takvi ljudi mogu biti najslabija karika u radnoj sredini,
zbog Cega su, nazalost, Cesto izlozeni psiholoSkom zlostavljanju. lako se takve razlike
smatraju karakteristikama koje ne bi smjele utjecati na profesionalno ponasanje, one se Cesto
dozivljavaju kao ,,drugacije” i postaju izvorom sukoba u radnoj sredini. Neki istrazivaci
primjecuju da su zrtve mobinga najc¢esce vrijedni radnici, skloni suradnji i timskom radu, te
simpati¢ne osobe koje se ne sukobljavaju (Hirigoyen, 2013). lako takve osobine mogu
zvucati kao prednosti, one Cesto postaju slabosti u radnom okruzenju. Nasilnici uocavaju
osobe koje su sklone izbjegavanju konflikata i koje Zele odrzati harmoni¢ne odnose unutar
tima. Takvi zaposlenici, koji nastoje biti prijateljski nastrojeni i spremni na kompromis, mogu
postati zrtve zlostavljanja jer ne reagiraju agresivno na maltretiranje i nisu skloni otvoreno se
suprotstaviti. Nasilnici ¢esto koriste ovu pasivnost u svoju korist, iskoristavaju¢i nesklonost
zrtve da se suprotstavi nasilju, $to im omogucuje da nastave sa svojim ponasanjem bez
ozbiljnih posljedica. Drugo razmatranje odnosi se na to kako mete reagiraju na pocetne
pokusaje zlostavljanja. Neka istrazivanja ukazuju na vaznost sposobnosti Zrtve da rano
prepozna da se zlostavljanje dogada i da se zauzme za sebe (Petar, 2005.). Osobe koje su
sposobne prepoznati znakove mobinga u ranoj fazi i koje imaju hrabrosti zauzeti se za sebe,
obi¢no mogu sprijeciti daljnje eskaliranje nasilja. Ovo je vazno jer su ¢esto svjedoci mobinga
drugi suradnici, koji, ukoliko vide da se zrtva brani, mogu biti manje skloni pridruziti se
nasilnicima. Suosjecajni suradnici, koji uocavaju mobing i koji odolijevaju pritiscima da se
pridruze zlostavlja¢ima, mogu imati klju¢nu ulogu u zaustavljanju nasilja i stvaranju uvjeta
za prekid nasilja. Takoder, takvi suradnici mogu pruziti emocionalnu podrsku zrtvi, Sto moze
biti presudno za njezinu sposobnost da izdrZzi u stresnoj situaciji. Maltretiranje 1 mobing
takoder se mogu pojaviti u tvrtkama koje ne ocjenjuju redovito ucinak ili ponasanje svojih
zaposlenika. Kultura neocjenjivanja moze omoguciti toleriranje zaposlenika koji ne slijede
osnovne radne standarde ili organizacijsku politiku. U organizacijama koje ne postavljaju
jasna ocekivanja ili ne provode evaluaciju zaposlenika, moze do¢i do stvaranja
nezadovoljstva medu drugim c¢lanovima tima. Zaposlenici koji ispunjavaju ocekivanja i
postizu rezultate mogu postati ogorceni zbog ponasanja kolega koji nisu ucinkoviti ili koji ne
rade u skladu s normama organizacije. Ovakva situacija moze dovesti do toga da se
zaposlenik koji ne ispunjava ocekivanja postane metom mobinga, osobito ako njegovo
ponasanje postane uzrok neugodnosti za druge suradnike. Zlostavlja¢i tada koriste ovu
nezadovoljnu dinamiku medu zaposlenicima kao priliku za svoj osobni napad na slabiju
osobu, ¢ime se mobing Cesto prikriva kao rezultat ,,samoobrane* drugih zaposlenika. U
takvim okolnostima, vlasnici malih poduzeca 1 menadzeri koji Zele ocuvati uredsku kulturu 1
standarde mogu imati koristi od suradnje s konzultantskim tvrtkama za upravljanje malim
poduze¢ima. Konzultanti mogu procijeniti Sto se dogada unutar organizacije 1 predloziti
promjene koje ¢e poboljSati radnu atmosferu i meduljudske odnose. Sklapanje ugovora s
vanjskim konzultantima mozZe omoguditi objektivan uvid u organizacijske dinamike, koji
pomaze u prepoznavanju problemati¢nih podrucja i pokretanju promjena koje ¢e povecati
moral i zdravu interakciju medu zaposlenicima. Takvi profesionalci mogu pomoci u izgradnji
okruzenja koje poti¢e pozitivne vrijednosti i koje aktivno radi na smanjenju rizika od
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mobinga. Vazno je stvoriti kulturu u kojoj se od zaposlenika ocekuje poStovanje pravila i
etickih smjernica, te u kojoj su svi ¢lanovi tima ukljuceni u izgradnju konstruktivnog radnog
okruzenja. Vazno je razumjeti da mobing nije samo pojedinacni problem Zrtve, ve¢ ozbiljan
drustveni problem koji utjece na cijelu organizaciju. Uzimanje odgovornosti za oblikovanje
zdravih radnih odnosa i proaktivno djelovanje na smanjenje mobinga moze znacajno
poboljsati i organizacijsku klimu i mentalno zdravlje zaposlenika. Stvaranje radnog okruzenja
u kojem se svi zaposlenici osjecaju poStovano i podrzano klju¢no je za sprje¢avanje mobinga
i oCuvanje dobrobiti svih ¢lanova tima.

3. REZULTATI ISTRAZIVANJA - PRIKAZ | INTERPRETACIJA SUDSKE
ODLUKE ZA KAZNENO DJELO MOBINGA

U kontekstu analize situacije mobinga u praksi hrvatskih sudova, uzeta je analiza
sudske odluke koju je donio Zalbeni sud u postupku koji je ukljudivao prvostupanjsku
presudu za uznemiravanje, povredu dostojanstva te ugleda Casti u kontekstu ponaSanja i
postupaka prema tuziteljici. Tuziteljica je tvrdila da je tuzenik svojim ponaSanjem
onemoguc¢io osnovna sredstva za rad, ¢ime je onemoguéeno obavljanje njezinih radnih
zadataka na radnom myjestu koordinatora u Sluzbi za podrsku pripremi i provedbi EU
projekata. Ova presuda ima znacajnu vaznost za razumijevanje sudske prakse u slucajevima
mobinga i radnog uznemiravanja u Hrvatskoj, jer pokazuje kako se takvi sluc¢ajevi razmatraju
na sudovima i kakvi su kriteriji za utvrdivanje odgovornosti poslodavca ili kolega za
neprihvatljivo ponaSanje na radnom mjestu. Vazno je istaknuti da se u ovom slucaju radi o
specificnom sluéaju radnog prava, gdje je tuziteljica bila izlozena sustavhom zlostavljanju,
koje je utjecalo na njezinu sposobnost da izvrSava svoje radne zadatke. Mobing se, u ovom
kontekstu, odnosio na razli¢ite oblike ponaSanja tuZenika koji su bili usmjereni na
degradiranje tuZiteljice i stvaranje radnih uvjeta koji su onemogudili njezino normalno
obavljanje posla. Prema informacijama koje je iznio Zalbeni sud, ponasanja tuZenika su bila
takva da je tuziteljici onemoguceno koriStenje osnovnih sredstava za rad, a njezini
svakodnevni zadaci postali su neizvedivi zbog kontinuiranog ometanja od strane tuZenika. Za
detaljniju analizu sudske odluke, nuzno je analizirati kako su sudovi razmatrali sve relevantne
¢injenice u ovom slucaju, ukljucujuéi dinamiku meduljudskih odnosa na radnom mjestu,
pozadinu sukoba, kao i prirodu navodnog mobinga. Kroz analizu ove presude, moze se uociti
kako sudovi u Hrvatskoj pristupaju razli¢itim vrstama uznemiravanja na radnom mjestu, te
kako interpretiraju zakone koji se odnose na zastitu dostojanstva i prava zaposlenika. Sudska
praksa u vezi s mobingom u Hrvatskoj razvija se postepeno, jer je uznemiravanje na radnom
mjestu 1 emocionalno maltretiranje relativno nov fenomen koji zahtijeva pazljivo razmatranje
i tumacenje zakona. U konkretnom slucaju, sudovi su bili duzni ustanoviti nije li ponasanje
tuzenika predstavljalo nezakonito uznemiravanje koje dovodi do povrede temeljnog ljudskog
prava — prava na rad u sigurnom, zdravom i poStovanom okruzenju. Uvazeni sudovi takoder
analiziraju kako sustav za prijavu zlostavljanja na radnom mjestu funkcionira unutar
organizacije, kao i postoje li dokazi o tome da je poslodavac poduzeo odgovaraju¢e mjere
kako bi sprije¢io ovakvo ponasanje ili sanirao nastalu situaciju. Odluka Zalbenog suda u
ovom procesu ima posebnu vrijednost jer pokazuje primjenu Zakona o radu i drugih
relevantnih zakona na specificne situacije radnog zlostavljanja. Ovdje se, osim pravnih
aspekata, razmatra 1 uloga ljudskih prava u zastiti zaposlenika te odgovornost poslodavca da
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stvori radnu okolinu koja je sigurna i slobodna od bilo kakvog oblika uznemiravanja. U
presudi se takoder razmatraju psiholoski i emocionalni u¢inci mobinga na zrtvu. lako se Cesto
zanemaruje u prakticnom pristupu, psiholoski aspekt mobinga igra klju¢nu ulogu u
razumijevanju ozbiljnosti takvih postupaka. Zlostavljana osoba moze biti suoCena s
dugotrajnim posljedicama, uklju¢uju¢i smanjenje samopouzdanja, osjecaj izolacije 1 stres,
koji mogu negativno utjecati na njezinu fizicku i mentalnu dobrobit. Sud je morao uzeti u
obzir sve ove faktore kako bi pravilno procijenio stetu koja je tuziteljici nanesena i kako bi
donio pravednu presudu. Jedan od klju¢nih aspekata ovog procesa jest i Cinjenica da je
presuda donesena u Zzalbenom postupku, Sto znac¢i da je prvostupanjski sud ocijenio
postojanje uznemiravanja i narusavanje dostojanstva, ali je Zalbeni sud trebao potvrditi te
zakljucke 1 osigurati da su svi zakonski kriteriji pravilno primijenjeni. Ovaj korak odrazava
vaznost pravne zastite zaposlenika u Hrvatskoj, posebno u sluc¢ajevima kada su radna prava i
ljudsko dostojanstvo ozbiljno ugrozeni.

»Presudom suda prvog stupnja sudeno je:

"I/ Utvrduje se da je tuzenik H. V., p. 0. za u. v., svojim ponasanjem i postupcima prema
tuziteljici, posebice onemoguéavanjem osnovnih sredstava za rad tuziteljici,
onemogucavanjem izvrSavanja poslova njezinog radnog mjesta koordinatora u Sluzbi za
podrSku pripremi i provedbu EU projekata u V. o. za D. i d. D. H. v., pocinio radnje
uznemiravanja i povrede dostojanstva ugleda casti te narusio dusevno zdravlje tuziteljice.

1/ Nalaze se tuzeniku H. V., p. 0. zau. v., iz Z., ..., OIB ..., da osigura tuziteljici I. M.
zaStitu od povrede dostojanstva i uznemiravanja na njezinom radnom mjestu.

1/ NalaZe se tuzeniku H. V., p. 0. zau. v., iz Z., ..., OIB: ..., da tuziteljici I. M., OIB ., iz
0., ..., isplati naknadu neimovinske Stete u iznosu od 50.000,00 kn (pedesettisuc¢akuna) sa
zateznom kamatom u visini prosje¢ne kamatne stope na stanje kredita odobrenih na razdoblje
dulje od godine dana nefinancijskim trgovackim druStvima izraunatoj, za referentno
razdoblje koje prethodi tekuéem polugodistu uvecanoj za tri postotna poena te nastavnim
odlukama HNB-a o izmjenama Odluke o kamatnim stopama, a koja zatezna kamata tece od
donosenja prvostupanjske presude padaju isplate, sve u roku 8 dana pod prijetnjom ovrhe.

IV/ NalaZe se tuzeniku H. v., p. 0. zau. v., OIB ..., iz Z., ..., da tuziteljici I. M., OIB: ..., iz
O., ..., naknadi prouzroceni tro§ak parnicnog postupka u iznosu od 12.800,00 kn sa zateznom
kamatom u visini prosje¢ne kamatne stope na stanje kredita odobrenih na razdoblje dulje od
godine dana nefinancijskim trgovackim druStvima izraCunate za referentno razdoblje koje
prethodi teku¢em polugodistu uvecanoj za 3 postotna poena te nastavnim odlukama Hrvatske
narodne banke o izmjenama Odluke o kamatnim stopama, a koja zatezna kamata te¢e od dana
donosenja prvostupanjske presude padaju isplate, sve u roku 8 dana.

V/ Odbija se tuzbeni zahtjev tuziteljice kojim trazi da sud utvrdi da je tuzenik
neosnovanim smanjenjem u stimulacijama na placi, pocinio radnje uznemiravanja i povrede
dostojanstva ugleda casti, te naruSio duSevno zdravlje tuziteljice, kao neosnovan."
(Notarius.hr, 2022.). U analizi situacije mobinga za koju je donesena sudska presuda
tuziteljica I.V. je podnijela privatnu tuzbu za mobing na radnom mjestu protiv kolege H.V.
jer je isti svojim ponasanjem 1 postupcima onemogucio tuziteljici osnovna sredstva za rad i
onemogucavanje poslova u domeni pripreme i1 provedbe EU projekata, Cime joj je
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prouzrokovao uznemiravanje te povredu dostojanstva te ugleda ¢asti. Buduci da je svojim
postupcima tuzenik prouzrokovao nematerijalnu Stetu tuziteljici u iznosu od 50.000 kn,
Zalbeni sud naloZio je tuzeniku isplatu tuZiteljici neimovinske §tete u iznosu od 50.000,00 kn
(pedesettisu¢akuna) sa zateznom kamatom u visini prosje¢ne kamatne stope na stanje kredita
(Notarius.hr, 2022.). U ovoj situaciji mobinga radi se o kompleksnom odnosu verbalne
agresije 1 iskoriStavanja, podcjenjivanja te otudivanja osnovnih sredstava za rad na poslovima
pripreme i provedbe EU projekata ¢ime je tuziteljici bilo onemoguceno osnovno obavljanje
poslovnih zadataka. Radi se o direktnoj verbalnoj agresiji i kradi jednoga kolege nad drugim,
gdje je kolegici iz predmetnog slucaja bilo povrijedeno dostojanstvo, ugled te je dovedena u
stanje uznemirenosti, ¢ime je bilo naruSeno njezino duSevno zdravlje. Osoba nad kojom je
izvrSen mobing je potom pristupila podnosenju privatne tuzbe protiv kolege zlostavljaca te je
u donesenoj presudi Zalbeni sud dosudio rjeSenje u njezinu korist. Predmetna situacija
evidentan je primjer iz svakodnevnog zZivota na radnom mjestu te narusenih poslovnih odnosa
koji nisu imali drugo rjeSenje nego potraziti izlaz iz problema sudskim putem. Kroz analizu
ove sudske odluke, moze se zakljuciti da je sustav za zastitu od mobinga u Hrvatskoj u fazi
razvoja, ali da postoji napredak u razumijevanju i primjeni zakona Kkoji se odnose na
uznemiravanje na radnom mjestu. Odluke poput ove predstavljaju vazno pravno orijentirno
uporiSte za buduce sluajeve mobinga, ali takoder i za prevenciju takvih situacija. Stoga,
nastavak edukacije 1 jaCanje svijesti o pravima zaposlenika, kao 1 jacanje odgovornosti
poslodavaca, klju¢no je za osiguranje zdravijeg i sigurnijeg radnog okruzenja za sve.

5. RASPRAVA

Analiza konkretnog slucaja tuziteljice I.V. protiv kolege H.V. donosi niz vaznih uvida
u stvarno funkcioniranje pravne zastite od mobinga u hrvatskom pravosudnom sustavu. Za
razliku od teorijskog okvira koji jasno propisuje obveze poslodavaca i prava zaposlenika,
praksa pokazuje da put od prijave do sudske zastite ¢esto ukljucuje dugotrajan, emocionalno
iscrpljujudi 1 neizvjestan proces. U ovom slucaju, medutim, pravosude je prepoznalo obrasce
ponasanja koji ¢ine mobing — poput uskrac¢ivanja osnovnih sredstava za rad, kontinuiranog
ometanja izvrSavanja radnih zadataka i psiholoskog pritiska — i kvalificiralo ih kao ozbiljnu
povredu dostojanstva na radu. Time je ova presuda iznimno vazna jer potvrduje da je moguce
pravno dokazati mobing, unato¢ njegovoj nevidljivoj i esto tesko mjerljivoj prirodi. Ono §to
ovaj slucaj ¢ini posebno znacajnim za raspravu jest to $to pokazuje spremnost suda da
nadilazi formalne aspekte radnog odnosa i da ude u sustinu meduljudske dinamike na radnom
mjestu. Sud je uvazio emocionalne i1 psiholoske posljedice mobinga, ¢ime se istice
uskladenost prakse s teorijskim postavkama koje sve ceSce zahtijevaju holistiCki pristup
pojmu dostojanstva na radu. Medutim, iako je ishod ovog postupka pozitivan za tuziteljicu,
ne mozemo zanemariti Cinjenicu da se zaStita ostvarila tek nakon sudskog procesa, a ne
putem mehanizama unutar organizacije. Time se otvara pitanje ucinkovitosti preventivnih i
internih mehanizama zastite — jesu li poslodavci doista spremni prepoznati i zaustaviti
zlostavljanje na vrijeme ili se problem rjesava tek kada eskalira u pravni postupak. Takoder,
presuda ilustrira problem dokazivanja mobinga. Iako je u ovom slu€aju bilo moguce
potkrijepiti tvrdnje relevantnim ¢injenicama i svjedo¢enjima, mnoge zrtve nisu u mogucénosti
prikupiti takve dokaze, ¢ime njihova borba ostaje bez pravne validacije. Sudska praksa, iako
napreduje, 1 dalje ovisi o individualnim sluc¢ajevima 1 percepciji sudaca o ozbiljnosti
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zlostavljanja, S$to stvara prostor za neujednacenost u presudama. Propisi, osobito Zakon o
radu, osiguravaju temeljnu normativnu podlogu za zastitu, no njihova djelotvornost ovisi o
tome koliko ih sudovi interpretiraju u duhu zastite ljudskog dostojanstva i1 radne sigurnosti, a
ne samo u okviru formalnog prava. Ovaj primjer, dakle, pokazuje da pravni okvir u Hrvatskoj
ima potencijal da zastiti Zrtve mobinga, ali takoder ukazuje na potrebu daljnjeg razvoja
sudske prakse, ve¢u edukaciju o mobingu i jacanje institucionalnih mehanizama prevencije
unutar samih organizacija. Konacno, slu¢aj I.V. podsjeca na vaznost ustrajnosti zrtava i na
nuznost sustavne podrske koja ¢e omoguciti da njihova borba ne ostane individualna, ve¢ da
postane poticaj za stvaranje radnih okruZenja u kojima ¢e se posStovanje, sigurnost i
dostojanstvo svakog zaposlenika smatrati prioritetom. Dodatnu tezinu ovom slucaju daje i
Cinjenica da se radilo o zaposlenici koja je bila sustavno onemogucavana u izvrSavanju
osnovnih radnih zadataka unutar sektora koji zahtijeva visoku razinu profesionalne
odgovornosti — pripremu i provedbu EU projekata. Time se stvorio dvostruki problem: s
jedne strane, povrijedeno je dostojanstvo zaposlenice, a s druge, naruSen je interes javne
institucije u kojoj su ovakva ponasSanja tolerirana. Presuda pokazuje kako se Steta ne odnosi
samo na pojedinca, ve¢ i1 na instituciju koja gubi kompetentnog radnika i narusava vlastiti
profesionalni integritet. Time se neizravno otvara pitanje odgovornosti poslodavca za
stvaranje (ne)zdravog organizacijskog okruzenja te pokazuje koliko je vazno jasno definirati
mehanizme unutarnje kontrole, prijave i intervencije kod uznemiravanja. lako je ova presuda
korak naprijed u prepoznavanju i sankcioniranju mobinga, postavlja se pitanje sustavne
ucinkovitosti pravne zastite. Pravo na dostojanstvo na radu ne smije biti iskljucivo
deklarativno, ve¢ mora biti operativno ostvarivo kroz brze, dostupne i funkcionalne
mehanizme. U ovom slucaju, zastita je ostvarena putem suda, no to ukljucuje dugotrajan
proces, psiholoski stres, izlaganje detaljima privatne prirode i1 potencijalnu stigmatizaciju.
Postoji potreba za jaGanjem preventivnih instrumenata i neovisnih tijela unutar organizacija
koja mogu djelovati prije nego $to problem eskalira. U tom kontekstu, radne zajednice trebaju
biti proaktivne u razvoju procedura za zaStitu zaposlenika, ukljucuju¢i anonimne prijave,
edukaciju menadzmenta i obvezu reagiranja na sve oblike uznemiravanja. Usporedimo li
hrvatski pravni okvir s praksama drugih europskih zemalja, uocit ¢emo da Hrvatska joS
uvijek zaostaje u implementaciji sveobuhvatnih politika prevencije mobinga na razini
organizacija. U mnogim zemljama postoje obvezujuci pravilnici o profesionalnom ponasanju,
interne eticke komisije te jasna odgovornost poslodavaca za zlostavljanje medu
zaposlenicima. Hrvatska ima pravnu osnovu, no njezina provedba jo§ uvijek ovisi o inicijativi
pojedinca. Slu€ajevi poput ovoga postaju orijentir za izgradnju stabilnije sudske prakse, ali 1
upozorenje da zakon, iako potreban, nije dovoljan ako ne postoji institucionalna i1 drustvena
volja da se stvarno stiti ljudsko dostojanstvo u svijetu rada.

224



6. ZAKLJUCAK

Mobing na radnom mjestu predstavlja kompleksan i Stetan oblik psiholoskog nasilja
¢ije su posljedice dalekosezne — ne samo za direktno pogodene pojedince, vec i za cjelokupno
radno okruzenje i organizacijsku ucinkovitost. Ovaj rad pridonosi boljem razumijevanju
prirode mobinga analizom njegovih manifestacija, utjecaja na fizicko 1 mentalno zdravlje
zrtava te negativnih posljedica za radnu klimu i dugoro¢ne rezultate poslovanja. Osobit
doprinos ogleda se u prikazu aktualnih pravnih okvira, s naglaskom na konkretan slu¢aj u
kojem je Zrtva mobinga ostvarila sudsku zastitu, Sto dokazuje da je pravni sustav, iako Cesto
izazovno primjenjiv, ipak sposoban prepoznati i sankcionirati radno nasilje. Kroz analizu
dostupne prakse i zakonskih mehanizama, rad ukazuje na vaznost prevencije kao
najdjelotvornijeg pristupa borbi protiv mobinga. Preporucuje se razvoj sveobuhvatne
strategije koja ukljucuje edukaciju zaposlenika i menadzmenta, uspostavu jasnih protokola za
prijavu i postupanje u slucajevima mobinga te osiguranje povjerljivih i sigurnih kanala
komunikacije za Zrtve. Takoder, naglaSava se vaznost stvaranja radne kulture utemeljene na
postovanju, podrSci 1 otvorenosti, kao temelju za ucinkovitu prevenciju svih oblika
zlostavljanja na radu. Upravo zbog slozenosti i prikrivene prirode mobinga, potrebna su
daljnja istrazivanja koja bi obuhvatila dublju analizu institucionalnih prepreka u prijavljivanju
i procesuiranju ovakvih slucajeva, kao i prouc¢avanje ucinkovitosti postoje¢ih mjera zastite u
razli¢itim organizacijskim i1 kulturnim kontekstima. Dodatno, korisno bi bilo istraziti
percepciju mobinga medu zaposlenicima razliitih sektora, razinu njihove informiranosti o
pravima i dostupnim oblicima pomoéi te utjecaj organizacijske strukture na pojavu i
toleranciju mobinga. Sve to moglo bi doprinijeti izgradnji boljih mehanizama zastite,
promicanju radne etike 1 stvaranju radnog okruzenja u kojem je sigurnost zaposlenika temelj
svakog uspjeha.
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WORKPLACE MOBING

Summary: The topic of this paper is workplace mobbing, with an emphasis on the
legal and social aspects of this increasingly prevalent problem. The introductory part defines
the basic concepts related to mobbing, as well as the reasons for choosing the topic, since
mobbing is increasingly recognized as a significant cause of impaired interpersonal
relationships, stress and decreased productivity in the workplace. The phenomenon of
mobbing is considered in the context of employee rights, with the aim of raising awareness of
the importance of prevention and legal protection of victims. The research methodology is
based on a qualitative analysis of a specific court ruling related to the criminal offense of
mobbing. Using descriptive and analytical methods, the documentation relating to the
specific case was studied in order to present in as much detail as possible the elements that
form the basis for legal sanctioning of mobbing. The research relies on a combination of
legal analysis and insight into the psychological and organizational consequences that
mobbing causes. The theoretical part of the paper elaborates on the forms and phases of
mobbing, the characteristics of the abuser and the victim, as well as the consequences that
mobbing has on the individual and the organization. Special emphasis is placed on the
legislative framework of the Republic of Croatia and international documents that regulate
safety at work. In the fourth chapter, a specific court decision was presented and interpreted,
in which the criminal offense of mobbing was recognized, thus indicating the possibilities of
legal protection and the importance of documenting and reporting abuse. In the discussion
and conclusion, the key observations obtained from the research are presented and the need
for better mechanisms of prevention, education and sensitization of employers and employees
is emphasized. In conclusion, it is emphasized that the fight against mobbing is the
responsibility of the whole society, not just the individual, and that institutional changes are
also necessary for the effective protection of workers.

Keywords: mobbing, workplace, court decision, criminal offense, worker protection, abuse,
law, prevention.
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SaZetak: Benfordov zakon je logaritamski zakon dinamike vodecih cifara u velikim
skupovima numerickih podataka. Vremenom je postao snazno sredstvo u domenu deteKcije
unutrasnjih anomalija (inliera) i forenzickoj praksi. Postoje Siroke mogucnosti primjene u
analizama raznih tipova podataka, ukljucujuci i sve oblike kriminala, pocev od digitalnih
oblika do statistickih podataka. U kombinaciji sa drugim tehnikama omogucava
prepoznavanje obrazaca koji sluze kao smjernice za dublje analize.

Prema istrazivanjima, Benfordov zakon se koristi za identifikaciju odstupanja u
financijskim izvjestajima i digitalnim zapisima, §to mozZe ukazivati na potencijalne cyber
prijetnje. U kombinaciji s naprednim analitickim alatima, ovaj zakon omogucava
forenzicarima da prepoznaju obrasce koji odstupaju od ocekivanih distribucija, cime se
olaksava otkrivanje sofisticiranih oblika cyber kriminala. Jedna od tih tehnika je
reinforcement ucenje, treca vrsta masinskog ucenja, pored nadziranog i nenadziranog. Sve je
viSe u primjeni zbog vaznih prednosti.

Kljucne rijeci: Benfordov zakon, forenzika, statistika, reinforcement ucenje
1. UVOD

Digitalno doba je donijelo nove oblike i metode kriminala. Ovo posebno pogada
mladu populaciju koja puno brze prihvata moderne tehnike komuniciranja i1 koriStenja
raCunarske tehnike koje je postalo njihovo prirodno okruzenje. Sa druge strane, dinamika
razvoja 1 mjesta koriStenja tih metoda je donijele nove prijetnje 1 rizike koje traze
odgovarajucu reakciju 1 djelovanje, koji izostaju zbog tehnickih, socijalnih 1 drugih razloga.
To se posebno vidi na mladoj generaciji koja raspolozivu tehniku koristi bez ogranicenja i
pritom upada u zamku beskrupuloznih subjekata.

Metode i tehnike zaStite se grade na osnovu poznavanja rizika koje nosi sigurnosna prijetnja

bilo kog tipa. Dinamika razvoja informacione tehnologije u tehnickom 1 konceptualnom
smislu je ucinila da mnogi rizici nisu prepoznati, posebno oni vezani za sadrzaje koji nisu
primjereni nekom uzrastu, a koji su dostupni bez ogranicenja i/ili kontrole. To se posebno
osjeti u domenu maloljetnickog nasilja, psihi¢kim poremecajima 1 sli¢nim pojavama. Jedan
od vaznih problema je relativno duga evolucija tih uticaja do faze ispoljavanja negativnih
ponasanja.
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1.1. Benfordov zakon i reinforcement ucenje

Benfordov zakon je logaritamski zakon dinamike vodecih cifara brojeva u velikim
skupovima numerickih veli¢ina. Iskazuje se jednostavnom formulom:

1
P[D =d] = lnglﬁ(l + E)

Ovdje je d vodeca cifra iz skupa cijelih brojeva od 1 do 9. Zakon iskazuje jednostavnu

tvrdnju da ljudi imaju sklonost koristenja brojeva koji pocinju cifrom 1, koja opada sa ve¢im
ciframa. Pritom se uzima da istu vodeéu cifru imaju brojevi npr. 1.739,65, 1,73965 i
0,00173965. Ovo je prvi primijetio Simon Newcomb (1881) koji je do tog zakljucka dosao
kad je vidio da su logaritamske tablice pohabanije na pocetku nego na kraju. Zakon je ponovo
otkrio Frank Albert Benford (1937) koji je formulisao navedeni izraz, na osnovu vise od
20.000 uzoraka iz raznih izvora. Tesko je naci primjere prirodnih procesa u kojima ovaj
zakon ne vrijedi. Ako se uzmu veli¢ine svih datoteka na ra¢unaru i ako nema manipulacija
bilo kog tipa tada 30% tih brojeva poc¢inje cifrom 1, oko 17% cifrom 2 itd. Ono §to ovom
zakonu, osim oc€ito jednostavne definicije, daje snagu je njegova potpuna nepristrasnost u
pogledu izvora podatka. U primjeru sa datotekama, iste veli¢ine mogu oznacavati broj
gradana svih naselja u nekoj regiji ili bilo koji drugi izvor. Ovaj zakon je vremenom prosiren
na cifre na ostalim pozicijama desno od vodece i na grupe cifara unutar broja, od kojih se
najcesce prave analize na prve dvije pozicije. Poredenje uzorackih veli¢ina sa teorijskim
zakonom daje indikacije o odstupanjima tako da analiticar ima trag koji slijedi da bi doSao do
izvora neslaganja, koje moZe indicirati prevaru odnosno anomali¢no ponasanje bilo kog tipa.
Na ovaj nacin su detektovane brojne finansijske prevare, od kojih je dovoljno pomenuti
Enron, Parmalat i sli¢no. Reinforcement ucenje je treca vrsta maSinskog ucenja, pored
nadziranog i1 nenadziranog ucenja. Radi podsje¢anja, nadzirano ucenje je metoda u kojoj
unaprijed definisani model prolazi fazu ‘ucenja’ odnosno dobijanja parametara u
prihvatljivim granicama na osnovu poznatih ulaznih i izlaznih veli¢ina. Tako izgraden model
se zatim koristi za analizu novih podataka, bez poznatih izlaznih vrijednosti. Nenadzirano
ucenje je metoda u kojoj se prave klasifikacije na osnovu strukture uzoraka, $to se koristi za
formiranje pravila, elemenata modela 1 sli¢no. Reinforcement ucenje je metoda u kojoj su
stanja i akcije vezane mjerljvom veli¢inom 0dziv (engl. reward). Cilj je postici §to je moguce
bolju vrijednost odziva. U varijanti veze reinforcement u¢enja i Benfordovog zakona, stanja
mozemo shvatiti kao redove tabele odnosno neke baze podataka sa viSe kolona. Akcija je
prelazak (tranzicija) iz jedne u drugu kolonu na osnovu vjerovatnoca koje se dobijaju kao
nivo povezanosti po osnovu iste ili sli¢ne strukture atributa, na osnovu politike, pravila
izbora. Veli¢ina odziv (reward) mjeri kvalitet takve veze. Ove veli¢ine se koriste za izgradnju
funkcije ucenja. Postupak ucenja ukljucuje istraZivanje (engl. exploring), u kojem se izbor
pravi na slucajan nacin, i koristenje (engl. exploiting), u kojem se koriste veli¢ine dobijene iz
uzorka odnosno okruzenja.
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2. PRIMJENA U FORENZICKOJ PRAKSI

Za primjenu metode reinforcement ucenja potreban je skup strukturiranih podataka od
kojih bar jedan mora biti numeri¢kog tipa. Drugi atributi mogu biti bilo kog tipa. U svjetlu
ove teme, prikladni mogu biti pol, starost, forma nasilja (fizicko, verbalno), datum i vrijeme
izvrSenja, dan u sedmici, lokacija i drugi. Numericki atribut moze biti trajanje pojedinacnog
akta nasilja mjereno odabranom vremenskom jedinicom, nov¢ani iznos Stete ili obeStecenja
ili neka druga prikladna numericka veli¢ina. Na taj nacin se analizia moZze fokusirati na neke
oblike nasilja odnosno krivi¢nih i drugih djela, $to olakSava analizu. Jedan od nacina je da se
koristi transformacija u drugu bazu, pri ¢emu se zadrzavaju sa svojstva kao za decimalne
brojeve. U literaturi se mogu naci primjeri npr. svodenja na bazu 5 po osnovu broja radnih
dana u sedmici. Benfordov zakon daje osnovu za raCunanje odzira (reward) na pojedinim
koracima na osnovu nestrukturiranih numeri¢kih podataka odnosno frekvencija cifara u
njima. U osnovnoj verziji se za raCunanje odziva uzimaju tri prve cifre, u formi:

Brojioci su uzoracke, a imenioci teorijske frekvencije cifara u numeri¢kom podatku na
jednom stanju. Ovo je prikladno ako je izvor za odziv samo jedna numericka veli¢ina. Druga
varijanta je da se koristi veliCina:

R(.S‘j — ZZ |Pﬂ-cs;_ Puzm'l

ocek
cv f8q

U ovom izrazu cv su kolone uzorka koje ulaze u raCunicu, seq su vodece sekvence cifara
duzine tri, P, ., je oCekivana (teorijskua relativna frekvencija, P,_,,. uzoracka relativna

frekvencija prve tri cifre. Ovo daje zbirnu vrijednost za odabrani broj numerickih atributa
(cv). Izbor racunanja za tri pozicije je prirodan ako se ima u vidu da su testovi prve tri cifre
viSe fokusirani od testova za prve dvije cifre. Ovakva zbirna veli¢ina je pogodna za mnoge
metode data mininga kao Sto su mjere sli¢nosti, klastering itd. U metodama reinforcement
ucenja ova veli¢ina se moze koristiti za slucajeve kada se atributi iz bilo kog razloga ne mogu
posmatrati odvojeno ili je takav pristup pozeljan iz bilo kog razloga. Rezultat su ‘obrasci’
podataka u formi grupa atributa i njihovih vrijednosti bliskih u nekom smislu. Drugim
rije¢ima, moze se dobiti grupisanje koje daje okvirnu sliku uslova i dinamike odredenog
oblika nasilja odnosno krivicnog djela.

2.1. Prednosti i nedostaci

PredloZeni pristup ima svoje prednosti i nedostatke kako po osnovu Benfordovog
zakona tako i po osnovu reinforcement uéenja. Prednost koristenja Benfordovog zakona je
njegova potpuna nezavisnost od izvora numerickog podatka, pa su analize objektivne i
nepristrasne. Ovo svojstvo je razlog Sto je osnovni, glavni uslov za rad revizora u nekim
drzavama teorijsko i prakticno poznavanje Benfordovog zakona. Da bi se koristile te
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prednosti numericki podaci ne smiju biti strukturirani. To znaci da predmet analize ne mogu

biti telefonski brojevi, registarske tablice, mati¢ni brojevi i sli¢no.
Prednosti koristenja reinforcement ucenja su:

- Moguénosti rjeSavanja slozenih problema, koji se ne rjeSavaju konvencionalnim
metodama

- Ispravka greski: model ispravlja greske tokom ucenja iz svog okruzenja

- Direktna interakcija sa okruzenje: ucenje se provodi u direktnoj interakciji sa okruzenjem
¢ime se realizuje adaptivno ucenje

- Rad u nedeterministickom okruzenju: ova metoda je prikladna za okruzenja u kojima su
ishodi neizvjesni i mijenjaju se tokom vremena
Nedostaci koriStenja reinforcement ucenja su:

- Neprikladnost za jednostavne probleme: ne treba se Kkoristiti za slucajeve u kojima je
moguce koristiti jednostavnije alate

- Visoki zahtjevi za racunarske resurse: za analizu je potrebna velika koli¢ina podataka i
dosta jaka racunarska snaga zbog intenzivnih ra¢unanja

- Zavisnost od funkcije odziva: lo§ dizajn mozZe rezultirati neadekvatnim zakljuccima i/ili
informacijama

- Debagiranje i interpretacija: moze biti izazovno u pogledu razumijevanja i interpretacije
Bez obzira na navedeno, reinforcement ucenje je moc¢na tehnika u pogledu podrske

odlucivanju s tim da se model razvija uz temeljitu i pazljivu teorijsku pripremu, planiranje i

realizaciju svih aspekata programske podrske.

2.2. Alternativne metode

Alternativa predloZenim metodama u iste svrhe su programska rjeSenja za data mining
metode. Jedno od njih je Weka programski paket koji dostupan u besplatnoj verziji. Weka
daje podrsku za metode i tehnike data mininga kao $to su klasifikacija, klastering i druge uz
kvalitetne metode vizuelizacije. Pritom se vrSi izbor metoda i1 njihovih parametara, dinamika 1
oblik masSinskog u€enja i mnogi drugi elementi. Poseban modul je namijenjen kao podrSka za
dizajn eksperimenata. Nakon unosa uzorka, nekom od prikladnih metoda (direktan unos,
ucitavanje iz datoteka ili drugog softvera) korisnik vr$i izbor analiza. Za klasifikacije
odnosno Kklastering je moguce koristiti atribute bilo kog tipa, ukljucujuci i numericke veli¢ine.
Ovo podrazumijeva da je moguce koristiti iste atribute kao u reinforcement ucenju. Rezultat
klasifikacije su moguci ‘obrasci’ koji odrazavaju veze izmedu atributa. U analizi forenzi¢kog
tipa to znaci moguénost dobre detekcije uslova odnosno okolnosti u kojima se deSavaju
odredena krivi¢na djela odnosno prekrsaji bilo kog tipa.

U dostupnoj verziji nije podrzano koristenje Benfordovog zakona u bilo kom smislu.
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3. ZAKLJUCAK

U tekstu su prezentirane neke od metoda koje se mogu koristiti u forenzickim
analizama ili istraznim praksama. Za neke od njih su potrebe stru¢ne i duboke pripreme i
analize, ali mogu, uz adekvatnu podrsku i odrzavanje dati mocan alat za analizu uslova i
okolnosti nastanka nekih tipova nasilnog ponaSanja. Druge metode mogu biti dobar alat za
povremene analize na osnovu tekucih podataka koji su pripremljeni na odgovarajuci nacin.
Jedan od bitnih elemenata, vaznih za oba slucaja, je identifikacija nivoa uticaja pojedinih
faktora na formu, sadrzaj i dinamiku djela za koja se prave analize.
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APPLICATION OF BENFORD'S LAW,
REINFORCEMENT LEARNING AND OTHER METHODS
IN FORENSIC AND INVESTIGATIVE PRACTICE

Summary: Benford's Law is a logarithmic law of the dynamics of leading digits in
large sets of numerical data. Over time, it has become a powerful tool in the field of internal
anomaly detection (inlier) and forensic practice. There are wide possibilities of application
in the analysis of various types of data, including all forms of crime, ranging from digital
forms to statistical data. In combination with other techniques, it allows for the recognition of
patterns that serve as guidelines for deeper analysis. According to research, Benford's Law is
used to identify deviations in financial statements and digital records, which may indicate
potential cyber threats. In combination with advanced analytical tools, this law allows
forensic scientists to recognize patterns that deviate from expected distributions, which
facilitates the detection of sophisticated forms of cybercrime. One of these techniques is
reinforcement learning, the third type of machine learning, in addition to supervised and
unsupervised. It is increasingly being used due to its important advantages.

Keywords: Benford's law, forensics, statistics, reinforcement learning.
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VRSNJACKO NASILJE
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profesorica u J.U. Medicinska Skola Zenica i magistra Fakulteta zdravstvenih studija
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SaZetak: Cilj ovog istrazZivanja je analizirati prevalenciju vrsnjacko nasilja medu
ucenicima osnovnih Skola, te njihove reakcije na nasilje, ukljucujuci ucestalost traZenja
pomoci od nastavnika i ucitelja. Takoder, istraZuje razlike u dozivljaju nasilja u odnosu na
spol i razred, te stavove ucenika prema kaznenim mjerama za zlostavljace. Istrazivanje je
provedeno anketiranjem ucenika osnovnih skola, s naglaskom na njihovu percepciju nasilja,
reakcije i prijedloge za prevenciju. Statisticka analiza koristena je kako bi se utvrdile
korelacije izmedu varijabli (p < 0.05).

U istrazivanju je sudjelovalo 201 ucenik. Vecina ucenika je svjesna postojanja nasilja
u skolama, no samo manji broj trazi pomo¢ od nastavnika. Rezultati takoder pokazuju razlike
u reakcijama na nasilje medu spolovima i razredima. Potrebno je kontinuirano educirati
ucenike o nasilju i prevenciji, uz jacanje institucionalnog odgovora, kao i razvijanje
emocionalne inteligencije medu ucenicima, s ciljem smanjenja nasilja i povecanja sigurnosti
u skolama.

Kljuéne rijedi: Vrsnjacko nasilje, ucenici, vidovi nasilja, posljedice.
1. UVOD

Nasilje medu djecom predstavlja drustveno neprihvatljivo ponasanje u kojem jedna ili
viSe osoba nanosi Stetu, bol ili povredu drugima s namjerom. Zlostavljanje djece prepoznaje
se kao znacajan problem u Skolama 1 druStvu, pri ¢emu se nasilje moze manifestirati u
razli¢itim oblicima: fizi€¢kom, seksualnom 1 psiholoskom. NasilniStvo nije samo djecja igra,
nego ozbiljan problem koji sa sobom nosi opasne posljedice, ¢ije prepoznavanje i prevencija
postaju kljuéne. Definicija nasilja medu vr$njacima je izazovna jer nijedna ne pokriva sve
aspekte, ali najceSce se koristi Olweusova (1998) definicija: ,,svjesna, Zeljena i namjerna
neprijateljska aktivnost ¢ija je svrha povrijediti, izazvati strah kroz prijetnje ili daljnju
agresiju, te stvoriti zastraSenost®. Stres kod Zrtava ne proizlazi samo iz onoga §to im se
dogada, nego i1 iz straha od mogucih budu¢ih posljedica. Prema Olweusu (1998), nasilje medu
vr$njacima ukljuCuje tri klju¢na elementa: negativni postupci, koji ukljucuju fizicko i
verbalno zlostavljanje; ponavljanje i trajnost tih postupaka; i asimetri¢an odnos snaga izmedu
zlostavljaca i zrtve. Nasilje moze biti direktno (zadirkivanje, udaranje, prijetnje) ili indirektno
(izolacija, Sirenje glasina). Djeca koja zlostavljaju svoju vrSnjake Cesto nastavljaju s takvim
ponasanjem i u odrasloj dobi. Osim §to na zrtve, nasilje ima Stetan utjecaj i na promatrace.
Zrtve, nasilnici i promatraci &ine ,krug nasilja“ koji, ako se ne prepozna na vrijeme, moze
dovesti do dalekoseznih posljedica. Novi oblik nasilja koji se pojavljuje u suvremenom
drustvu je nasilje putem interneta, koje je teSko prepoznati zbog anonimnosti koju nudi
nasilnicima. Ovi oblici nasilja ostavljaju ozbiljne emocionalne posljedice na zrtve, koje u
najgorem slucaju mogu dovesti do tragedija poput samoubojstava ili ubojstava.
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Nasilje medu djecom postalo je sveprisutno, a 1972. godine Svedski lije¢nik Heinemann prvi
je put dokumentirao nasilje medu djecom na Skolskom igraliStu (Rivers, Duncan i Besag,
2007; prema Sesar, 2011). Do tog trenutka nasilje medu vrSnjacima smatrano je samo dijelom
dje¢jeg razvoja, koji ¢e pro¢i s vremenom. Medutim, danas znamo da nasilje medu
vr$njacima nije bezazlena pojava, a preventivne mjere moraju biti usmjerene na smanjenje
njegovih negativnih u¢inaka. Nasilje medu djecom utjece na njihov fizicki i psihicki razvoj,
stvara negativnu atmosferu u razredu i dovodi do problema u ponasanju svih sudionika.
Posljedice nasilja osje¢aju ne samo zrtve, nego i poc€initelji i promatraci. Borba protiv nasilja,
ukljucujuéi vrsnjacko nasilje, temelji se na pravima djeteta, koja su utemeljena u Svjetskoj
deklaraciji o pravima djeteta iz 1939. godine i Konvenciji o pravima djeteta iz 1989. godine
(Maksimovié, Man¢i¢, 2013). Skole, kao kljuéne institucije u drustvu, trebaju raditi na
prevenciji nasilja promovirajuéi pozitivne vrijednosti i uce¢i djecu samopoStovanju,
postovanju razliCitosti i prijateljskom ponasanju. Vaznu ulogu u prevenciji nasilja imaju
nastavnici, koji, osim §to vode djecu kroz proces uc¢enja, mogu prepoznati potencijalne Zrtve i
pocinitelje nasilja, te poduzeti odgovaraju¢e preventivne mjere. Ucitelji, roditelji i druge
institucije moraju zajednicki raditi na suzbijanju nasilja medu djecom. lako nije moguce
potpuno eliminirati nasilje, sustavne i ciljne preventivne mjere mogu smanjiti njegovu
ucestalost 1 ozbiljnost. Jedan od klju¢nih faktora koji odrzavaju krug nasilja je druStvo koje
nagraduje nasilnike i ignorira patnje zrtava. Takoder, Skole koje ne priznaju postojanje
problema nasilja te obitelji koje toleriraju nasilno ponaSanje takoder pridonose njegovom
Sirenju. Nasilnici se ¢esto odlikuju snaznim osje¢ajem superiornosti i manjkom empatije, a
njihovo ponasanje ¢esto proizlazi iz obiteljskog okruzenja koje ukljucuje fizicko ili psihicko
zlostavljanje, kao i1 svjedocenje nasilju medu roditeljima (Baldry, 2003). Istrazivanja
pokazuju da obitel] moze biti izvor rizika za djecu koja pocCine nasilje. Djeca koja svjedoce
obiteljskom nasilju tri puta cesce iskazuju agresiju u skoli (Dauvergne i Johnson, 2001).
Takoder, djeca koja su sama Zrtve nasilja u obitelji Cesto postaju i zZrtve nasilja medu
vr$njacima (Baldry, 2003). IstraZzivanja u Bosni i Hercegovini takoder ukazuju na visoku
ucestalost nasilja medu djecom. Na primjer, istraZivanje provedeno u Tuzlanskom kantonu
2006. godine pokazalo je da je 65% djece bilo izlozeno nasilju od strane svojih vrSnjaka, dok
su mnogi incidenti ostali neprijavljeni. Na temelju svih ovih podataka jasno je da nasilje
medu djecom nije samo lokalni problem, ve¢ druStveni fenomen koji zahtijeva ozbiljnu
reakciju svih relevantnih institucija, od Skola do roditelja 1 Sire zajednice. Implementacija
ucinkovitih preventivnih mjera i intervencija moZe zna€ajno smanjiti broj slu¢ajeva nasilja 1
zastititi djecu od njegovih destruktivnih uc¢inaka.

2. REZULTATI I DISKUSIJA

Cilj ovog istrazivanja je analizirati prisutnost nasilja medu u€enicima osnovnoskolske
dobi, s naglaskom na razli¢ite aspekte nasilja, ukljucujuci vrste nasilja, izvore nasilja, reakcije
ucenika na nasilje, te u€inke tih reakcija. Kroz istrazivanje, nastoji se razumjeti kako nasilje u
Skoli uti¢e na ucenike razli¢itih uzrasta i spola, te na koji nacin ucenici percipiraju i reagiraju
na nasilje. Istrazivanje je imalo nekoliko specificnih zadataka. Prvi zadatak bio je ispitati da li
su ucenici dozivjeli nasilje, a ako jesu, od koga i u kojem razredu, te utvrditi postoji li
statisticki znacajna razlika u dozivljenom nasilju u odnosu na spol i razred. Drugi zadatak
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ukljucivao je ispitivanje vrsta nasilja prisutnih medu ucenicima i analizu statisticke
znacajnosti razlika izmedu ispitanika s obzirom na spol i1 razred. Tre¢i zadatak bio je
usmjeren na utvrdivanje koje su vrste nasilja ucenici dozivjeli, s naglaskom na razlike prema
spolu i razredu. Cetvrti zadatak bavio se reakcijama u¢enika na doZivljeno nasilje,
ispitivanjem kome se ucenici obrac¢aju za pomo¢ i analizom statisticke znacajnosti tih reakcija
u odnosu na spol i razred. Peti zadatak obuhvatio je analizu ishoda nakon S§to su ucenici
potrazili pomo¢, s ciljem ispitivanja postoji li statisticki znacajna razlika u reakcijama na
temelju spola i razreda. Sesti zadatak bio je usmjeren na ispitivanje stavova ucenika o
mjerama koje treba poduzeti protiv zlostavljaca, s naglaskom na analizu moguéih razlika u
misljenjima ucenika prema spolu i razredu. Na temelju postavljenih ciljeva i zadataka,
formulisane su sljede¢e hipoteze. Glavna hipoteza ovog istrazivanja postavljena je kao:
“Pretpostavlja se da je nasilje prisutno u osnovnoj Skoli”. Ova hipoteza temelji se na
pretpostavei da nasilje nije rijedak fenomen medu ucenicima te da ima znacajan utjecaj na
njihovu svakodnevnicu u skoli. Uz glavnu hipotezu, formulirane su i podhipoteze koje se
odnose na razliCite aspekte nasilja. Prva podhipoteza (H1) postavlja se na temelju
pretpostavke da su ucenici dozivjeli nasilje u svojoj Skolskoj sredini, te da postoji statisticki
znacajna razlika u dozivljenom nasilju s obzirom na spol i razred. Druga podhipoteza (H2)
pretpostavlja da su ucenici izlozeni fiziCkom nasilju i da postoje razlike u dozivljaju tog
nasilja u odnosu na spol i razred. Tre¢a podhipoteza (H3) analizira vrstu nasilja koje ucenici
najéeS¢e dozivljavaju, pretpostavljajuci da je fizicko nasilje najzastupljenije, s naglaskom na
statisti¢ke razlike medu spolovima i razredima. Cetvrta podhipoteza (H4) istraZuje reakcije
ucenika na nasilje, pretpostavljaju¢i da ucenici traze pomo¢ od nastavnika, a peti zadatak
(H5) bavi se ishodima tih reakcija, s naglaskom na prestanak nasilja nakon §to se ucenici
obrate za pomo¢. Na kraju, Sesta podhipoteza (H6) analizira stavove ucenika o kaznenim
mjerama za zlostavljace, pretpostavljajuc¢i da postoji statisticki znacajna razlika u misljenjima
ucenika o tome Sto treba poduzeti protiv zlostavljaca, ovisno o spolu i razredu. Ova
metodologija osigurava temelje za detaljno ispitivanje prisutnosti nasilja u osnovnim
Skolama, uz razmatranje varijacija u percepciji i1 reakcijama ucenika prema razli€itim
oblicima nasilja, te pruza uvid u to kako se nasilje dozivljava i rjeSava unutar Skolske
zajednice. Istrazivanje je obuhvatilo ukupno 201 ucenika, podijeljenih prema razredima i
spolu. S obzirom na razrede, najviSe uCenika dolazi iz devetog razreda, koji ¢ini 22,9%
ukupnog uzorka, dok je najmanje ucenika iz Sestog razreda (18,4%). Ostali razredi su bili
zastupljeni na sljede¢i nacin: sedmi razred s 20,9%, peti razred s 19,4%, te osmi razred
takoder s 18,4%. Ovaj raspored pokazuje ravnomjernu distribuciju ucenika medu razli¢itim
razredima, $to omogucava analizu razlika medu razredima u vezi s pitanjima nasilja u skoli.
Sto se ti¢e spola, uzorak je gotovo izjedna¢en, s 103 muska ucenika (51,2%) i 98 Zenskih
ucenika (48,8%). Ovaj omjer omogucava da se analizira i1 usporeduje percepcija i iskustva
nasilja medu ucenicima razliitog spola, pruzaju¢i uravnotezene podatke za istraZivanje
razlika u iskustvima nasilja i reakcijama na njega.
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3. ANALIZA REZULTATA

Najveci broj ispitanika smatra da se u Skoli naj¢eSc¢e osecaju dobro, Sto €ini 69.7%
ucenika. Oko 25.9% njih odgovara da se osecaju ni dobro ni loSe, dok 4.5% ucenika kaze da
se osecaju lose u skoli. Ovi podaci ukazuju na to da vecina uc¢enika ima uglavnom pozitivno
iskustvo u $koli, dok manji broj njih smatra da njihovo iskustvo nije niti pozitivno niti
negativno. Kada je re¢ o dozivljenom nasilju, vecina ispitanika, ta¢no 67.2%, navodi da nisu
doziveli nasilje u Skoli. Ipak, 29.9% ucenika navodi da su nasilje doziveli povremeno, dok
manji broj, 2%, dozivljava nasilje Cesto, a samo 1% njih navodi da se nasilje dogada
svakodnevno. Ovi podaci ukazuju na to da nasilje nije svakodnevna pojava, ali je ipak
prisutno u nekim sluc¢ajevima. Kada su ucenici doziveli nasilje, najveci broj njih, c¢ak 66.7%,
nije doZiveo nasilje od nikoga. S druge strane, 20.4% ucenika navodi da je nasilje dozivelo od
vrinjaka, dok 12.4% njih kaZe da su nasilje doziveli od starijih u¢enika. Manji broj uc¢enika
(0.5%) doziveo je nasilje od mladih u¢enika, dok vecina ipak nije bila izloZena nasilju. Kada
je u pitanju prvi susret sa nasiljem, 71.1% uéenika navodi da nikada nisu doziveli nasilje. Od
onih koji jesu, vecina, 16.9%, dozivela je nasilje u petom razredu, dok 9.5% njih kaze da je
nasilje prvi put dozivelo u Sestom razredu. Manji broj ucenika (1%) doziveo je nasilje u
sedmom i osmom razredu, dok samo 0.5% njih navodi deveti razred kao period kada su prvi
put iskusili nasilje. U pogledu prisutnosti nasilja u skoli, ve¢ina u€enika, njih 58.7%, smatra
da je nasilje prisutno povremeno. Oko 33.3% ucenika smatra da nasilje uopste nije prisutno u
njihovoj skoli, dok manji broj, 8%, navodi da je nasilje prisutno ¢esto. Ovi podaci ukazuju na
to da postoji znaCajna percepcija nasilja medu ucenicima, iako se veclina ipak oseca
sigurnom. Kada su u pitanju vrste nasilja koje su najeS¢e medu ucenicima, 41.8% ucenika
navodi da je verbalno nasilje najcesce, dok 36.8% ucenika smatra da je fizicko nasilje
najprisutnije. Manje prisutno je emocionalno nasilje (15.9%), dok kulturno nasilje i
ekonomsko nasilje imaju manji postotak (5% i 0.5%). Ovi podaci pokazuju da verbalno
nasilje dominira, dok fizi¢ko nasilje takode predstavlja znacajan problem. Kada su u pitanju
vrste nasilja koje su ucenici najces¢e doziveli, 49.8% njih navodi da su najviSe doziveli
verbalno nasilje. Fizi¢ko nasilje doZivelo je 25.4% ispitanika, dok 17.9% ucenika navodi da
su doziveli emocionalno nasilje. Manje prisutno je kulturno nasilje (6%), a ekonomsko nasilje
1 seksualno nasilje su najredi, sa samo 0.5% ispitanika koji su to doZiveli. Kada je u pitanju
reakcija ucenika na nasilje, ve¢ina, 30.3% ucenika, odgovara da im kaZze da prestane, dok
24.4% njih trazi pomo¢ od odraslih osoba. Manji broj, 14.4%, kaZze da ih nasilnici ne
zastraSuju, dok 8.5% ucenika priznaje da nisu uradili niSta. Takode, 9.5% ucenika uzvraca
udarcem, dok manji broj, 7.5%, se potuce, a 3.5% pobegne. Samo 0.5% ucenika prestane
dolaziti u Skolu. Kada su ucenici razgovarali o nasilju s nekim, naj¢esce su to bili njihovi
roditelji (32.8%), dok je 13.4% ucenika razgovaralo sa nastavnikom. 8.5% njih se obratilo
prijateljima, dok 6% kaze da je razgovaralo sa bratom ili sestrom. Manje od 11% ucenika nije
razgovaralo ni sa kim, dok 28.9% navodi da im se takve stvari nisu dogodile. U pogledu
pomoc¢i koju su ucenici dobili, 29.9% njih kaze da su im roditelji pokusali pomo¢i, dok
13.9% ucenika navodi da su im nastavnici ili drugi odrasli iz Skole pruzili podrsku. 14.4%
ucenika navodi da su im prijatelji pomogli, dok 5.5% kaze da su im pomogli brat ili sestra.
Manji broj ucenika (9.5%) nije primio nikakvu pomo¢, dok 26.9% navodi da im se takve
stvari nisu dogodile. Kada su ucenici rekli nekome o nasilju, 34.3% njih kaze da se nasilje
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viSe nije dogadalo, dok 21.9% smatra da se dogadalo manje. Samo 1.5% ucenika kaze da je
situacija postala gora, dok 8% smatra da se niSta nije promenilo. 2.5% ucenika nije reklo
nikome, dok 31.8% navodi da im se takve stvari nisu dogodile. Na kraju, veéina ucenika
(45.3%) smatra da bi trebalo pomo¢i zlostavljac¢ima, dok 38.8% smatra da ih treba kazniti.
Manji broj ucenika (4.5%) misli da ih treba ignorisati, a 11.4% ucenika smatra da treba
preduzeti nesto drugo u odnosu na zlostavljace.

Tablica 6. Deskriptivni prikaz rezultata

Pitanje Odgovori Frekvencija | Percent
Kako se najcescée osjecas$ u Skoli? DOBRO 140 69.7
LOSE 9 4.5
NI DOBRO NI LOSE 52 25.9
Da li si dozZivio nasilje u Skoli? NIKAD 135 67.2
PONEKAD 60 29.9
CESTO 4 2
SVAKODNEVNO 2 1
Ako jesi, od koga si doZivio da bude§ OD VRSNJAKA 41 20.4
zlostavljan (vrSio nasilje nad tobom)? ]
OD STARIJIH UCENIKA 25 12.4
OD MLADIH UCENIKA 1 0.5
NI OD KOGA 134 66.7
U kom razredu si prvi put doZivio nasilje? PETOM 34 16.9
SESTOM 19 9.5
SEDMOM 2 1
OSMOM 2 1
DEVETOM 1 0.5
NISAM NIKAD DOZIVIO 143 71.1
Koliko je prisutno nasilje medu u¢enicima u CESTO 16 8
tvojoj Skoli?
PONEKAD 118 58.7
NIKAD 67 33.3
Koji vidovi nasilja su najée$éi medu uéenicima | FIZICKO 74 36.8
u tvojoj Skoli?
VERBALNO 84 41.8
EMOCIONALNO 32 15.9
KULTURALNO 10 5
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EKONOMSKO 1 0.5
Koje vidove nasilja si ti najéesce doZivio u FIZICKO 51 25.4
tvojoj Skoli?
VERBALNO 100 49.8
EMOCIONALNO 36 17.9
SEKSUALNO 1 0.5
KULTURALNO 12 6
EKONOMSKO 1 0.5
Kad ti se dogada da neko vr$i nasilje nad NISTA NE NAPRAVIM 17 8.5
tobom, Sta ti uradis? .
KAZEM DA PRESTANE 61 30.3
POBJEGNEM 7 35
UDARIM GA/JU 19 9.5
POTUCEM SE 15 7.5
NE IDEM U SKOLU 1 0.5
KAZEM NEKOM ODRASLOM 49 24.4
KAZEM 3 15
PRIJATELJU/PRIJATELIJICI
NE ZASTRASUJU ME 29 14.4
Ako si razgovarao/razgovarala s nekim o tome | MAJKA,OTAC 66 32.8
Sto ti se dogada, ko je to bio?
SESTRA ILI BRAT 12 6
NASTAVNIK 27 134
PRIJATELJ/PRIJATELJICA 17 8.5
NIKO 21 104
NE DOGADAJU MI SE 58 28.9
TAKVE STVARI
AKko su ti se takve stvari dogadale, ko ti je MAJKA ILI OTAC 60 29.9
pokusao pomo¢i?
BRAT ILI SESTRA 11 55
NASTAVNIK ILI DRUGI 28 13.9
ODRASLI U SKOLI
PRIJATELJ/PRIJATELJICA 29 14.4
NIKO 19 9.5
NE DOGADAJU MI SE 54 26.9
TAKVE STVARI
Ako su ti se te stvari dogadale, $to je bilo VISE SE NIJE DOGADALO 69 34.3
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nakon §to si nekome rekao? MANIJE SE DOGADALO 44 21.9
BILO JE JOS GORE 3 15
NISTA SE NIJE 16 8
PROMIJENILO
NIKOME NISAM REKAO 5 2.5
NE DOGADAJU MI SE 64 31.8
TAKVE STVARI

Sta po tvom miljenju treba preduzeti protiv TREBA IM POMOCI 91 45.3

zlostavljaca ucenika?
TREBA IH KAZNITI 78 38.8
TREBA IH IGNORISATI 9 45
NESTO DRUGO 23 11.4

Rezultati istrazivanja ukazuju na nekoliko klju¢nih uvida u vezi s nasiljem medu ucenicima,
analiziranih kroz razli¢ita pitanja. Prvo, nema statisticki znacajne razlike u odgovorima
ispitanika na pitanje o tome kako se najce$ce osjecaju u skoli, s Chi-square iznosom 3.37 i p
= 0.185, Sto sugerira da osjecaji poput stresa ili dosade nisu povezani sa spolom. Sli¢no, u
pogledu dozivljenog nasilja u skoli, Chi-square iznosi 4.31, a p = 0.23, Sto znaci da spol ne
uti¢e na ucestalost dozivljenog nasilja. Kada je rije¢ o pitanjima tko vrsi nasilje, Chi-square
iznosi 1.97, p = 0.579, §to ukazuje da nije statisticki znacajno tko je zlostavlja¢, niti postoji
razlika u razredu u kojem je nasilje prvi put dozivljeno (Chi-square 6.36, p = 0.273). Takoder,
percepcija prisutnosti nasilja medu uéenicima nije statisti¢ki znac¢ajna s Chi-square 4.19ip =
0.123. Medutim, postoji statisti¢ki znaCajna razlika u odgovorima na pitanje o vrstama
nasilja, gdje su muski u€enici najées¢e naveli fizi€ko 1 verbalno nasilje, dok su Zenski u€enici
veé¢inom naveli verbalno nasilje (Chi-square 16.39, p = 0.003), $to se ponavlja i u pitanju o
vrstama nasilja koje su ucenici dozivjeli, s Chi-square 16.3 i p = 0.006, gdje su muski ucenici
dozivjeli fizicko 1 verbalno nasilje, a Zenski uc€enici uglavnom verbalno nasilje. U vezi s
reakcijama na nasilje, rezultati nisu pokazali statisticki znacajne razlike (Chi-square 12.83, p
= 0.118), ali postoji znacajna razlika u tome s kim ucenici razgovaraju o nasilju, s muskima
koji Cesce razgovaraju s roditeljima, a zenski ucenici s prijateljima (Chi-square 14.14, p =
0.015). Takoder, muski ucenici ¢e$¢e dobijaju pomo¢ od roditelja (Chi-square 11.05, p =
0.05), dok zenski ucenici ¢e$ce traze pomo¢ od prijatelja. U vezi s uinkom prijave nasilja,
muski ucenici ¢e$¢e navode da se nasilje prestalo dogadati nakon §to su obavijestili nekog
(Chi-square 12.65, p = 0.027). Na pitanje o prijedlozima za kaznene mjere prema
zlostavlja¢ima, nije utvrdena statisticki znacajna razlika (Chi-square 1.41, p = 0.703), Sto
sugerira da su stavovi ucenika o ovom pitanju prilicno homogeni, bez obzira na spol. Ovi
rezultati pruzaju uvid u razliCite aspekte nasilja u Skoli, naglasavaju¢i odredene spolne razlike
u percepciji 1 iskustvima nasilja medu ucenicima, dok istovremeno ukazuju na slicnosti u
reakcijama na nasilje 1 potrebama za podrSkom.
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Tablica 7. Pearson Chi-Square test poredenja odgovora s obzirom na spol

Pitanje Test © p Napomena

Kako se najceSce osjeéas u $koli? | Pearson Chi-Square 3.37 | 0.185 | Nema statisti¢ki znacajne
razlike izmedu muskih i
zenskih u€enika.

Da li si dozZivio nasilje u §koli? Pearson Chi-Square 4.31 | 0.23 | Nema statisticki znacajne
razlike u dozivljavanju
nasilja.

AKo jesi, od koga si doZivio da Pearson Chi-Square 1.97 | 0.579 | Nema statisticki zna¢ajne

budes zlostavljan? razlike u tome od koga su
ucenici dozivjeli nasilje.

U kom razredu si prvi put doZivio | Pearson Chi-Square 6.36 | 0.273 | Nema statisticki znacajne

nasilje? razlike u razredu kad su
ucenici prvi put dozivjeli
nasilje.

Koliko je prisutno nasilje medu Pearson Chi-Square 4.19 | 0.123 | Nema statisticki znac¢ajne

ucCenicima u tvojoj Skoli? razlike u percepciji nasilja
medu ucenicima.

Koji vidovi nasilja su najées¢i Pearson Chi-Square 16.39 | 0.003 | Statisticki znacajna razlika;

medu ucenicima u tvojoj $koli? muski ucenici navode fizicko
i verbalno nasilje, Zenski
verbalno.

Koje vidove nasilja si ti najcesée Pearson Chi-Square 16.3 | 0.006 | Statisticki znacajna razlika;

dozivio u tvojoj skoli? muski dozivljavaju fizicko i
verbalno nasilje, Zenski
verbalno.

Kad ti se dogada da neko vrS$i Pearson Chi-Square 12.83 | 0.118 | Nema statisticki znacajne

nasilje nad tobom, $ta ti uradis? razlike u reakcijama ucenika
na nasilje.

Ako si razgovarao/razgovarala s Pearson Chi-Square 14.14 | 0.015 | Statisticki znacajna razlika;

nekim o tome §to ti se dogada, ko muski ucenici vise

je to bio? razgovaraju s roditeljima,
zenski i s prijateljima.

AKo su ti se takve stvari dogadale, | Pearson Chi-Square 11.05 | 0.05 | Statisti¢ki znacajna razlika;

ko ti je pokus$ao pomo¢i? muski ucenici ¢esc¢e dobijaju
pomo¢ od roditelja.

Ako su ti se te stvari dogadale, $to | Pearson Chi-Square 12.65 | 0.027 | Statisticki znacajna razlika;

je bilo nakon §to si nekome muski ucenici ¢esée kazu da

rekao? se nasilje prestalo dogadati.

Sta po tvom miljenju, treba Pearson Chi-Square 1.41 | 0.703 | Nema statisti¢ki znacajne

preduzeti protiv zlostavlja¢a
ucenika?

razlike u misljenju o tome Sta
treba preduzeti protiv
zlostavljaca.
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Rezultati analize ukazuju na znacajne razlike u percepciji 1 iskustvu nasilja medu ucenicima
razli¢itih razreda. Prvo, postoji statisticki znacajna razlika u odgovorima na pitanje "Kako se
najcesce osjecas u skoli?", s Chi-square vrijedno$¢u od 29.331 1 p = 0, $to znaci da se osjecaji
ucenika u Skoli razlikuju ovisno o razredu. Ucenici u razli¢itim razredima imaju razlicita
iskustva u pogledu emocija koje dozivljavaju u skoli, Sto sugerira da su njihova iskustva i
percepcija emocija povezana s razredom. Kada je rije¢ o dozivljenom nasilju, Chi-square
iznosi 23.994, a p = 0.02, Sto ukazuje na statisticki znacajnu razliku medu razredima.
Rezultati sugeriraju da se dozivljaj nasilja razlikuje medu razredima, s ucenicima visSih
razreda, osobito devetih, koji su visSe izlozeni nasilju u razli¢itim oblicima nego ucenici nizih
razreda. Isto tako, pitanje o izvoru nasilja pokazuje statisticki znacajnu razliku (Chi-square
31.945, p =0.001), gdje ucenici visih razreda ceS¢e prijavljuju nasilje od starijih ucenika, dok
ucenici nizih razreda vise dozivljavaju nasilje od vrsnjaka. Na pitanje u kojem razredu su prvi
put dozivjeli nasilje, Chi-square iznosi 43.74 (p = 0.002), $to ukazuje na znacajne razlike
medu razredima. UCenici nizih razreda (peti i Sesti) obicno prijavljuju da su prvi put dozivjeli
nasilje ranije nego ucenici visih razreda. U vezi s percepcijom nasilja u $koli, Chi-square
iznosi 8.7, a p = 0.368, S§to znaci da nema statisticki znacajnih razlika medu razredima u
pogledu misljenja o prisutnosti nasilja u Skoli. Kada su u pitanju razli¢iti oblici nasilja,
postojala je statisticki znacajna razlika (Chi-square 31.638, p = 0.011), gdje su ucenici u
nizim razredima vise izlozeni verbalnom nasilju, dok ucenici visih razreda prijavljuju veci
broj slucajeva fizickog nasilja. Sli¢na razlika zabiljezena je 1 u vrstama nasilja koje su ucenici
dozivjeli (Chi-square 44.199, p = 0.001), gdje su ucenici nizih razreda prijavili vecu
ucCestalost verbalnog nasilja, dok su ucenici visih razreda CeSce prijavljivali fizicko i
emocionalno nasilje. U vezi s reakcijama na nasilje, statisticki znacajna razlika je pronadena
(Chi-square 63.579, p = 0.001), pri ¢emu su ucenici nizih razreda ¢eSc¢e birali ne reagirati ili
pobjeci, dok su ucenici visih razreda ¢eS¢e prijavljivali nasilje ili se obracali odraslima. U
pitanju o tome s kim su ucenici razgovarali o nasilju, rezultati su takoder pokazali znacajnu
razliku (Chi-square 41.3, p = 0.003), pri ¢emu su ucenici vi$ih razreda ¢esce razgovarali s
roditeljima, dok su ucenici nizih razreda viSe razgovarali s prijateljima. Takoder, postoji
znacajna razlika u tome tko je ucenicima pokuSao pomo¢i (Chi-square 33.081, p = 0.033).
Ucenici visih razreda ¢eSc¢e prijavljuju pomo¢ od nastavnika, dok su ucenici nizih razreda
vise oslonjeni na pomoc¢ roditelja. Na pitanje o ishodima nakon $to su u¢enici nekome rekli o
nasilju, nije pronadena statisticki znac¢ajna razlika (Chi-square 26.832, p = 0.14), Sto ukazuje
na sli¢ne ishode u svim razredima nakon prijave nasilja. Na kraju, kada su u pitanju prijedlozi
za kaznene mjere prema zlostavlja¢ima, nije pronadena statisti¢ki znacajna razlika (Chi-
square 9.8, p = 0.633), Sto sugerira da se miSljenja o tome Sto treba uciniti protiv zlostavljaca
ne razlikuju znacajno medu razredima. Ovi rezultati ukazuju na to da postoje znacajne razlike
u iskustvima nasilja, vrstama nasilja, reakcijama na nasilje i izvorima pomoc¢i medu
ucenicima razlicitih razreda.
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Tablica 8. Pearson Chi-Square test poredenja odgovora s obzirom na spol

Pitanje

XZ

p

Napomena

Kako se najcesce osjecas u
s§koli?

29.331

Statisticki znac¢ajna razlika izmedu razreda u osjecajima u
skoli. P value je manji od 0.05, §to ukazuje na povezanost
izmedu razreda i osjecaja. Razlike izmedu razreda
sugeriraju da u€enici u razli¢itim razredima imaju razlicita
iskustva i percepciju svojih emocija u $koli.

Da li si dozZivio nasilje u §koli?

23.994

0.02

Statisticki znacajna razlika u dozivljenom nasilju medu
razredima. P value je manji od 0.05, $to znaci da se
dozivljaj nasilja razlikuje ovisno o razredu. Razlike mogu
ukazivati na to da su uéenici u vis§im razredima (posebno
deveti) izlozeni nasilju u razli¢itim oblicima nego ucenici
u nizim razredima.

AKo jesi, od koga si doZivio da
budes zlostavljan?

31.945

0.001

Statisticki znac¢ajna razlika u izvoru nasilja medu
razredima. P value je manji od 0.05, §to ukazuje na to da
se izvori nasilja (vr$njaci, stariji ucenici) razlikuju medu
razredima. Ucenici viSih razreda ¢e$ce prijavljuju nasilje
od starijih ucenika, dok su u€enici nizih razreda vise
izloZeni nasilju od vrsnjaka.

U kojem razredu si prvi put
dozivio nasilje?

43.74

0.002

Statisticki znacajna razlika u tome kada su u€enici prvi
put iskusili nasilje. P value je manji od 0.05, $to znaci da
se razredi razlikuju u trenutku kada su prvi put dozivjeli
nasilje. U€enici nizih razreda (peti i Sesti) obi¢no
prijavljuju da su prvi put dozivjeli nasilje ranije nego
ucenici visih razreda.

Koliko je prisutno nasilje medu
ucenicima u tvojoj Skoli?

8.7

0.368

Nema statisti¢ki znacajnih razlika u percepciji nasilja
medu razredima. P value je veci od 0.05, Sto znaci da se
misljenja o prisutnosti nasilja u skoli ne razlikuju
znac¢ajno medu razredima.

Koji vidovi nasilja su najceséi
medu ucenicima u tvojoj Skoli?

31.638

0.011

Statisticki znacajna razlika u vrstama nasilja medu
razredima. P value je manji od 0.03, $to znac¢i da razredi
razlikuju u tome koji su vidovi nasilja najces¢i. Ucenici u
nizim razredima prijavljuju vise verbalnog nasilja, dok
ucenici u visim razredima prijavljuju i fizicko nasilje.

Koje vidove nasilja si ti
najcesce dozivio u tvojoj Skoli?

44.199

0.001

Statisticki znacajna razlika u vrstama nasilja koje su
ucenici dozivjeli. P value je manji od 0.05, $to ukazuje na
to da se vrste nasilja koje su dozivjeli ucenici razlikuju
medu razredima. Ucenici nizih razreda ¢esée prijavljuju
verbalno nasilje, dok ucenici visih razreda prijavljuju
emocionalno i fizicko nasilje.

Kad ti se dogada da neko vrS$i
nasilje nad tobom, $ta ti
uradi§?

63.579

0.001

Statisticki znacajna razlika u reakcijama ucenika na
nasilje. P value je manji od 0.05, §to znaci da se reakcije
na nasilje razlikuju medu razredima. U€enici nizih razreda
¢eSce biraju da pobjegnu ili ne reaguju, dok ucenici visih
razreda CeSce prijavljuju nasilje ili kazu odraslima.
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Ako si razgovarao/razgovarala 41.3 | 0.003 | Statisticki znacajna razlika u tome s kim su ucenici

s nekim o tome S$to ti se dogada, razgovarali o nasilju. P value je manji od 0.05, $to ukazuje
ko je to bio? na to da ucenici u razli¢itim razredima razli¢ito pristupaju
razgovoru o nasilju. U€enici u viS§im razredima cescée
razgovaraju s roditeljima, dok uéenici u nizim razredima
viSe razgovaraju s prijateljima.

Ako su ti se takve stvari 33.081 | 0.033 | Statisticki znacajna razlika u tome tko je pokuSao pomoci
dogadale, ko ti je pokusao ucenicima. P value je manji od 0.05, $to znaci da se izvori
pomo¢i? pomo¢i razlikuju medu razredima. Ucenici u vis§im

razredima €e$ce prijavljuju pomo¢ od nastavnika, dok
ucenici nizih razreda ve¢inom rac¢unaju na pomo¢
roditelja.

AKo su ti se te stvari dogadale, | 26.832 | 0.14 | Nema statisticki znaCajnih razlika u ishodima nakon Sto
$to je bilo nakon S$to si nekome su ucenici rekli nekome o nasilju. P value je ve¢i od 0.05,
rekao? Sto znaci da nisu pronadene znacajne razlike u reakcijama
na nasilje nakon §to su ucenici izvijestili o njemu.

Sta po tvom misljenju, treba 9.8 | 0.633 | Nema statisticki znacajnih razlika u stavovima o tome $to
preduzeti protiv zlostavljaca treba preduzeti protiv zlostavljaca. P value je veéi od
ucenika? 0.05, sto znaci da se miSljenja o tome $to treba uciniti

protiv zlostavljaca ne razlikuju znac¢ajno medu razredima.

4. ZAKLJUCAK

Rezultati ovog istrazivanja pruzaju znaajna saznanja o nasilju medu ucenicima u
osnovnim Skolama, s posebnim naglaskom na razlike medu razredima i spolovima. Glavna
hipoteza istraZivanja, koja polazi od pretpostavke da je nasilje prisutno u osnovnoj skoli,
potvrdena je kroz raznovrsne odgovore ucenika. Statisticki znaCajne razlike u percepciji
nasilja medu razredima ukazuju na to da se iskustva nasilja mijenjaju s godinama. Ucenici
visih razreda, posebno deveti razredi, prijavljuju ucestaliju izloZenost fizickom nasilju, dok
ucenici nizih razreda, poput petog i1 Sestog, ¢eSce prijavljuju verbalno nasilje. Ove razlike
impliciraju da nasilje u Skoli ima razli¢ite oblike ovisno o uzrastu, a to moze biti povezano s
emocionalnim 1 socijalnim razvojem ucenika koji ulaze u adolescenciju. Takoder, postoji
razlika u tome tko je izvor nasilja. Uenici niZih razreda ¢eS¢e navode vrSnjake kao nasilnike,
dok ucenici visih razreda prijavljuju starije ucenike kao zlostavljace, $to moZe ukazivati na
promjenu u dinamici nasilja kako ucenici rastu i1 kako se mijenjaju odnosi mo¢i unutar Skole.
Dalje, rezultati su pokazali statisticki znacajnu razliku u vremenu kada su ucenici prvi put
dozivjeli nasilje, pri ¢emu su ucenici niZih razreda ¢eSce prijavljivali da su nasilje iskusili
ranije. Ovi nalazi sugeriraju da mladi uc¢enici mogu biti ranjiviji na nasilje 1 da je potrebno
uloziti dodatne napore u prevenciju nasilja u ranim fazama Skolovanja. Kada je rije¢ o
reakcijama ucenika na nasilje, rezultati istraZivanja ukazuju na znacajne razlike medu
razredima. Uc€enici nizih razreda ¢eS¢e biraju pasivne reakcije, poput ignoriranja ili bijega,
dok ucenici visih razreda, koji su mozda emocionalno zreliji i samosvjesniji, ¢eS¢e prijavljuju
nasilje ili traze pomo¢ od odraslih, $to moze biti znak da u viSim razredima postoji razvijenija
svijest o tome kako se nositi s nasiljem.
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Posebnu paznju zasluZzuje nacin na koji se ucenici obracaju za pomo¢. Ispitanici su naveli
razli¢ite izvore pomoc¢i, pri ¢emu su ucenici visih razreda ¢esc¢e razgovarali s nastavnicima ili
Skolskim osobljem, dok su mladi ucenici skloniji obratiti se roditeljima ili prijateljima. Ovi
nalazi sugeriraju da postoji razlika u percepciji povjerenja i podrske koju ucenici dozivljavaju
u Skoli, $to moZze utjecati na uc¢inkovitost rjeSavanja problema nasilja. Takoder, postoji razlika
u tome kako ucenici dozivljavaju ishod nakon Sto su se obratili za pomo¢. Ucenici koji su se
obratili odraslima ili prijateljima izvjeStavaju da je nasilje prestalo, osobito u viSim
razredima, Sto moze ukazivati na to da su mjere pomoc¢i ucinkovitije kada su pravilno
implementirane. Na kraju, istrazivanje je otkrilo da stavovi o kaznenim mjerama prema
zlostavlja¢ima ostaju konzistentni medu razredima, bez znacajnih razlika. Iako se svi ucenici
slazu da je potrebno poduzeti mjere protiv zlostavljaca, rezultati sugeriraju da postoji manjak
jasno definiranih i dosljednih strategija koje bi omogucile u€inkovitu primjenu tih mjera u
svim razredima. Ovi rezultati istiCu potrebu za razvojem strategija koje se temelje na
specificnim potrebama svakog razreda i koje bi omogucile pravovremeno i ucinkovito
rjeSavanje nasilja. S obzirom na ove rezultate, preporucuje se da skole razvijaju specifi¢éne
preventivne programe koji ¢e se usmjeriti prema razli¢itim razredima, uzimajuéi u obzir
specificne oblike nasilja koji prevladavaju u svakoj dobi. Takoder, vazno je povecati svijest
medu u¢enicima o tome kako reagirati na nasilje i osigurati dostupnost odgovarajuce podrske,
bilo od strane nastavnika, $kolskog osoblja ili drugih izvora pomoci.
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PEER VIOLENCE

Summary: The aim of this study is to analyze the prevalence of peer violence among
elementary school students and their reactions to violence, including the frequency of seeking
help from teachers. It also explores differences in the experience of violence based on gender
and grade, as well as students' attitudes toward punitive measures for perpetrators. The
research was conducted through surveys among elementary school students, focusing on
their perception of violence, reactions, and suggestions for prevention. Statistical analysis
was used to determine correlations between variables (p < 0.05). A total of 201 students
participated in the study. Most students are aware of the existence of violence in schools, but
only a smaller number seek help from teachers. The results also show differences in reactions
to violence between genders and grades.

Continuous education for students on violence and prevention is necessary, along
with strengthening institutional responses and developing emotional intelligence among
students, with the goal of reducing violence and increasing safety in schools.

Keywords: Peer violence, students, types of violence, consequences.
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TAKE IT DOWN

Doc.dr.sci. Almira Salki¢
Univerzitet FINRA Tuzla, Bosna i Hercrgovina. almira.salkic@hpotmail.com i
Amra Mirojeviéc MA
Sveuciliste/Univerzitet ,, Vitez* Bosna i Hercegovina. amra.mirojevic@hotmail.com

SaZetak: "Take It Down" alat predstavlja pionirski pristup uklanjanju eksplicitnog
sadrzaja i zastiti mladih od online eksploatacije, kombinirajuci tehnoloske inovacije i
edukativne resurse kako bi se osigurao siguran digitalni prostor. Cilj istrazivanja je analiza
dostupnosti i ucinkovitosti ovog alata u sprecavanju Sirenja Stetnog sadrzaja i pruzanju
podrske zrtvama. Fokus je na prepoznavanju kljucnih elemenata koji doprinose sigurnosti i
povecanju svijesti o digitalnim pravima. Provedeno je kvantitativno istraZivanje na uzorku od
216 ucenika srednje Skole a kKoje su bile zrtve ili potencijalno izlozene online eksploataciji,
koriste¢i upitnike za evaluaciju njihove svijesti o alatima poput "Take It Down". Rezultati
istrazivanja pokazali su da alati poput "Take It Down" znacajno smanjuje dostupnost
eksplicitnog sadrzaja online kroz primjenu tehnologije digitalnog otiska (hashing),
omogucavajuci jednostavniju prijavu i uklanjanje sadrzaja. Ukljuceni ispitanici istaknuli su
visoku razinu zadovoljstva funkcionalnoséu alata i podrskom koju pruza. IstraZivanje
implicira potrebu edukacije obrazovnih radnika, roditelja i ucenika o prednostima ovog alata
te Ministarstva sigurnosti BiH i policijskih agencija za ukljucivanje istog alata na podrucju
Bosne i Hercegovine.

Kljucni mehanizmi pozitivnih ishoda ukljucuju tehnologiju digitalnog otiska za
prepoznavanje i pracenje sadriaja, jednostavan i siguran proces prijavijivanja, kao i
pruzanje podrske korisnicima kroz resurse i savjetovanje. Sveobuhvatni rezultati impliciraju
da alati poput "Take It Down" ne samo da povecava sigurnost mladih na internetu, vec i
doprinosi Sirenju svijesti o digitalnim pravima, digitalnoj sigurnosti, pravovremenoj reakciji
na online nasilje i odgovornostima.

Kljuéne rijeci: digitalna sigurnost, online eksploatacija, uklanjanje sadrzaja, zastita
privatnosti.
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1. UvOD

Internet i komunikacija danas igraju klju¢nu ulogu u oblikovanju modernog drustva,
pruzajuc¢i brojne prednosti koje unapreduju svakodnevni zivot, poslovanje i obrazovanje.
Medutim, uz sve prednosti, postoje i negativne strane koje treba uzeti u obzir, posebno kada
je rije¢ o maloljetnicima. Koliko je vazna uloga medijske pismenosti zbog ¢eséeg susretanja
sa negativnim stranama interneta i koriStenju kod mladih uzrasta pokazuju i1 brojna
istrazivanja domacih istrazivaca, agencija za komunikacije, izrade priru¢nika i knjiga na istu
temu koja se djelimicno preplie sa sigurnoS¢u, pravom i informacijskim tehnologijama.
Internet omogucéava povezivanje ljudi Sirom svijeta, ali prekomjerna upotreba moze dovesti
do izolacije i smanjenja kvalitetnih meduljudskih odnosa. Dostupnost informacija Cesto
dolazi s izazovima poput Sirenja dezinformacija 1 laznih vijesti, $to zahtijeva visok nivo
medijske pismenosti kako bi se informacije pravilno procijenile. Ucenici su posebno
osjetljiva skupina kada je rije¢ o negativnim posljedicama interneta. Prekomjerno koristenje
drustvenih mreza moze utjecati na njihovo mentalno zdravlje, izazvati osjecaj nesigurnosti i
smanjiti koncentraciju na Skolskim zadacima. Takoder, izlozenost neprimjerenim sadrzajima
moze negativno utjecati na njihov razvoj. Prema istrazivanju koje su proveli Regulatorna
agencija za komunikacije (RAK) i UNICEF, medijske navike djece u Bosni i Hercegovini
pokazuju da djeca provode znacajno vrijeme uz medije, Cesto bez adekvatnog nadzora
roditelja. Istrazivanje je obuhvatilo razli¢ite dobne skupine i ukazalo na potrebu za jaéanjem
medijske pismenosti kako bi se povecala sigurnost i dobrobit djece. Institucionalna jakost je
isto tako ima veliku ulogu jer je potrebno da se tacno utvrdi kome se javljamo u slucaju da
imamo odredene negativne sadrzaje podijeljene ili ukradene ili bilo $ta drugo. Trenutno smo
prepusteni prijavljivanju neZeljenog sadrzaja platformi koju koristimo, koja djelimi¢no
prikriva sadrzaj ali i dalje je dostupan. Pozitivne strane interneta ogledaju se: kroz povezanost
s ljudima Sirom svijeta, dostupnost informacija, moguénosti online edukacije i1 pristupa
edukativnim resursima, prakti¢nost i brzinu komunikacije, diseminaciju digitalnih poslova i
ekonomije samim tim implicirajuéi ve¢e poslovne moguénosti. Pored razvoja kreativnosti i
samopromocije, povecanja demokratije 1 aktivizma znatno je poboljSana mentalna podrska
koja se koristi u e-zdravstvu, te povezivanje i automatizacija upravljanja domovima i
poslovima putem Internet stvari (engl. Internet of Things, skr. 10T). Negativne strane
interneta 1 komunikacije, poput cyberbullyinga, ovisnosti o internetu 1 smanjenja fizicke
aktivnosti takoder su izazovi koji zahtijevaju paznju. Edukacija o medijskoj pismenosti 1
odgovorno koriStenje interneta klju¢ni su za minimiziranje ovih negativnih utjecaja. Ove
prednosti 1 izazovi interneta i komunikacije ne samo da oblikuju svakodnevni Zivot, ve¢ 1
postavljaju temelje za buducéi razvoj drustva.

2. OSVRT NA BOSNU | HERCEGOVINU

Prema Godisnjem izvjestaju RAK-u u Bosni Hercegovini (skr. BiH) postoji 3
374 094'® korisnika interneta u 2021., odnosno stopa koristenosti interneta u BiH iznosi

18 Godisnji izvjestaj Regulatorne agencije za komunikacije za 2021. godinu dostupan na sljedeéem linku
https://rak.ba/hr/reports a rezultate Godisnje ankete korisnika RAK dozvola za pruZanje internet usluga u BiH za
2021. godinu mozete pro¢itati na sljede¢em linku https://rak.ba/hr/news/11720

246


https://rak.ba/hr/reports
https://rak.ba/hr/news/11720

95,55%. Internet pretplatnika u istoj godini bilo je 797 893 1 u ovaj broj je uracunat da jedan
internet pretplatnik je jednak jednom prikljucku.

Penetracija korisnika interneta

011 7013 2013 4 015 W16 017 W18 2001

Slika 1 Slika penetracije internet korisnika u BiH (2011. — 2021.)'%

Giga aplikacija je globalna inicijativa koju su pokrenuli UNICEF i ITU s ciljem
povezivanja svih $kola na internet i omogucavanja digitalne inkluzije. Aplikacija koristi
podatke za mapiranje $kola i njihove povezanosti s internetom, pruzajuci uvid u digitalnu
infrastrukturu obrazovnih ustanova. U Bosni i Hercegovini, istraZzivanje putem Giga
aplikacije!®! pokazalo je da vise od 30% skola nije imalo pristup internetu 2021. godine.

Slika 2 Internet u funkciji obrazovanja sa osvrtom na pristup internetu u BiH §kolama®®2

Ovi podaci sluze kao temelj za planiranje ulaganja u digitalnu infrastrukturu 1
osiguranje jednakih moguénosti za sve ucenike. Fokus je na smanjenju digitalnog jaza i
unapredenju obrazovanja kroz tehnologiju. Moze se zakljuciti da ova aplikacija obraduje 143

189 Za izradun pokazatelja koristeni su sljede¢i podatci: podatak o broju stanovnika u BiH Agencije za statistiku
BiH prema popisu iz 2013. godine (3.531.159), procjena broja stanovnika u FBiH Federalnoga zavoda za
statistiku s 30. 6. 2020. godine (2.184.680) i procjena o broju stanovnika RS Republi¢koga zavoda za statistiku s
30. 6. 2021. godine (1.128.309).

190 Godignji izvjestaj Regulatorne agencije za komunikacije za 2021. godinu, https://rak.ba/hr/reports

101 https://www.unicef.org/bih/objave-medijima/internet-u-funkciji-u%C4%8Denja-stanje-u-bh-
%C5%Alkolama, Pristupljeno: 15.3.2025.

192 1sto kao 4
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drzave svijeta, a podaci nisu javno dostupni za sve zemlje Evropske unije (skr. EU), Rusiju,
Kinu, Japan, Sjedinjene Americke drzave (skr. SAD) i dr. drzave. Takoder, zaklju¢ujemo da
u 2025. godini u BiH je na internet konektovano 1500 Skola, a bez internet pristupa trenutno
su 474 skole. Aplikacija prikazuje podatke u realnom vremenu sa prikazom mapiranih skola,
konektivnosti $kole, brzinom interneta po konekciji i dr. te su podaci javno dostupni.

School status

Connected

Not Connected

Unknown

Slika 3 Prikaz $kola u BiH koje imaju/nemaju konekciju na internet'%3

U istrazivanju koje je naru¢io RAK 2022. godine ,,Sigurnost djece i mladih na
internetu*!®*, a izradila ga je Mania d.o.0. sa autorima Zeéevi¢ i Risojevi¢ uéestvovalo je
1000 ispitanika, od toga 283 ucenika srednjih $kola i cijele BiH (izuzev Zenicko-dobojskog
kantona). Prema istom istrazivanju svaki tre¢i srednjoskolac navodi da radnim danima
internet koristi viSe od 5 sati, a neradnim danima ak svaki drugi srednjoskolac; 3,6%
srednjoskolaca komunicira s roditeljima kada je u pitanju prihvatanje zahtjeva za
prijateljstvom na drustvenim mreZama, svaki deseti je rekao da je poslao svoju fotografiju ili
video osobama koje ne poznaju; svaki Sesti srednjoskolac svakodnevno pristupa
pornografskim internet stranicama, 50% srednjoSkolaca bilo je izloZeno slikama krvi 1 nasilja,

a 40% informacijama o nacinima kako se moZe poc€initi samoubistvo.
3. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Cilj istrazivanja: Analizirati dostupnost i u€inkovitost alata "Take It Down" u
sprecavanju Sirenja Stetnog sadrzaja 1 pruzanju podrSke zrtvama medu ucenicima prvih 1
drugih razreda smjera op¢a gimnazija i medicinska sestra/tehnicar, fokusirajuci se na razinu
svijesti o digitalnim pravima, sigurnosti te spremnosti za prijavljivanje online nasilja.

Provedeno je kvantitativno istraZivanje na uzorku od 216 ucenika srednje Skole a
koje su bile Zrtve ili potencijalno izloZzene online eksploataciji, koriste¢i upitnike za
evaluaciju njihove svijesti o alatima poput "Take It Down".

193 https://maps.giga.global/map/country/ba, Pristupljeno: 10.4.2025.
194 Sigurnost djece i mladih na internetu - Medijska i informacijska pismenost, Pristupljeno;5.4.2025.
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Uzorak ispitanika:

e 216 ucenika I i Il razreda srednje Skole Skole

e Uzorak ravnomjerno rasporeden prema spolu i razredima
Upitnici: Upitnici obuhvataju pitanja o:

e Razini svijesti o cyberbullyingu.

e I[skustvu s online nasiljem ili znanju o vrSnjacima koji su zrtve.
e Spremnosti za prijavljivanje nasilja roditeljima i policiji.

e Percepciji alata "Take It Down".

Pitanja u upitnicima:
Koji ste razred? (I razred, 11 razred)
Koji ste spol? (Muski, Zenski)
Koji smjer $kole pohadate? (Opca gimnazija, Medicinska sestra/tehnicar)
Znate li $to je elektronicko nasilje ili cyberbullying? (Da, Ne)
Jeste li ikada bili Zrtva elektronickog nasilja? (Da, Ne)
Poznajete li vrinjaka koji je bio Zrtva elektronickog nasilja? (Da, Ne)
Biste 1i prijavili elektronic¢ko nasilje roditeljima? (Da, Ne)
Biste 1i prijavili elektronicko nasilje policiji? (Da, Ne)
Kako biste ocijenili korisnost alata "Take It Down" za uklanjanje Stetnog
sadrzaja 1 zastitu mladih od online eksploatacije? (1 - Vrlo lose, 5 -
Odli¢no)
10. Kako biste ocijenili jednostavnost koristenja alata "Take It Down"? (1 -
Vrlo lose, 5 - Odli¢no)
11. Da li vam se dopada podrSka koju pruza alat "Take It Down" (npr.
savjetovanje, resursi)? (Da, Ne)
Statisticke metode:
e Procentualna distribucija odgovora.
e QGrupisanje rezultata prema razredima, spolu i smjeru Skole.

©oNoe R WDNRE

e Korelacijska analiza povezanosti izmedu razine svijesti 1 spremnosti na
prijavljivanje nasilja.
e Vizualizacija podataka putem bar chartova i grafikona.
Tabela 1.: Broj anketiranih ucenika:

| Ramed " Omaia__|Brojuienikapo odjeljenu

1. Broj ufenika u razredu: 97
2. Broj ufenika u razredu: 119
Ukupan broj razreda: 2
Ukupan broj uéenika: 216
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Tabela 2.: Broj anketiranih ucenika po spolu:

Odjeljenje Broj ucenika

muzkih [Zenskih | svega

1 2 12 14

1 3 12 15

1 4 12 16

1 4 14 18

1 7 11 18

1 4 12 16

2 1 14 15

2 2 9 11

2 4 1 15

2 6 i 27

2 5 2 27

2 6 18 24
UKUPNC 48 70 216

Tabela 3.: Broj anketiranih ucenika po spolu i smjeru:

Odjeljenje Broj ufenika
muskih ienskih sVega

1 2 12 14

1 3 12 15

1 4 12 16

1 smjer 9 36 45
1 4 14 18

1 7 11 18

1 4 12 16

2 smjer 15 37 52
2 1 14 15

2 2 9 11

2 4 11 15

1 smjer 7 34 41
2 & 21 27

2 5 22 27

2 & 18 24

2 smjer 17 6l 78
1+1 16 70 Eb
2+2 32 08 130
UKUPNDO 48 168 216

Tabela 4.: Odgovori ispitanika po pitanjima:
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Broj utenika:
PITAMIE
DA ME
Znate li ita je elektronicko nasilje - 216 "
cyberbullying? (Da, Ne)
Jest.e.ll ikada bili zrtva elektronickog 122 a4
nasilja® (Da, Ne)
Poznajete li vrinjaka koji je bio Zrtva
- - 145 71l
elektronickog nasilja® (Da, Ne)
Biste |i prijavili elektronicko nasilje
- 74 142
roditeljima? (Da, Ne)
Biste |i prijavili elektronicko nasilje
N B4 132
policiji? (Da, Ne)

Tabela 5.: Pitanje: Kako biste ocijenili korisnost alata "Take It Down" za
uklanjanje Stetnog sadrzaja i zastitu mladih od online eksploatacije? (1 - Vrlo loSe, 5 -

Odlicno)

Ocjena Ukupno Muski Zenski
1-Vrlo loie 15 11
2 30 B 22
3 54 12 42
4 B3 14 49
5-0dliéno 54 10 44

Tabela 6.: Pitanje: Kako biste ocijenili jednostavnost koristenja alata "Take It
Down"? (1 - Vrlo lose, 5 - Odlicno)

Ocjena Ukupno Mugki Zenski
1-Vrlo loie 10 3 7
2 1o 4q 15
3 ] 13 47
4 75 16 59
5-0dlicno 52 12 40

Tabela 7.: Pitanje: Da li vam se dopada podrska koju pruza alat "Take It Down"
(npr. savjetovanje, resursi)? (Da, Ne)

Analiza podataka:

Odgovor Ukupno Muski Zenski
Da 128 28 100
MNe B8 20 GE

Distribucija odgovora: Prikaz postotka ucenika koji su upoznati s pojmom
elektronickog nasilja (engl. cyberbullyinga), te onih koji su bili Zrtve ili poznaju Zrtve online

nasilja.
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Uporedna analiza distribucije odgovora

Ne poznaje vranjaka zrtvu elektronickog nasiljia = 16
Poznaje vrinjaka Zrtvu elektronickog nasilja s 37

Nije bio/bila Zrtva elektroni¢kog nasilia 20
Bio/bila Zrtva elektronitkog nasilja w28

Zna za pojam elektronickog nasilja I 48

mZenski mMugki mUkupno

Analiza po razredima: Usporedba razina svijesti i spremnosti na prijavljivanje
nasilja izmedu ucenika I 1 II razreda.

Usporedba razina svijestii spremnostina
prijavljivanje nasilja

160 142
140 132
120
a8
100 74 84 78
80
60 eI
40 28 18 26 20
12 , 10 14 10
20 4 6 I I 6
0 H_m L[] = | |
Ukupno Mugki (1 razred) Zenski (I razred) Mugki (Il razred) Zenski (1l razred)
m Spremni prijaviti nasilje roditeljima m Nisu spremni prijaviti nasilje roditeljima
B Spremni prijaviti nasilje policiji Nisu spremni prijaviti nasilje policiji

Analiza po spolu: Identifikacija razlika izmedu djecaka i djevojéica u
prepoznavanju online nasilja i spremnosti za prijavljivanje.
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Identifikacija razlika izmedu djecaka i djevojcica

250%

200%

150%

100%

| B
— L

0% . . . .
Nisu spremni Nisu spremni

Prepoznaju online | Spremni prijaviti orijaviti nasilje Spremni prijaviti orijaviti nasilje

nasilje nasilje roditeljima roditeljima nasilje policiji policiji
® Djevojtice (%) 100% 34,50% 65,50% 39,30% 60,70%
® Dijecaci (%) 100% 33,30% 66,70% 37,50% 62,50%

Smjer skole: Usporedba odgovora ucenika po smjerovima u skoli, s naglaskom na
pristup resursima i edukaciji.

Usporedba odgovora prema smjeru Skole

250

200

146 146
150

100 B3

o Znanjeo elektronitkomna| . - Ne prijava nasilja roditelji = . - - . -
Ukupno izpitanika silju Prijava naziljz roditeljima e Prijava nasilja polidji Me prijava nasilja policiji

BN Opia gimnazija 0 0 24 a5 27 43
mmm Wedicinska sestraftehnicar 148 146 50 =3 57 EDQ
e | k1 pni0 216 216 74 142 B4 132

U istraZivanju ispitanika prvih 1 drugih razreda uocena je razlika izmedu djecaka i
djevojcCica u prepoznavanju online nasilja i spremnosti za prijavljivanje online nasilja. Od
ukupno 216 ispitanika, 56,48% izjavilo je da su bile Zrtve elektronickog nasilja, dok 43,52%
nije imalo takvo iskustvo. Proporcionalno, medu djecacima je zZrtava bilo 56,25%, a medu
djevoj¢icama 56,55%. Vecina ispitanika (67,13%) poznaje nekoga ko je bio Zrtva
elektroni¢kog nasilja, dok 32,87% ne poznaje. Ovaj podatak ukazuje na visok nivo indirektne
svijesti o elektronickom nasilju medu ispitanicima. Kada je u pitanju prijavljivanje nasilja
roditeljima manji broj ispitanika, 34,26%, izjavilo je da bi prijavilo elektronicko nasilje
roditeljima. Vecina ispitanika, 65,74%, ne bi prijavila takvo nasilje roditeljima. Ovo sugerise
potrebu za edukacijom mladih o vaznosti uklju¢ivanja roditelja u borbu protiv online nasilja.
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Sto se ti¢e prijavljivanje nasilja policiji 38,89% ispitanika pokazalo je spremnost da prijavi
nasilje policiji, dok 61,11% ne bi prijavilo elektroni¢ko nasilje nadleznim organima. Ovaj
podatak ukazuje na mogucée nepovjerenje prema institucijama ili nedostatak informacija o
postupku prijavljivanja.

4. TAKE IT DOWN!®® PLATFORMA

Take It Down je moderna digitalna platforma razvijena za uklanjanje eksplicitnog
1 nasilnog sadrzaja s interneta. Platforma je zapocela s koriStenjem u Hrvatskoj pocetkom
2025. godine kao odgovor na sve ucestalije prijetnje online sigurnosti djece i mladih. Razvoj
ove platforme ostvareno je u saradnji izmedu americkog Nacionalnog centra za nestalu i
eksploatisanu djecu (skr. NCMEC) i lokalnih partnera poput Centra za sigurniji internet (skr.
CSI) te A1 Hrvatske. U sustini to je i dalje ista platforma koja je prevedena na hrvatski jezik i
ukljucuje podrsku za osobe koje su dozivjele nasilje ili dijeljenje eksplicitnog sadrzaja
povezujuci udruzenja koja djeluju na podru¢ju Hrvatske. Centar za sigurniji internet, koji je
bio kljucan partner u implementaciji platforme, osigurava besplatnu i anonimnu help liniju za
hitnu pomo¢. U Americi je prema podacima NCMEC-a trenutno prijavljeno vise od 30
milijuna eksplicitnih sadrzaja, Sto svjedoCi o opsegu problema. Ovaj visok broj prijava jasno
pokazuje ozbiljnost izazova s kojima se suocava digitalno okruZenje u pogledu neovlastenog
dijeljenja intimnih materijala. Take It Down je integriran s brojnim drustvenim mreZama,
medu kojima su Facebook, Twitter, Instagram, TikTok 1 YouTube. Saradnja s tim
platformama omoguéava brzo prepoznavanje, identifikaciju i uklanjanje Stetnog sadrzaja s
interneta. Svi korisnici platforme su upoznati s konceptom elektronickog nasilja i
posljedicama neovlastenog dijeljenja eksplicitnih fotografija ili videozapisa. Maloljetnici koji
se suoCe s neovlaStenim dijeljenjem intimnih sadrZaja dobivaju prioritetnu zastitu putem
automatiziranih mehanizama za hitnu intervenciju. Kada maloljetna osoba prijavi takav
sadrZaj, sistem odmah aktivira protokole za brzo uklanjanje i1 osigurava daljnju pomo¢ putem
savjetovanja. Platforma istovremeno omogucava korisnicima detaljne upute o tome kako
kontaktirati nadleZne institucije 1 osigurati dodatnu pravnu zastitu. Punoljetni korisnici koji
prijavljuju vlastiti eksplicitan sadrzaj prolaze kroz strogu verifikaciju kako bi se osigurala
autenticnost 1 izbjegala eventualna zloupotreba. Taj dodatni korak verifikacije pomaze u
smanjenju mogucnosti zlouporabe prijavnih mehanizama i §titi prava svih strana.

195 Pristup platformi mogu¢ je putem stranice https://takeitdown.ncmec.org/
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Slika 4 Kompanije koje su pristale koristiti listu hash vrijednosti iz usluge Take It Down

Prijava eksplicitnih fotografija putem ove platforme tee kroz cetiri koraka.
Neosudujuc¢i i pun podrSke prvi korak u kojem Korisnik treba da potvrdi da je fotografija ili
video sadrzi goli, polugoli ili seksualno eksplicitni sadrzaj koji je napravljen kada su bili
maloljetni, drugi korak je odredivanje godina koju su osobe imale na fotografijama ili
videozapisima koje zele prijaviti. Tre¢i korak je ucitavanje fotografije/a ili videa, a Cetvrti
korak je pregled prijave i slanje iste.

Zapo&nite
Zapocnite

Znamo da moZe bifi SujuCe kada se vase naduy na internetu. Take It Down ja ovdje
kako bi 1 .
oke B pemegae Molimo odgovorite na sljede€e:
i tite: " By e - o e P
LD Koliko ste godina imali na fotografijama ili videozapisima koje Zelite prijaviti?

o Take It Down namijenjen je za fotografije ili videozapise koji sadrZe goli, polugoli ili seksualno eksplicitni
sadrZaj snimljen prije nego 3o ste navrili 18 godina. Odaberite Dob

« Prijavu moZete podnijeti anonimna.

o Vaie fotografije ili videozapisi nefe napustiti vad uredaj.

Molimo potvrdite

g Kikem na ovol okvir potvrliete da fotogrofi il videozopisi ko planirate prijoit sadr¥e goli,
polugoli ili seksualne ekspliciini sadrZaj, a snimlieni su prije nego $io ste navriili 18 godina.

Pregledaite svoju prijavu

F Pregledaite svoje datoteke prije nego $to ih poaljete na raspriivanje.
Naziv datoteke

Hash vrijednost

Takmitenie (6).mp4 558 30000000000

Bio sam mladi od 18 godina kada su slike ili videozapisi snimljeni. Razumijem da slanjem hashova svaoiih
[ slika i videozapisa usluzi Take It Down pristajem da se moji hashovi dodaju na NCMEC hash popis i dijele s
tvritkama koje sudjeluju.

[ 1 confirm that my submission does not include spam or unrelated photos or videos.
Odaberits do 10 fofogrobija i ideosapiso Ako je sve ispravno i pristajete na obradu i dijeljenje svojih hasheva, kliknite na tipku “Po3alji”

shke/videozapisi ne napuiajte svoj uredlaj

Slika 5 Nacin prijave eksplicitnog sadrzaja putem platforme
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5. ZAKLJUCCI

U istrazivanju ispitanika prvih i drugih razreda svi ispitanici su upoznati s pojmom
elektronicko nasilje Sto pokazuje da su osnovne informacije o ovom problemu Siroko
rasprostranjene. Vise od polovine ispitanika direktno je iskusilo elektronicko nasilje, Sto
ukazuje na ozbiljnost problema i njegovu prisutnost medu mladima. Velika vecina ispitanika
poznaje vr$njaka koji je bio zrtva nasilja, Sto implicira da elektroni¢ko nasilje ima Sirok
utjecaj u zajednici. Niska spremnost ispitanika da prijave nasilje roditeljima ili policiji istie
potrebu za dodatnim edukacijama i podizanjem povjerenja u podrsku i pomo¢ od strane
roditelja i institucija. Rezultati ovog istrazivanja ¢e pruZiti smjernice za razvoj edukativnih
programa usmjerenih na ucenike, kao i za promociju alata "Take It Down" unutar $kola.
Fokus ¢e biti na povecanju svijesti o digitalnim pravima, edukaciji roditelja i nastavnika, te
saradnji s lokalnim vlastima za unaprjedenje online sigurnosti. Take It Down potice
odgovorno koristenje digitalnih medija te kontinuirano educira korisnike o rizicima i
posljedicama neovlastenog dijeljenja sadrzaja. Svi prijavljeni slucajevi podlijezu detaljnoj
analizi od strane stru¢njaka za digitalnu sigurnost i zastitu djece. Korisnicima se takoder
pruzaju informacije o mogucnostima pravne zastite i psiholoske podrske u slucajevima
nasilja ili zlostavljanja. Osim tehnicke pomo¢i, platforma nudi 1 bogat edukativni sadrzaj o
digitalnoj pismenosti, sigurnosti na internetu i odgovornom ponaSanju online. Ovaj holisticki
pristup omogucava jacanje povjerenja medu mladima i njihovim porodicama u koriStenje
digitalnih tehnologija na siguran nacin. Take It Down predstavlja znac¢ajan iskorak u borbi
protiv digitalnog nasilja, pruzaju¢i kljuénu podrsku i osnazujuéi najranjivije korisnike u
digitalnom prostoru.
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TAKE IT DOWN

Summary: The "Take It Down" tool represents a pioneering approach to removing
explicit content and protecting young people from online exploitation, combining
technological innovations and educational resources to ensure a safe digital space. The aim
of the research is to analyze the availability and effectiveness of this tool in preventing the
spread of harmful content and providing support to victims. The focus is on identifying key
elements that contribute to safety and increasing awareness of digital rights. A quantitative
study was conducted on a sample of 216 high school students who were victims or potentially
exposed to online exploitation, using questionnaires to evaluate their awareness of tools such
as "Take It Down". The results of the study showed that tools such as "Take It Down"
significantly reduce the availability of explicit content online through the application of
digital fingerprint technology (hashing), enabling easier reporting and removal of content.
The respondents involved highlighted a high level of satisfaction with the functionality of the
tool and the support it provides. The research implies the need to educate educators, parents
and students about the benefits of this tool, as well as the Ministry of Security of BiH and
police agencies to include the same tool in the territory of Bosnia and Herzegovina.

Key mechanisms for positive outcomes include digital fingerprinting technology to
identify and track content, a simple and secure reporting process, and providing support to
users through resources and advice. The overall results imply that tools like "Take It Down"
not only increase youth online safety, but also contribute to raising awareness about digital
rights, digital safety, timely response to online violence, and responsibilities.

Keywords: digital safety, online exploitation, content removal, privacy protection.
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TEHNOLOSKE INOVACIJE KOD SPRECAVANJA NASILJA U
ONLINE OKRUZENJU — KOD PLATFORMI ZA OBRAZOVANJE | NA
DRUSTVENIM MREZAMA

Adis Fodolovié BA
J.U Osnova Skola Mehuric¢i Travnik, Bosna i Hercegovina. adis_outlook@gmail.com

SaZetak: Rad se bavi tehnoloskim inovacijama koje se koriste za sprijecavanje nasilja
u online okruzenju, s fokusom na drustvene mreze i digitalne obrazovne platforme. Online
nasilje obuhvata Sirok spektar negativnih ponasSanja na internetu, ukljucujuci prijetnje,
seksisticki i rasisticki govor, kao i seksualno nasilje. S obzirom na brz tehnoloski napredak
tako su se i online platforme razvijale i samim tim pojavili se novi oblici nasilja, ali i
tehnologije koje mogu da prepoznaju i sprijece nasilje. Tehnologije koje mogu da prepoznaju
nasilje daju jedan od najbrzih nacina reagovanja pri sprijecavanju internet nasilja tako st0
automaski filtriraju sadrzaj koji se nalazi na platformi. Kod obrazovnih platformi alati koji
prate komunikaciju i automaski upozoravaju na nasilje i postali su kljucni za zastitu ucenika i
nastavnika od uznemiravajucih sadrzaja pri izvodenju online nastave. Na drustvenim
mrezama algoritmi koji rade prepoznavanje nasilja blokiraju i uklanjaju uvrijedljivi sadrzaj i
efikasno smanjuju nasilje. Ali koristenje ovih tehnologija suocava se s izazovima, ukljucujuci
zastitu privatnosti korisnika, efikasnost u prepoznavanju suptilnih oblika nasilja i prilagodbu
zakonskih okvira na internetu. U zakljucku, rad naglasava vaznost integracije tehnoloskih
inovacija u prevenciji online nasilja te pruzanju edukacije korisnika kako bi se stvorilo
sigurnije online okruzenje.

Kljucne rijeci: Tehnoloske inovacije, nasilje, online okruzenje i drustvene mreze.

1. UvOD

Online okruZenje je pogodno mjesto za Sirenje nasilja, online nasilje ukljucuje bilo koju
vrstu nasilnog ponasanja koje se dogodi na internetu, od napada na druStvenim mrezama,
rasistickog govora mrznje, prijetnji 1 seksualnog nasilja. U radu ¢u se fokusirati na kontekst
dogadaja preko drustvenih mreZza 1 digitalnih platformi za obrazovanje, a takoder ¢emo reci 1
nesto o drugim komunikacijskim kanalima. Ubrzano Sirenje interneta i drustvenih mreza je
ubrzalo i Sirenje nasilja velikom brzinom. Uz Sirenje nasilja dolazi i do Sirenja tehnoloskog
aspekta kao zastitnog sredstva koje prepoznaje nasilje i smanjuje probleme. Kada pogledamo
nazad u posljednje dvije godine mozemo da primjetimo drasticnu promjenu rasta kod
implementacije umjetne inteligencije (Al) koja pomocu algoritma moZe da prepozna govor
mrzZnje 1 alata za prijavljivanje nasilja omogucava efikasniju borbu protiv online nasilja.
Obzirom da je ucestalost online nasilja i njegov uticaj na mentalno zdravlje, obrazovanje i
sigurnost korisnika na internetu itekako u porastu, istrazivanja 1 primjena tehnoloskih
inovacija u ovoj oblasti postaje kljucni aspekt za druStvo. Fokus na digitalne platforme
obrazovanja i drustvene mreZe predstavlja moguénost za implementaciju novih rjeSenja koja
mogu pomo¢i u prevenciji i smanjenju online nasilja.
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2. TEHNOLOSKE INOVACIJE U ZASTITI KOD DIGITALNIH OBRAZOVNIH
PLATFORMI

Tehnoloske inovacije u za$titi kod digitalnih obrazovnih platformi predstavljaju
kljuéni faktor za sigurnost i privatnost korisnika, kao i za kreiranje pouzdane i odgovorne
digitalne obrazovne sredine. Obzirom da imamo upotrebu interneta u obrazovne svrhe sve
¢esce, pojave online kurseva, e-ucenja, zastita podataka i sprecavanje neovlastenih pristupa
postali su prioritet. Jedna od glavnih inovacija iz ove oblasti je primjena tehnologije koja radi
enkripcije podataka, tako da nudi mogucnost sigurne razmjene podataka izmedu ucenika,
nastavnika i obrazovnih institucija. Enkripcija podataka nije zastita samo li¢nih podataka ve¢
nas $titi 1 od raznih napada prilikom razmjene informacija. Za vecu sigurnost na digitalnim
obrazovnim platformama sve viSe se implementira biometrijska metoda autentifikacije kao
Sto su prepoznavanje lica i otisak prsta zbog sigurnijeg i brzeg nac¢ina provjere identiteta.

2.1. Sigurnost korisnika na platformi za online obrazovanje

Online obrazovne platforme kao §to su Zoom, Google Classroom, Microsoft Teams i
druge postale su klju¢ne u obrazovanju u vremenu pandemije. Ali ove platforme suocavaju se
s izazovima online nasilja, jer se ucenici mogu suociti s uznemiravanjem kroz online nastavu.
Platforme koriste razne tehnologije kako bi zastitile korisnike, neki od njih su alati za
pra¢enje komunikacije i automasko upozorenje na nasilne poruke ili na poruke nezeljenog
sadrzaja.

2.2. Algoritmi za prepoznavanje uznemiravanja i zastitu anonimnosti

Platforme za obrazovanje cCesto koriste sisteme za analizu interakcija medu
korisnicima kako bi prepoznali uznemiravanje ili zlostavljanje na internetu. Sistemi su
sposobni da rade analizu svih vrsta podataka pa ¢ak rade 1 u live video pozivima, rade tako
Sto prepoznaju emocionalne 1 psiholoSke signale koji usmjeravaju na uznemiravanje i
zlostavljanje. Kod platformi moguce je da se odrede osobe i administratori koji mogu da
prijave nasilje upotpunosti anonimno uz posebne alate koji su samo administratoru dostupni.

2.3. Automasko filtriranje sadrZaja i komunikacija
Platforme koje omogucavaju komunikaciju uéenicima i studentima, automaski rade na
filtriranju neprimjernih rijeci, sadrzaja i uklanjaju isti iz komunikacijskog kanala. Filteri
obuhvataju chat sobe koje koriste ucenici, e-mailove, forume i video konferencije kako bi se
sprijecilo Sirenje nasilnog sadrzaja.

2.4. Implementiranje ,,digitalnog otiska“ za verifikovanje i pra¢enje ponasanja

Neke od platformi koriste 1 ,,digitalni otisak* kako bi pratile aktivnosti svih svojih
korisnika. Metoda ,,digitalnog otiska“ daje moguénost prepoznavanja osoba koje su vec

259



primjecene da vrijedaju Cak i1 ako korisnici mijenjaju identitet na platformi ili koriste
pseudonime.

3. TEHNOLOSKE INOVACIJE U BORBI PROTIV NASILJA NA
DRUSTVENIM MREZAMA

Na drustvenim mreZzama kao §to su Facebook, Twitter, Instagram i TikTok, primjena
algoritama vjeStacke inteligencije daje mogucénost automaskog prepoznavanja uvrjedljivih i
nasilnih sadrzaja. Algoritmi prepoznavanja govora mrznje mogu analizirati tekstualne
poruke, slike, video sadrzaje i1 druge oblike komunikacije kako bi mogle da prepoznaju
uvredljivi sadrzaj, nasilno ponaSanje 1 isto blokirali. Ovi sistemi koriste tehnike masinskog
ucenja kako bi se u kontinuitetu usavrSavali i1 prepoznavali sve sofisticiranije oblike nasilja.

3.2. Alati za automasko blokiranje i uklanjanje sadrzaja

Razne druStvene mreze koriste tehnologiju koja daje mogucénost automaskog
blokiranja i uklanjanja postova koji sadrze nasilne i uvrjedljive sadrzaje. Koristeni alati se
najcesce zasnivaju na detekciji obrasca nasilnog ponasanja i mogu automaski oznaciti post za
dalje istrazivanje od strane moderatora. Ovi sistemi imaju i moguénost prepoznavanja i
blokiranja osoba koje upucuju prijetnje ili Sire mrznju.

3.3. Uvodenje zastite korisnika koriste¢i naprednu verifikaciju identiteta

Na druStvenim mrezama se pojavljuje trend primjene sistema verifikacije identiteta
kako bi se moglo sprijeciti anonimno zlostavljanje. Verifikaciju identiteta moze ukljucivati
slanje slike dokumenta, verifikovanje putem mobilnog broja ili druge metode kako bi se
obezbijedila odgovornost korisnika drustvene mreze.

3.4. Preventivni programi i edukacija o odgovornoj upotrebi interneta

Vecina druStvenih mreza pri samom prikljuc¢ivanju mrezi nudi resurse za edukaciju
svojih korisnika o prevenciji nasilja. Instagram i Twitter su pokrenuli kampanju usmjerenu na
podizanje svijesti o cyber-bullyingu, uz pruzanje informacija o tome kako blokirati
zlostavljaca, prijaviti neZeljeni sadrzaj i kome se obratiti za pomo¢ u vezi nezeljenih sadrzaja.

4. 1ZAZOVI 1 PREPREKE U IMPLEMENTACIJI TEHNOLOSKIH RJESENJA
Jedan od glavnih ako ne i glavni izazov u primjeni tehnologija za sprijeCavanje nasilja
na internetu jest balansiranje izmedu sigurnosti korisnika i zaStite njihove privatnosti.

Algoritmi koji prate aktivnosti korisnika mogu izazvati zabrinutost zbog naruSavanja
privatnosti 1 slobode izrazavanja. Jedno od cestih pitanja pri implementiranju tehnoloskih
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rjesenja je kako osigurati zastitu od nasilja bez ugrozavanja osnovnih ljudskih prava, kao sto
su pravo na privatnost i slobodu govora.

4.2. Efikasnost tehnologija u prepoznavanju suptilnih oblika nasilja

lako tehnologije koje su zasnovane na vjeStackoj inteligenciji mogu da efikasno
prepoznaju razne oblike nasilja, one nisu jos$ uvijek u stanju da prepoznaju suptilnije oblike,
kao $to su pasivna agresija, manipulacija ili ,,gaslighting* u online komunikaciji. Algoritmi su
Cesto ograniceni u razumijevanju konteksta u kojem se nasilje dogada.

4.3. Prepreke u globalnom okruZenju

S obzirom na globalnu prirodu interneta, tehnoloska rjeSenja za sprijecavanje nasilja
moraju se prilagoditi razli¢itim zakonodavnim okvirima i kulturnim normama. NeSto Sto
jedna drzava zakonski zabranjuje, mozda neka druga ne zabranjuje i ovo je jedan od dodatnih
izazova u implementiranju univerzalnih tehnoloskih rjesenja.

5. ZAKLJUCAK

Vazno je povecati suradnju medu tehnoloskim kompanijama, zakonodavnim tijelima i
nevladinim organizacijama kako bi se tvorila sveobuhvatna rjeSenja za sprijeCavanje nasilja
na internetu. Zakonodavstvo treba da se uskladi sa novim tehnoloskim inovacijama kako bi
obezbijedilo odgovornost platformi za sigurnsost korisnika. Edukacija korisnika narocito
mladih o digitalnoj pismenosti, sigurnosti na internetu i prepoznavanju nasilja je klju¢na za
smanjenje online nasilja. Obrazovni programi i online kampanje mogu znacajno doprinjeti
prevenciji. U buducnosti razvijanje tehnologije koja ¢e moéi da prepozna emocionalne
signale 1 psiholoske promjene kod korisnika moze doprinijeti prepoznavanju nasilja prije
nego S$to postane ozbiljan problem. Tehnologija koja se oslanja na analizu govora, tonova,
mimike 1 ¢ak digitalnih otisaka korisnika moze postati klju¢na u ovoj borbi.
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TECHNOLOGICAL INNOVATIONS IN PREVENTING VIOLENCE IN
ONLINE ENVIRONMENTS — IN EDUCATIONAL PLATFORMS AND
ON SOCIAL NETWORKS

Abstract: The paper deals with technological innovations used to prevent violence in
online environments, with a focus on social networks and digital educational platforms.
Online violence encompasses a wide range of negative behaviors on the Internet, including
threats, sexist and racist speech, as well as sexual violence. Given the rapid technological
progress, online platforms have also developed and new forms of violence have emerged, as
well as technologies that can recognize and prevent violence. Technologies that can
recognize violence provide one of the fastest ways to respond to preventing online violence by
automatically filtering content on the platform. In educational platforms, tools that monitor
communication and automatically warn about violence have become crucial for protecting
students and teachers from disturbing content when conducting online classes. On social
networks, algorithms that recognize violence block and remove offensive content and
effectively reduce violence. But the use of these technologies faces challenges, including the
protection of user privacy, the effectiveness in recognizing subtle forms of violence and the
adjustment of legal frameworks on the Internet. In conclusion, the paper emphasizes the
importance of integrating technological innovations in the prevention of online violence and
providing user education in order to create a safer online environment.

Keywords: Technological innovation, violence, online environment and social networks.
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AKTIVNOSTI | PREPORUKE ZA SUZBIJANJE PRANJA NOVCA
KAO OBLIKA FINANSIRANJA NASILJA

Prof.dr.sci. Vojo Lakovié
Fakultet drustvenih znanosti dr. Milenka Brkica Sveucilista Hercegovina, Bosna i
Hercegovina. vojolakovic@gmail.com i
prof.dr.sci. Milo§ Milovancevié
Masinski fakultet u Nisu, Nis, Republika Srbija. milosmilovancevic@gmail.com

Abstrakt: Zakonodavna resenja usmerena na suzbijanje krivicnog dela pranja novca i
formulacija preporuka za unapredenje pravnog okvira opravdani su usled dokazane pojave
infiltracije tzv. ‘prljavog’, nezakonmito stecenog novca, Sto u praksi izaziva Stetu po
nacionalnu ekonomiju usled destabilizacije finansijskog i bankarskog sistema, kao i
narusavanja ugleda Republike Srbije. Polazeéi od potrebe preispitivanja efikasnosti
mehanizama za sprecavanje pranja novca, a sa ciljem unapredenja borbe protiv ovog
krivicnog dela, u predmetnom radu primenjena je komparativna analiza i normativni metod,
¢ime je definisana odgovaraju¢a normativna struktura krivicnog dela i odgovarajuce
preventivne i represivne aktivnosti. Kao rezultat, u radu su formulisane preporuke za
otkrivanje, sprecavanje i suzbijanje pranja novca, usmerene na modernizaciju postojeceg
pravnog poretka i uskladivanje zakonskih reSenja sa relevantnim medunarodnim
standardima.

Kljucne reci: pranje novca, aktivnosti, preporuke, krivicno delo

1. UVOD

Prema podacima Medunarodnog monetarnog fonda, koli¢ina novca koja se godisSnje
opere dostize iznos u rasponu od 600 milijardi do 1,5 triliona americkih dolara, $to jasno
ukazuje na nuzZnost sveobuhvatnog pravnog regulisanja, preventivnog delovanja i efikasnog
suzbijanja krivicnog dela pranje novca. Nastanak i posledice ovog dela ogledaju se u
narusavanju ekonomske stabilnosti, slabljenju ekonomske politike, padu aktivnosti u
legalnom privatnom sektoru, ugroZavanju programa reformi, te sveukupnom umanjenju
kredibiliteta drzave na medunarodnoj sceni. Razvoj slozenih tehnika pranja novca podstaknut
je liberalizacijom trziSta, globalnim promenama, tehnoloskim inovacijama 1 pojavom
savremenih oblika sajber kriminala (Doron, Koker, 2022). Takav napredak oteZzava nadzor
nad finansijskim transakcijama, posebno imajuci u vidu da savremene finansijske tehnologije
neprestano proSiruju tradicionalne usluge novim, alternativnim putevima. Shodno tome,
akteri u procesu pranja novca, pored koriS¢enja sofisticiranih elektronskih metoda, sve ¢esce
angazuju 1 Sirok spektar stru¢njaka (finansijske savetnike, advokate, notare, racunovode,
investicijske bankare 1 dr.), stvaraju¢i kompleksne korporativne, bankarske i pravne strukture
radi prikrivanja nezakonito stecenih sredstava i vlasniStva. S obzirom na Cinjenicu da se
transakcije odvijaju i u zemlji i u inostranstvu, od sustinskog je znacaja da drzave prepoznaju
rizike 1 uspostave adekvatne mehanizme za njihovo ublazavanje. U cilju detaljnijeg
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razumevanja pojma novca, pravne kvalifikacije krivicnog dela pranje novca 1 samog procesa
tabelarni pregled zahteva tuzilastva i Uprave. Imajuéi u vidu da se pranje novca, kao krivi¢no
delo protiv privrede, regulise u dvadeset drugoj glavi Krivicnog zakonika Republike Srbije,
neophodna je kontinuirana razmena iskustava, obuka relevantnih subjekata, unapredenje
finansijskih sistema i inoviranje pravnih normi. Takode, potrebno je formirati i/ili dalje
razvijati organizacije specijalizovane za borbu protiv kriminala uz aktivnhu saradnju sa
medunarodnim institucijama. Kompleksnost fenomena pranja novca zahteva srazmerno
sloZeni sistem mera njegove prevencije i suzbijanja, a iznete preporuke predstavljaju kljucni
cilj i doprinos ovog ¢lanka.

2. HIPOTEZE, METODE | REZULTAT

U clanku se, radi sprovodenja akativnosti u cilju uspostavljanja prevencije 1 sprecavanja
aktivnosti ucinilaca krivi¢énog dela pranje novca, primenjuju normativne i komparativne
analize. Primena navedenih metoda dovela je do rezultata ¢lanka: neophodnosti sprovodenja
aktivnosti u cilju sprecavanja i prevencije krivicnog dela pranje novca. Rezultat ¢lanka
verifikovan je potvrdivanjem slede¢ih hipoteza, koje istovremeno Cine preporuke u cilju
suzbijanja krivi¢nog dela pranje novca:

Hipoteza 1: Zakonska normativa morala bi poc€ivati na analizi po¢inioca.
Hipoteza 2: Neophodna je primena inovativnih metoda i savremenih tehnologija u
otkrivanju i normiranju krivi¢nog dela.
Hipoteza 3: Pitanju pranja novca moraju se posvetiti Vlada i finansijske institucije.
Hipoteza 4: Zakonsko normiranje dela pranje novca i zakonski i institucionalni
mehanizmi u oblasti borbe protiv pranja novca moraju biti uskladjeni sa
standardima i preporukama medunarodnih organizacija §to upucuje na
neophodnost medunarodne saradnje.
3. DISKUSIJA | REZULTATI
3.1. Definisanje novca i pranja novca

Razumevanje procesa pranja novca nuzno je zasnovano na definiciji novca kao
prometne vrednosti, odnosno dobra koje omogucava razmenu materijalnih dobara 1 usluga
medu ucesnicima u robnom prometu. Prema Madingeru i Zalopanayu, novac predstavlja sve
ono ‘Sto je opste prihvaceno kao nacin podmirivanja troskova’ (Madinger, Zalopanay). Pored
toga, €lan 2. stav 1. tacka 2) Zakona o spreavanju pranja novca i finansiranja terorizma
propisuje da novac, u smislu ovog zakona, obuhvata gotov novac (domacdi i strani), sredstva
na racunima (dinarskim i deviznim) i elektronski novac. Genzman definiSe pranje novca kao
svesno stupanje ‘u finansijsku transakciju sa prihodima ostvarenim nezakonitom aktivnosScu,
sa namerom promovisanja ili sprovodenja tih nezakonitih aktivnosti ili prikrivanja prirode,
lokacije, izvora, vlasniStva ili kontrole navedenih prihoda’ (Genzman, 1997). Sagledavanje
tzv. ‘prljavog’ novca kao novca proisteklog iz krivicnog dela 1 imovine koja iz njega
proizilazi, jasno ukazuje da pranje novca ne moze postojati bez prethodne kriminalne radnje.
Ovom pojavom obuhvacena je kriminalna aktivnost infiltracije nezakonito steCenog novca u
zakonite tokove, sa osnovnim ciljem prikrivanja stvarnog izvora sredstava, spre¢avanja
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zaplene i oporezivanja od strane drzave, te obezbedivanja daljeg koriS¢enja tako steCenog
kapitala u poslovnim transakcijama..

3.2. Zakonsko normiranje krivicnog dela pranje novca

U pojedinim pravnim sistemima pranje novca kvalifikovano je kao krivi¢no delo, dok
se u drugim tretira kao prekrsaj, ¢ime se predvida kazna zatvora i do godinu dana, odnosno
vise od godinu dana kod tezih oblika. U Krivicnom zakoniku Republike Srbije (KZ RS)
pranje novca eksplicitno je definisano kao kriviéno delo. Clan 245 stav 1 KZ RS propisuje da
se za ovo delo moze smatrati odgovornim svako lice koje, uz znanje da imovina potice iz
kriminalne delatnosti, izvr§i njenu konverziju ili prenos, prikriva ili lazno prikazuje
nezakonito poreklo, odnosno stekne, drzi ili koristi takvu imovinu. Za osnovni oblik dela
predvidena je kazna zatvora od Sest meseci do pet godina i nov€ana kazna, dok se, ukoliko
vrednost imovine prelazi milion i petsto hiljada dinara ili je lice imovinu pribavilo
sopstvenom kriminalnom aktivno$¢u, propisuje kazna zatvora od jedne do deset godina i
novcéana kazna. U slu¢aju grupnog izvrSenja, zaprecena je kazna zatvora od dve do dvanaest
godina. Pored toga, propisana je krivicnopravna odgovornost i za lica koja su ‘bila duzna da
znaju’ da novac ili imovina poticu iz kriminalne delatnosti, kao i za odgovorna lica u pravnim
licima koja nisu preduzela duzne mere radi provere porekla sredstava. Na delotvornost
sistema u pogledu postupaka i presuda za pranje novca uticala je novija izmena KZ RS,
prema kojoj je dovoljno da novac ili imovina poti¢u iz kriminalne delatnosti, a ne iskljucivo
iz konkretno dokazanog predikatnog krivicnog dela. Na taj naCin proSiruje se primena
inkriminacije i omogucava krivicno gonjenje bez prethodne presude za predikatno delo, $to je
u skladu sa medunarodnim konvencijama koje je Republika Srbija ratifikovala. Kljuéni
element postojanja krivicnog dela pranje novca ostaje sama kriminalna aktivnost koja donosi
profit. Svojstvo zajedni¢kog imenitelja svih oblika pranja novca prema ¢lanu 245 KZ RS
jeste oduzimanje novca i imovine koja potie iz izvrSenja kriviénog dela. Zakonom o
oduzimanju imovine proistekle iz krivicnog dela, donetim 2008. godine, uvedeno je
‘prosireno oduzimanje imovine’, kojim se, izmedu ostalog, targetiraju ucinioci
organizovanog kriminala i lica koja su pribavila protivpravnu imovinsku korist koja nadilazi
njihove zakonite prihode, a ne mogu dokazati zakonitost porekla. 1zmene i dopune ovog
zakona iz 2019. godine uskladene su sa izmenama KZ RS iz 2016. godine, ¢ime je proSirena
njegova primena na vecinu kriviénih dela protiv privrede, uz formiranje Kancelarije za
povracaj oduzete imovine. Sam postupak oduzimanja regulisan je Zakonom o krivicnom
postupku. Zakonska regulativa u oblasti pranja novca dobila je dodatnu dimenziju
donosenjem Zakona o spreavanju pranja novca i finansiranja terorizma. Ovim preventivnim
propisom propisuju se mere i radnje ‘poznavanja i pracenja stranke’, ureduju obaveze lica
obuhvacenih zakonom, te se bliZze definiSu nadleZznosti Uprave za spre¢avanje pranja novca i
finansijsko-obavestajne sluzbe u otkrivanju i spre¢avanju ovog krivi¢nog dela.

3.3. Proces pranja novca

U skladu sa definicijom Direktive 2005/60/EZ, proces pranja novca obuhvata
prikrivanje istinske prirode i porekla novca, Sto se ostvaruje kroz ucesce, povezivanje,
pokusaj pomaganja, podsticaj i omogucavanje prenosa imovine radi zataSkavanja njenog
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nezakonitog porekla, kao i kupovinu, posedovanje ili koriS¢enje sredstava koja poticu iz
krivicnog dela. Sam proces pranja novca sustinski ne prestaje: bez obzira na to kroz koliko
faza je proSao ili koliko se puta promenio oblik nezakonitih sredstava, ona u o¢ima zakona
nikada ne mogu biti smatrana ,,Cistim“. Hipoteza 1 nalazi potvrdu u prvoj fazi pranja novca,
koju The Financial Crimes Enforcement Network (FinCEN), Americka finansijska
obavestajna jedinica zaduzena za spre¢avanje pranja novca, opisuje u okviru tri osnovne
etape: faza plasiranja, faza raslojavanja (oplemenjivanja) i faza integracije. U fazi plasiranja,
sredstva proistekla iz kriminalne aktivnosti — bilo u obliku gotovine ili drugih sredstava —
unose se u finansijski sistem ili se investiraju u pokretnu i nepokretnu imovinu. (Lilley, 2000:
64—-87) Rec je o najkriticnijem stadijumu, u kojem je veza izmedu izvrSioca krivicnog dela 1
prljavog novca najuocéljivija. U skladu s tim, neophodno je zakonsko normiranje zasnovano
na analizi pocinioca, kako bi se u ovoj pocetnoj fazi sprecilo i onemogucilo dalje legalno
,ubacivanje* nezakonitih sredstava u tokove poslovanja. U praksi se to ostvaruje obavezom
ovlas¢enih subjekata i lica koja neposredno rade s klijentima da prikupljaju informacije o
svrsi i prirodi poslovnog odnosa, da identifikuju stvarnog vlasnika i prate finansijske
transakcije. Druga faza, raslojavanje (oplemenjivanje, meSanje), karakteriSe se brojnim
transakcijama peraca novca u zemlji i inostranstvu, ¢estom promenom oblika sredstava i
stvaranjem niza slozenih tragova, kako bi se prikrilo poreklo novca i otezala potencijalna
istraga. Ove transakcije, neretko pracene visokim izdacima za savetnike, bankare ili
posrednike, izvode se uglavnom radi prikrivanja izvora i uveéanja slozenosti novc¢anih
tokova. Prema pojedinim istrazivanjima, honorari za takve usluge su vremenom porasli sa
oko 6% na 25% neophodnih izdvajanja, Sto, prema tvrdnjama peraca novca, i dalje
predstavlja prihvatljiv troSak, budué¢i da je primarni cilj prikrivanje nezakonitog porekla
sredstava. (Cindori, 2007). Tre¢a faza, integracija, oznacCava ukljuivanje nezakonito
steCenog novca u legitimne poslovne tokove. Na taj na€in se nezakonita sredstva, meSajuci se
sa zakonitim, dodatno ,,prikrivaju‘ i postaju teza za razdvajanje, odnosno otkrivanje od strane
nadleznih organa. Sto se ti¢e aktivnosti tuzilaitva, uo¢ljivo je poveéanje broja zahteva koji se
upuc¢uju Upravi za spreavanje pranja novca. Dok se u periodu od 2013. do 2018. godine
godis$nje belezilo od 26 do 154 zahteva, u 2019. godini evidentirano ih je 186, a u 2020.
godini 180 (Tabela 1), Sto ukazuje na rastu¢u posvecenost i aktivnosti organa gonjenja u
suzbijanju pranja novca.

Tabela 1. Zahtevi tuzilastva upuceni Upravi 2013 - 2021.

Broj zahteva
TuzZilastvo

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Tuzilastvo za  organizovani

Kriminal 36 14 8 9 18 58 59 49 41
Vis$a javna tuzilastva 30 22 16 28 35 76 124 128 91
Osnovna javna tuzilaStva 6 1 2 3 2 10 3 3 2
Republicka tuzilastva 1 / / / / / / / /

Ukupan broj upucenih zahteva 73 37 26 40 55 154 186 180 134
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U skladu sa Sporazumom zaklju¢enim izmedu Republickog javnog tuzilastva i Uprave za
spreCavanje pranja novca dana 26. aprila 2017. godine, Uprava je u toku 2021. godine
nadleznim tuzilastvima prosledila ukupno 110 informacija, od kojih je najveci broj izvestaja
dostavljen Visim javnim tuzilastvima u Beogradu (49), Kraljevu (5), Nisu (9) i Novom Sadu
(13). U veéini slucajeva postojala je sumnja na Simulovane privredno-pravne poslove,
mogucéu korupciju, falsifikovanje poslovne dokumentacije ili nezakonito poreklo prenetih
sredstava. Pritom, statisticki podaci obuhvataju isklju¢ivo broj dostavljenih izvestaja, dok je
njihov konkretan sadrzaj zasticen odgovaraju¢im zakonskim odredbama o zastiti podataka o
licnosti 1 krivicnim delima. Kada je re¢ o zahtevima Uprave za pranje novca prema
tuzilastvima, uocava se rast broja upucenih zahteva: tokom 2019. godine evidentirano je 167
zahteva, a 2021. godine 110, u poredenju sa godi$njim rasponom od 44 do 77 zahteva u
periodu 2013-2018. Medutim, primecuje se i izuzetak u 2013. godini, kada je registrovano
123 zahteva (Tabela 2). Uporedivanjem podataka iz tabela 1 i 2 moze se zakljuciti da je u
periodu od 2019. do 2021. godine zabelezena pojacana aktivnost nadleznih organa, u odnosu
na period od 2013. do 2018. godine. Ovakav trend dodatno potkrepljuje osnovanost hipoteza
2 i 4, buduéi da je u istom vremenskom rasponu doSlo do izmena pozitivnih propisa i
njihovog uskladivanja sa medunarodnim standardima, na S§ta ¢e se podrobnije osvrnuti u
narednim delovima ¢lanka.

Tabela 2. Broj prosledenih izvestaja Uprave tuzilastvima 2013 - 2021..

Broj prosledenih izveStaja po godinama
Tuzilastve

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Tuzilastvo za  organizovani

. 15 8 11 15 10 27 37 30 29
kriminal

Tuzilastvo za visokotehnoloski

Kriminal / 48 45 28 34 1 1 6 5
Visa javna tuzilastva 22 / / / / 45 129 57 76
Osnovna javna tuzilaStva 1 / / / / 2 / 4 /
RJT 85 1 2 1 / / / / /

Ukupan broj  prosledenih

N 123 57 44 44 75 167 97 110
izvestaja

Prema podacima za 2021. godinu, Uprava za sprecavanje pranja novca primila je najveci broj
zahteva (142) od tzv. partnerskih sluzbi, zatim 133 od Ministarstva unutrasnjih poslova, dok
je poreska uprava uputila svega 4. Tokom iste godine, Uprava je odgovorila na 142 zahteva i
podnela 175 zahteva navedenim partnerskim sluzbama (Tabela 3). Partneri obuhvataju
organe iz Bosne i Hercegovine, Severne Makedonije, Crne Gore, Hrvatske, Slovenije,
Bugarske, Italije, Madarske, Nemacke, Holandije, Malte, gvajcarske, Turske, Ruske
Federacije, Velike Britanije i Sjedinjenih Americ¢kih Drzava. Crna Gora se izdvaja po broju
upucenih zahteva Upravi za spreCavanje pranja novca (33), dok je istovremeno Uprava toj
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drzavi prosledila najveci broj sopstvenih zahteva (17). U 2019. godini najvise zahteva Upravi
dostavila je Bosna 1 Hercegovina (15), dok je najveci broj zahteva sa srpske strane bio upucen
Italiji.
Tabela 3. Zahtevi dostavljeni Upravi u 2021. godini

Dostavljeni zahtevi Zahtevi koje je uputila

Organi Upravi Uprava
Ministarstvo unutrasnjih poslova 133 36
Bezbednosno-informativna agencija 77 57
Poreska uprava 17 84
Agencija za sprecavanje korupcije 13 /
Narodna banka Srbije 37 /
Uprava carina 4 /
Partnerske sluzbe 142 175

Dostupni podaci potvrduju postojanje medunarodne saradnje u praksi, $to ide u prilog
hipotezi 4, iako se i1 dalje suofavamo sa izazovom razlikovanja zakonitih i nezakonitih
sredstava, narocito zbog ogranicenih informacija koje partnerske i obavestajne sluzbe pruzaju
o poreklu novca, poslovnom statusu nalogodavca 1 svrsi transfera. Ovo posledi¢no dovodi do
potrebe dokazivanja sumnje u postojanje krivicnog dela pranje novca i dovodi u pitanje
opravdanost zarada, odnosno provizija koje ostvaruju tzv. ‘bojler’ firme, posrednici u Srbiji.
Aktivnosti u borbi protiv pranja novca. S obzirom na slozenost procesa pranja novca,
neophodno je raspolagati znacajnim resursima i inovirati postoje¢e metodologije i tehnike
radi identifikacije verodostojnih tragova koji mogu ukazati na sumnjive finansijske
transakcije. U nedostatku adekvatnih resursa, istraga se u velikoj meri i dalje zasniva na
tradicionalnim pristupima u borbi protiv pranja novca. Takode, u cilju otkrivanja ovih
krivicnih dela, od izuzetnog je znaCaja realizacija specijalizovanih obuka iz oblasti
racunovodstva 1 bankarstva. Imaju¢i u vidu procene MMF-a o godiSnjem obimu pranja novca
na globalnom nivou, namece se pitanje da li je broj stru¢nih lica ukljucenih u pracenje ovih
aktivnosti dovoljan. Primena savremenih tehnoloskih resenja dizajniranih za automatizovanu
analizu podataka o finansijskim transakcijama moZe doprineti efikasnijem i efektivnijem
sprovodenju istraga i pruzanju podrSke nadleznim organima u otkrivanju krivicnog dela
pranja novca, ¢ime se dodatno potvrduje hipoteza 2. Sistem kontrole pranja novca odvija se i
kroz zakonsko normiranje ovog krivicnog dela uz propisivanje strogih sankcija, kao 1 kroz
razvoj sistema finansijskih institucija za otkrivanje i sprecavanje nezakonitih tokova novca.
Pravna regulativa Republike Srbije unapredena je izmenama Krivicnog zakonika 2018.
godine, u cilju dalje harmonizacije sa medunarodnim standardima, o ¢emu je i ranije bilo reci
u ovom ¢lanku. Dalje, aktivnost Republike Srbije u 2018. godini nastavljena je donosenjem
Zakona o organizaciji 1 nadleZnosti drzavnih organa u suzbijanju organizovanog kriminala,
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terorizma 1 korupcije, kojim se reguliSe osnivanje, organizacija, nadleznost 1 ovlaS¢enja
drzavnih organa 1 njihovih posebnih organizacionih jedinica za otkrivanje, krivi¢no gonjenje i
sudenje u predmetima, izmedu ostalog, i za krivicno delo pranje novca. Time se vrsi
specijalizacija postupka za navedeno delo i1 utvrduje nadleznost dve grupe drzavnih organa za
predmete organizovanog kriminala. Prvu ¢ine TuzilaStva za organizovani kriminal,
Ministarstvo unutras$njih poslova — organizacione jedinice policije nadlezne za suzbijanje
organizovanog kriminala, Posebno odeljenje Viseg suda u Beogradu za organizovani
kriminal i Posebno odeljenje Apelacionog suda u Beogradu za organizovani kriminal. Drugu
Cine Cetiri posebna odeljenja visih javnih tuzilaStava i Cetiri posebna odeljenja u Visim
sudovima (Beograd, Novi Sad, Nis 1 Kraljevo) nadlezna za suzbijanje korupcije.

Uz Kriviéni zakonik, Zakon o oduzimanju imovinske koristi, Zakon o sprecavanju pranja
novca 1 finansiranja terorizma i Zakon o oduzimanju imovine proistekle iz krivi¢nih dela,
posebnu vaznost za rad nadleznih organa i drugih subjekata u sistemu borbe protiv pranja
novca imaju i:

e Zakon o inspekcijskom nadzoru (,,Sluzbeni glasnik RS*, br. 36/15, 44/18 — dr. zakon i
95/18);

e Zakon o Narodnoj banci Srbije (,,Sluzbeni glasnik RS*, br. 72/03, 55/04, 85/05 — dr.
zakon, 44/10, 76/12, 106/12, 14/15, 40/15 — US i 44/18);

e Zakon o Agenciji za borbu protiv korupcije (,,Sluzbeni glasnik RS*, br. 97/08, 53/10,
66/11 — US, 67/13 — US, 112/13 — autenti¢no tumacenje i 8/15 — US, 19);

e Zakon o spre€avanju korupcije (,,SluZzbeni glasnik RS*, br. 35/2019, 88/2019, 11/2021
— autenti¢no tumacenje, 94/2021 i 14/2022);

e Zakon o centralnoj evidenciji stvarnih vlasnika (,,Sluzbeni glasnik RS, br. 41/18,
91/19i 105/21).

Navodenje ovih propisa dodatno isti¢e znacaj borbe protiv pranja novca.

Medunarodne aktivnosti u pravcu kontrole pranja novca. Na medunarodnom nivou,
odluc¢ujué¢u ulogu ima FATF (Financial Action Task Force), koji se smatra vodecom
organizacijom sa efikasnom politikom, programima i preporukama u suzbijanju pranja novca.
Ipak, problem u Srbiji do pre nekoliko godina bila je sudska praksa u drugoj deceniji 21.
veka, koja je pokazala da se manje od petine sluCajeva zavrSava pred sudom, da su izreene
kazne Cesto krace od godinu dana ili nov€ane, dok sami sudski postupci u proseku traju oko
tri godine, pri ¢emu je znacajan broj okoncan putem sporazuma. Ovakvo stanje, uz ¢injenicu
da nema sudskih odluka protiv ‘visokopozicioniranih’ u¢inilaca, dovelo je u februaru 2018.
godine do nepovoljne ocene Srbije u borbi protiv korupcije od strane FATF, zbog Cega je
Srbija jedina zemlja iz Evrope koja se nasla na takozvanoj ‘sivoj listi’ zajedno sa Etiopijom,
Sirijom, Sri Lankom, Trinidadom i Tobagom, Tunisom i Jemenom. Veé¢ naredne godine,
Srbija se viSe nije nalazila na listi zemalja sa visokim rizikom, na $ta je uticalo uskladivanje
zakonodavnog okvira, iako praksa i dalje predstavlja izazov. Kao posmatra¢ FATF-a, a od
juna 2006. godine 1 pridruZeni ¢lan, MONEIVAL (Komitet eksperata Saveta Evrope za
evaluaciju mera za spre¢avanje pranja novca 1 finansiranja terorizma) sprovodi istraZivanja
tipologija, trendova i tehnika pranja novca i finansiranja terorizma, proverava uskladenost
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medunarodnih standarda sa merama koje drzave primenjuju, ocenjuje njihovu efikasnost i
daje preporuke nacionalnim vlastima za neophodna poboljSanja. Republika Srbija se nalazi na
spisku drzava obuhvacenih ovim postupkom. U decembru 2018. godine MONEIVAL je u
svom izveStaju o evaluaciji konstatovao da je Republika Srbija poveéala nivo tehnicke
uskladenosti propisa sa FATF preporukama sa 10 na 17 preporuka, dok je u decembru 2019.
godine verifikovana uskladenost u jo$ tri preporuke. Preostale Cetiri odnose se na obaveze
advokata i javnih beleznika, kao i na odredbe o struc¢nosti i podobnosti u nefinansijskom
sektoru (igre na srecu, posredovanje u prometu nepokretnosti, raCunovodstvo), te na odredbe
o ovlas¢enjima nadzornih organa po Zakonu o spreCavanju pranja novca i finansiranja
terorizma u medunarodnoj saradnji i razmeni informacija. Zainteresovanost Srbije za pristup
medunarodnim institucijama 1 dosadasnje uskladivanje propisa sa medunarodnim
standardima potvrduju hipotezu 4, iako je u buduénosti potrebno nastaviti rad u ovom pravcu.
Klju¢ni koraci u medunarodnoj saradnji takode podrazumevaju unapredenje mehanizama za
razmenu informacija prilikom oduzimanja imovine, kao i blize definisanje ovlaS¢enja
nadzornih organa u skladu sa izmenama i dopunama Zakona o spreavanju pranja novca i
finansiranja terorizma. Prema podacima Uprave za spreCavanje pranja novca, tokom 2020.
godine u Republici Srbiji doneto je 66 presuda za krivicno delo pranje novca, od ¢ega se 9
odnosi na samostalno (standalone) pranje novca, 29 na pranje novca od strane treéih lica, dok
je u 28 slucajeva re¢ o ‘samopranju’. Takode se belezi visok tranzit novca, neretko i u
iznosima od vise stotina miliona evra, posredstvom finansijskih platformi, odnosno institucija
zaduzenih za medunarodni platni promet i tzv. ‘bojler’ firmi. Re¢ je o transferima u kojima
nalogodavac, preko elektronskih operatera registrovanih u inostranstvu, usmerava novac na
domacde ‘bojler’ firme, koje ta sredstva nakon kratkog zadrzavanja prosleduju dalje,
zadrzavajuci odredenu proviziju.

4. PREPORUKE

U svrhu prevencije i otkrivanja krivicnog dela pranje novca neophodno je formulisanje
preporuka namenjenih istraziteljima, zakonodavcima, finansijskim institucijama, kao i Vladi,
te obezbedivanje adekvatne saradnje izmedu svih nadleznih subjekata, §to je u skladu sa
postavljenom hipotezom 3. Preporuke za istrazne organe i Vladu. Radi ubrzanja istraga u
vezi sa pranjem novca, ukazuje se na potrebu za obukom i povecanjem broja tuZilaca i
poreskih inspektora. Vlada, kao subjekat od presudnog znaCaja za kreiranje politike
prevencije kriminala, duzna je da omoguci policiji obavesStajno zasnovan pristup, obezbedi
proSirenje institucionalnih kapaciteta, dodatno zapoSljavanje stru¢nog kadra i adekvatan
budzet. Takode, od Vlade se ocekuje da intenzivira medunarodnu saradnju, posebno u
pogledu zahteva za pruzanje pomoci, buduc¢i da od brzine reakcije Cesto zavisi ishod istrage.
S obzirom na to da Zakon predvida oduzimanje imovine stecene krivicnim delom, neophodno
je ugovorima izmedu drzava definisati mehanizam podele ili vra¢anja zaplenjene imovine.
Vlada mora da pruzi efikasan odgovor na izvestaje Saveta za borbu protiv korupcije kako bi
se sprecilo zastarevanje predmeta i dala potpuna podrska suzbijanju korupcije, posle koje
najcesSce sledi pranje novca. Jedan od nacina za realizaciju ovih preporuka jeste precizno
definisanje postupaka i odgovornosti u kojima Vlada ima klju¢nu ulogu. Preporuke u
pogledu digitalne ekonomije i IT platformi. Razvoj savremenih tehnologija i novih IT
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platformi, naroCito u bankarstvu 1 faktoringu, omogucéava znatno jednostavnije poslovanje
bez neposrednog kontakta sa klijentima. Medutim, to stvara rizik da poslovni subjekti ne
poznaju dovoljno svoje Kklijente, pa je od presudnog znacaja adekvatno normiranje i nadzor
takvog nacina poslovanja. Regulatorni i nadzorni organi treba da uspostave jasna pravila i
procedure koje ¢e, uz podrsku daljeg razvoja digitalne ekonomije, spreciti mogucnost
zloupotreba. Preporuke za finansijske institucije. Finansijske institucije moraju
kontinuirano unapredivati mehanizme izveStavanja, evidentiranja i nadzora finansijskih
transakcija, kako bi se obezbedila efektivna borba protiv pranja novca. Uz adekvatno vodenje
evidencije i redovan mehanizam podnos$enja izvestaja, neophodno je kontinuirano ulagati u
obuku zaposlenih, posebno imaju¢i u vidu °‘osetljivost’ odnosa sa klijentima. Radnici
finansijskih institucija moraju biti svesni pravnih posledica neblagovremene prijave
sumnjivih transakcija. Izvestaji upuéeni nadleznim organima trebalo bi da budu ‘filtrirani’, u
smislu da finansijske institucije dostavljaju informacije za koje ocenjuju da su neposredno
povezane sa pranjem novca. Istovremeno, zakonodavni okvir bi mogao omoguciti uopstene
ili agregirane povratne informacije institucijama (u formi opste statistike), kako bi se dodatno
motivisale da efikasno identifikuju i prijavljuju sumnjive aktivnosti. Uloga javnih beleZnika
i drugih subjekata. Pored finansijskih institucija, javni beleznici takode imaju obavezu
prijave sumnjivih transakcija, §to je u praksi potkrepljeno podatkom da je samo u 2018.
godini evidentirano 230 takvih prijava. Jedna od cetiri preostale FATF preporuke za
Republiku Srbiju odnosi se upravo na advokate i javne beleznike (preporuke 22 i 23), u
smislu prilagodavanja Zakona o sprecavanju pranja novca i finansiranja terorizma praksi u
ovim profesijama. Doprinos borbi protiv pranja novca pruza i Uprava za spreCavanje pranja
novca, kao deo Ministarstva finansija, koja prikuplja, obraduje i prosleduje informacije i
dokumentaciju drugim nadleznim organima, postupajuéi u skladu sa zakonom. Kriptovalute
i digitalna imovina. Sve masovnija konverzija velikih iznosa novca u kripto-valute
predstavlja izazov za organe gonjenja, buduc¢i da je u lancu trgovanja i posedovanja
virtuelnog novca zagarantovan visok stepen anonimnosti, dok je pravni rezim kripto trzista
cesto nedovoljno definisan. U narednom periodu potrebno je uspostaviti preventivne i
kontrolne mehanizme koji podrazumevaju jasnu identifikaciju ucesnika na trzistu, definisanje
nadleZnih organa i zakonsku proceduru kontrole tokova novca u procesu kupovine i prodaje
kripto imovine. Medunarodni kontekst i dalje reformske aktivnosti. Obim i posledice
krivicnog dela pranja novca, naro¢ito u medunarodnim okvirima, zahtevaju kontinuiranu
saradnju 1 uskladivanje nacionalnih propisa sa medunarodnim standardima. Dosadasnja
unapredenja srpske regulative dala su odredene rezultate, pa je tako kroz nacionalnu procenu
rizika, pojac¢an nadzor nad advokatima i javnim beleZnicima, obavezna identifikacija pravnih
lica (uz uvodenje Centralne evidencije stvarnih vlasnika) i povecan broj istraga i presuda.
MONEYVAL je u izvestaju iz decembra 2021. godine konstatovao da je Republika Srbija
napredovala u pogledu ispunjavanja Preporuke 15 FATF, naroCito donoSenjem Zakona o
digitalnoj imovini 1 prate¢ih podzakonskih akata, ¢ime je pravno regulisano trZiSte digitalne
imovine i unapreden okvir za borbu protiv pranja novca u toj oblasti. Ipak, neophodno je
ukloniti postojece nedostatke, kao $to su:

e nedovoljna razmena informacija o ishodu prijava kod pravosudnih organa;
e nerazvijena kaznena politika (blage sankcije);
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epotreba za daljom specijalizovanom obukom i ja¢anjem svesti o medunarodnim
pretnjama;

e nedovoljno razradene procedure za kontrolu investitora u nekretnine;

e nedovoljno ujednacena sudska praksa;

e ogranicen inspekcijski nadzor nad specifi¢nim privrednim subjektima;

e potreba za kontinuiranim sprovodenjem nacionalnih strategija.
Na osnovu podataka Narodne banke Srbije, Ministarstva pravde, Republickog javnog
tuzilastva, Ministarstva unutra$njih poslova, Uprave za spreCavanje pranja novca, kao i
izveStaja FATF, MONEY VAL i drugih medunarodnih tela, evidentirano je da je od ukupno
109 planiranih aktivnosti predvidenih Nacionalnom strategijom za period 2014-2019. godine,
njih 87 sprovedeno kontinuirano, 12 delimicno, a 10 je ostalo neispunjeno. Kao primer
uspesne mere navodi se donoSenje novog Zakona o spreavanju pranja novca i finansiranja
terorizma, sprovodenje Akcionog plana i procene rizika, iako i dalje postoji potreba za
uklju¢ivanjem neprofitnog sektora u sistem nadzora.

Uprkos ostvarenim pomacima, borba protiv pranja novca zahteva doslednu i stalnu saradnju
svih ucesnika u pravosudnom, finansijskom i izvrSnom sistemu, kao i dalju usaglasenost sa
medunarodnim preporukama, narocito po pitanju transparentnosti poslovanja i uspostavljanja
dodatnih mehanizama kontrole u digitalnoj i kripto sferi.

5. ZAKLJUCAK

Potvrda potrebe i znacaja Hipoteze 1, prema kojoj bi zakonska normativa trebalo da
bude zasnovana na analizi po€inioca, nalazi se ve¢ u prvoj fazi procesa pranja novca.
Neprekidni razvoj tehnologije u svim sektorima, pracen ekonomskim 1 globalnim
promenama, doprinosi potkrepljivanju Hipoteze 2. Angazovanje finansijskih institucija u
prevenciji ovog dela kroz edukaciju kadrova i aktivno ucesc¢e u istragama predstavlja dodatnu
potvrdu Hipoteze 3. UceS¢e Republike Srbije u aktivnostima Komiteta MONEY VAL, kao i
kontinuirano unapredivanje nacionalne regulative donetim i izmenjenim Zakonom o
spreCavanju pranja novca 1 finansiranja terorizma, opravdava Hipotezu 4, odnosno
neophodnost adekvatnog normiranja krivicnog dela pranje novca i sveobuhvatnog pristupa u
cilju njegove prevencije.

Politika, koordinacija i saradnja u oblasti borbe protiv pranja novca imaju za cilj ublazavanje
rizika od pranja novca, sprecavanje ulaska nezakonito ste¢enih sredstava u zakonite tokove,
kao 1 obezbedivanje blagovremenog prijavljivanja, otkrivanja i sankcionisanja ucinilaca, uz
oduzimanje nelegalno ste¢ene imovine. Osnovni cilj sistema borbe protiv kriviénog dela
pranje novca jeste sveobuhvatna prevencija, zasnovana na pracenju slabosti sistema,
sprovodenju 1 uskladivanju odgovaraju¢ih propisa sa primefenim promenama i
medunarodnim standardima, kao i kontinuiranom nadzoru i primeni preventivnih mera, medu
kojima je klju¢na prijava sumnjivih aktivnosti od strane finansijskih institucija, pravnih i
fizickih lica. Takode, efikasno vodenje istraga 1 krivi¢nih postupaka u vezi sa pranjem novca i
izricanje srazmernih kazni, uz trajno oduzimanje nezakonito ste¢enog novca i imovine,
garantuju efektivnost ovih mera. Konac¢ni cilj ogleda se u zastiti ekonomije, privrede 1
finansijskog sistema Republike Srbije od pretnji koje pranje novca sa sobom nosi.
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AKTIVNOSTI | PREPORUKE ZA SUZBIJANJE PRANJA NOVCA
KAO OBLIKA FINANSIRANJA NASILJA

Abstract: Legislative solutions aimed at combating the crime of money laundering
and the formulation of recommendations for improving the legal framework are justified due
to the proven phenomenon of infiltration of the so-called "dirty", illegally acquired money,
which in practice causes damage to the national economy due to the destabilization of the
financial and banking system, as well as damage to the reputation of the Republic of Serbia.
Proceeding from the need to review the effectiveness of mechanisms for preventing money
laundering, and with the aim of improving the fight against this criminal offense, a
comparative analysis and a normative method were applied in the subject paper, which
defined the appropriate normative structure of the criminal offense and appropriate
preventive and repressive activities. As a result, recommendations for detecting, preventing
and suppressing money laundering were formulated in the paper, aimed at modernizing the
existing legal order and harmonizing legal solutions with relevant international standards.

Keywords: money laundering, activities, referrals, crime.
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ULOGA MEDUNARODNIH POLICIJSKIH ORGANIZACIJA U BORBI
PROTIV NASILJA - INTERPOL, EUROPOL, EUROJUST

Mr.sci. Sandra Raspopovié
Uprava policije Crne Gore i doktorant na Pravnom fakultetu Univerziteta u Beogradu
Republika Srbija. sandra.raspopovic@gmail.com

SaZetak: Vrijeme globalizacije nosi brojne izazove, a posebno kada je rije¢ o
nacionalnoj bezbjednosti, gdje razliciti oblici kriminalnog ponasanja, poput organizovanog
kriminala ili terorizam izazivaju veliku prijetnju. Cinjenica je da pred jednom driavom u
dvadesetprvom vijeku stoje kako vojni izazovi tako i nevojni izazovi u oblasti ugrozavanja
bezbjednosti. Sve vise se u praksi danasnjice pojavljuju nevojni oblici ugrozavanja
bezbjednosti kao Sto su terorizam, organizovani kriminal, trgovina ljudima, narkoticima i
oruzjem, pandemije i epidemije raznih zaraznih bolesti i ostali oblici. Svaka drzava mora da
prati trendove razvoja, te se isto odnosi i na oblast bezbjednosti.

Kljucne rijeCi: Medunarodne policijske organizacije, nasilje, Intrpol, Europol,
Eurojust.

1. UvOD

Da bi drzava mogla odgovoriti na savremene izazove i prijetnje koje ugrozavaju njenu
bezbjednost mora imati sisteme i instrumente koje ¢e moci upotrijebiti u borbi protiv tih
izazova. Posebnu ulogu u ofuvanju bezbjednosti svake drzave ima policija, koja raspolazuci
svojim resursima i zakonskim propisima, uspostavlja i primjenjuje kako preventivne tako i
represivne mjere, gdje posebno znacajno mjesto u domenu globalnih kretanja ima saradnja sa
drugim medunarodnim bezbjedonosnim organizacijama.

U borbi protiv nasilja, medunarodne policijske organizacije su od sustinskog znacaja,
jer olakSavaju saradnju i koordinaciju medu drzavama u borbi protiv kriminalnih aktivnosti
koje prevazilaze granice. Tri kljuéne institucije — INTERPOL, EUROPOL i EUROJUST —
u velikoj mjeri unapreduju kako globalnu tako i regionalnu bezbjednost kroz svoje
sposobnosti i operativne okvire.

1.1. 1zazovi, rizici i prijetnje bezbjednosti

Opasnost generalno, centralni je element sigurnosti. Bez razumijevanja koncepta,
klasifikacije, procesa projektovanja i percepcije bezbjednosnih izazova, rizika i prijetnji,
nemoguce je sistematski razumjeti bezbjednosnu dinamiku. Tako se opasnost moze
manifestovati kao izazov, rizik ili prijetnja. Mora se jasno naglasiti da iako se vrlo Cesto
izmedu ove tri vrste opasnosti stavlja znak jednakosti, bez konceptualne razlike medu njima,
ovi pojmovi ipak nisu razli€iti. [zazov je situacija koja testira nekoga ili nesto. Ova situacija
moze imati negativan ili pozitivan ishod. Globalizacija je, na primjer, izazov Koji testira
drzavu, drustvo i pojedince. Ako uspiju imati koristi od procesa globalizacije, ovaj izazov za
njih postaje prilika. Medutim, ako se drusStva i1 drzave ne uklope u proces globalizacije, ovaj
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1zazov moze postati izvor sigurnosnih prijetnji. Druga vrsta opasnosti je rizik, koji se moze
definisati kao moguénost gubitka, povrede, sramote ili uniStenja. Za razliku od izazova, rizik
generalno ima negativnu konotaciju. Dok izazovi i prijetnje postoje ili ne postoje, rizici su
manje-vise vjerovatni. Na primjer, u svakom relativno razvijenom drustvu postoji veca ili
manja vjerovatnoéa, odnosno rizik od prirodnih ili tehnoloSkih katastrofa, nesreca I
katastrofa. Moguce je pripremiti se za njih i suociti se sa njihovim posledicama kada se
pojave, ali ih je veoma tesko predvidjeti i nemoguce ih je potpuno sprijeciti. Prijetnje
bezbjednosti su konkretne pojave ¢ije je nastupanje najmanje neizvjesno, a da Stetni efekti
sasvim sigurno nastupaju. Radi se o Sirokom spektru pojava koje su dio svakodnevnice u
kojima konkretan nosilac ugrozavanja bezbjednosti napada vrijednosti konkretnog objekta
ugrozavanja. Najopasnije su, svakako, oruzana agresija, vojna intervencija, oruzana pobuna,
ekonomske sankcije, subverzivna dejstva, terorizam i organizovani kriminal, ali postoje i
razne druge prijetnje bezbednosti’®®. Garancija bezbjednosti u savremenom svijetu,
bezbjednosti pojedinaca, drustvenih grupa, drZzava, bezbjednosti medunarodnih integracija i
pogleda na svijet, predstavlja stalni izazov. Ugrozavanje bezbjednosti je konstantna tema
nauénih radova iz ove oblasti, te tema istrazivanja Sirom svijeta.

Postoje razliCite klasifikacije pojava ugroZavanja bezbjednosti u teoriji, te ne postoji
jedinstveno misljenje. S obzirom da je bezbjednost, prije svega, politicko pitanje
medunarodnih odnosa, u praksi se, uglavnom, govori o izazovima, rizicima i prijetnjama
bezbjednosti'®’. Navedena klasifikacije vude korijene iz anglosaksonskske teorije
bezbjednosti i uveliko se ,,odomacila®“ u domacoj teoriji. Bez obzira na samo definisanje i
teorijsko odredenje bezbjednosti, kao i rizika i izazova koji su prisutni na globalnom planu,
borba protiv svakog oblika ugrozavanja je jedinstvena i zahtijeva jasnu, strateSku i
sistematsku borbu policijskih snaga. Ove bezbjednosne, policijske snage djeluju unutar svake
drzave, ali je medunarodna saradnja veoma znacajna i u savremenom dobu se smatra
impertivom u zajednickoj borbi.

1.2. Bezbjednost i saradnja medunarodnih policijskih orgnizacija

Medunarodne policijske organizacije su veoma vazne U borbi protiv bilo kakvog
oblika nasilja, bilo da je to terorizam ili organizovani kriminal, jer poboljSavaju saradnju i
otvaruju sinhronizaciju medu drzavama u borbi protiv globane bezbjednosti. Jedna od tih
organizacija je Eurojust, koja predstavlja Agenciju Evropske unije zaduzenu za pravosudnu
saradnju u krivicnim pitanjima. Ova agencija je osnovana 2002. i nalazi se u Hagu, u
Holandiji. Medunarodne policijske organizacije, kao §to je Eurojust, imaju klju¢nu ulogu u
borbi protiv nasilja kroz jacanje pravosudne saradnje i sinhronizacije medu drZzavama.
Njihove aktivnosti pomazu u efikasnijem rjeSavanju izazova, koje predstavljaju organizovani
kriminal i terorizam, doprinosec¢i tako bezbjednosti i stabilnosti u Evropi i Sirom svijeta.
Eurojust se sastoji od 27 ¢lanova, po jednog iz svake zemlje ¢lanice EU, koji su
kvalifikovane sudije, tuzioci ili policijski sluzbenici sa potrebnim ovlas¢enjima. Drzave koje

196 Ppuki¢, S. (2017). Bezbjednosni menadzment i savremeni bezbjednosni izazovi, rizici i prijetnje kao elementi
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ih imenuju odreduju njihovu mo¢. Osnovni cilj Eurojusta je poboljsati saradnju i koordinaciju
medu pravosudnim organima pojedinih zemalja u borbi protiv ozbiljnih grani¢nih 1
organizovanih zloCina. Eurojust ne moze da samostalno istrazuje ili procesuira delikte, ve¢
pruza pomo¢ nacionalnim organima kroz sinhronizaciju istraga i krivicnih postupaka.
Njegove aktivnosti ukljucujul®:
e TraZenje od relevantnih organa zemalja Clanica da sprovode istrage ili pokrenu
krivi¢ne postupke za odredena djela.
e Obezbedivanje komunikacije medu ¢lanicama o vaznim istragama i krivicnim
postupcima.
e Pruzanje logisticke pomo¢i, kao Sto su prevod, tumacenje i organizacija
sastanaka za koordinaciju.
e Ucestvovanje u zajednickim istraznim timovima ili podrska pri njihovom
formiranju i vodenju.

Ove aktivnosti omogucavaju bolju borbu protiv slozenih oblika nasilja 1 kriminala,
koji prelaze granice medu drzavama. Eurojust je prepoznao rastuc¢u opasnost organizovanog
kriminala, posebno onog vezanog za trgovinu drogama. U 2023. godini, Eurojust je bio
ukljucen u skoro 2. 500 sluc¢ajeva, §to je rezultiralo zapljenom droga u vrijednosti preko 25
milijardi evral®. Kako bi poboljsao borbu protiv organizovanog kriminala, Eurojust je u
septembru 2024.g. lansirao novu mrezu poznatu kao Evropska pravosudna mreza za
organizovani kriminal?®. Ova inicijativa ima za cilj ja¢anje saradnje medu tuziocima u cijeloj
EU radi efikasnijeg suprotstavljanja glavnim oblicima kriminala, kao $to su trgovina drogom,
pranje novca, prevara, krijum¢arenje migranata i trgovina ljudima. Predsjednik Eurojusta,
Ladislav Hamran, naglasio je da ¢e ova nova mreza ubrzati saradnju medu drzavama u ratu
protiv trgovine drogom, dodaju¢i da organizovani kriminal ne poznaje granice, kao ni
posvecenost EU da istrazuje i procesuira takve aktivnosti. Medunarodna organizacija
kriminalisti¢ke policije ili Interpol je nezavisna multilateralna organizacija sa generalnom
skupStinom koju ¢ini 188 zemalja €lanica 1 izvrSnim odborom od trinaest izabranih ¢lanova.
Kao najvecéa svjetska medunarodna policijska organizacija, Interpol olaksava prekograni¢nu
policijsku saradnju, ¢ak i tamo gdje ne postoje diplomatski odnosi izmedu zemalja. Osnovan
kao institucija koja se fokusira na kriminalna, a ne na politi¢ka pitanja (kako je navedeno u
¢lanu 3 njegovog ustava), Interpol je bio aktivan u radu sa svojim zemljama ¢lanicama na
rjeSavanju kriminalnih i policijskih pitanja u vezi sa terorizmom. Kao dio ovih napora,
Interpol omogucava razmjenu najboljih praksi i operativnih informacija o organizaciji i
metodama aktivnih teroristickih mreza kroz svoju Fusion Task Force (forum za stru¢njake za
borbu protiv terorizma). Osim toga, ukljucen je u:
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e odrzavanje niza globalnih baza podataka ukljuCuju¢i informacije o traZenim
pojedincima (otisci prstiju, fotografije, DNK profili itd.) i ukradenim i izgubljenim
putnim ispravama (SLTD);

e koordinisanje cirkulacije upozorenja i upozorenja na osumnjicene ili trazene teroriste;

e pruzanje pomoc¢i Savjetu bezbjednosti UN u primjeni rezima sankcija, u najvecoj
mjeri rezima sankcija Al-Kaide i talibana, dostavljanjem relevantnih informacija
organima za sprovodenje zakona $irom svijeta;

e pomaganje drzavama Clanicama, na njihov zahtjev, u istragama nakon teroristickih
akata rasporedivanjem timova za odgovor na incidente (IRT);

e pomo¢ zemljama ¢lanicama u pripremi, koordinaciji i implementaciji bezbjednosnih
aranzmana za velike dogadaje rasporedivanjem tima za podrSku vaznim dogadajima
(IMEST).

Interpol je posebno angazovan na radu Komiteta za sankcije Al Kaide Savjeta
bezbjednosti UN (ranije Odbora za sankcije Al Kaide i Talibana) na izradi Interpol-UN
,posebnih obavjestenja“, izdatih za pojedince i subjekte koji su pod sankcijama
zamrzavanjem imovine, zabrane putovanja i embargo na oruzje. Ova posebna obavjeStenja
upozoravaju sluzbenike policije na imena onih koji su navedeni pod rezim sankcija Al Kaide,
a takode predstavljaju zahtjev od svakog organa za sprovodenje zakona da saraduje sa
Interpol-om i UN-om preduzimanjem radnji navedenih u obavjestenju protiv osobe ili
doti¢nih entiteta. Od 2010. godine takva posebna obavjestenja objavljena su za vise od 330
pojedinaca i trideset subjekata.?’! Interpol je takode potpisao sporazum sa Odeljenjem UN -a
za mirovne operacije (DPKO) za pomo¢ u jacanju policijskih kapaciteta u mirovnim
operacijama, te je u partnerstvu sa DPKO -om i Kancelarijom Ujedinjenih nacija za zapadnu
Afriku (UNOVA) pokrenuo inicijativu za podrsku ekonomskom Akcionim planu Zajednice
zapadnoafrickih drzava (ECOVAS) protiv transnacionalnog organizovanog kriminala.
Ocekuje se da ¢e ovaj projekat promovisati saradnicki regionalni pristup u rjeSavanju
kriminala i jacati kapacitete politike i mehanizme za razmjenu informacija. Pored toga,
Interpol je Cest ucesnik u posjetama drzavama koje sprovodi Izvr$na direkcija Savjeta
bezbjednosti za borbu protiv terorizma (CTED), kako bi se ocijenili napori drzava da
sprovedu Rezoluciju 1373 Savjeta bezbjednosti UN.

Odmah nakon napada 11. septembra 2001. godine, koje je generalni sekretar Interpol-
a Ronald Noble ocijenio kao ,,napad na cio svijet i njegove gradane®, Interpol je najavio
stvaranje Operativne grupe od 11. septembra.?®® Ova radna grupa osnovana je radi
koordinacije obavjestajnih podataka medunarodne kriminalisticke policije, primljenih u
sjediste Interpol -a u vezi sa teroristickim napadima u Sjedinjenim Drzavama. Interpol je
takode izdao pedeset pet crvenih obaveStenja za teroriste koji su izvrSili ili su bili povezani sa
napadima i povecao cirkulaciju plavih obavesStenja-zahtjeva za informacije o lokaciji
osumnji¢enog, od kojih se devetnaest direktno ticalo osumnji¢enih za napad 11. septembra.?®®
Pored toga, u Generalnom sekretarijatu Interpol -a osnovan je centar za komandu i
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koordinaciju (SSS), koji ¢e sluziti kao prva kontakt tacka za svaku drzavu ¢lanicu, kojoj je
potrebna pomo¢ ili se suoCila sa kriznom situacijom. Od drzava se trazi da posalju
informaciju o incidentima SSS —u, kako bi se relevantni dogadaji proslijedili relevantnim
zemljama c¢lanicama, a Interpol pruzio neophodnu podrSku. Takode je uspostavljen novi
pododsjek za finansijske i1 visokotehnoloske zloCine specijalizovan za pranje novca i
finansiranje terorizma. U aprilu 2002. godine, Interpol je najavio stvaranje liste za pracenje
terorizma, koja organima za sprovodenje zakona pruza direktan pristup informacijama o
odbeglim 1 osumnji¢enim teroristima. Takode te godine najavljen je novi globalni
komunikacioni projekat zasnovan na internetu pod nazivom 1-24/7. 1-24/7 je siguran globalni
komunikacioni sistem, koji povezuje sluzbenike za sprovodenje zakona u svih 188 zemalja
Clanica Interpol-a pruzaju¢i im sredstva za razmjenu klju¢nih informacija u realnom vremenu,
24 sata dnevno, sedam dana u nedjelji. Inicijativa je osmi$ljena da promovise razmjenu
informacija i razmjenu ranih upozorenja o terorizmu i srodnim medunarodnim zlo¢inima
medu zemljama ¢lanicama Interpol -a. Interpol je bio aktivan u oblasti hemijskog, bioloskog,
radioloskog, nuklearnog i eksplozivnog (CBRNE) materijala i oruzja, gdje radi na podizanju
svijesti 0 prijetnji, suzbijanju Sirenja, razvoju programa obuke policije i jacanju primjene
postojeceg zakonodavstva kao dopuna medunarodnim ugovorima. Kao dio ovih napora,
Interpol je razvio Vodi¢ za planiranje i odgovor na incidente u vezi sa bio-terorizmom, a
takode je sproveo nekoliko radionica o obuci trenera na tu temu, okupljaju¢i policajce,
zdravstvene sluzbenike, carinske sluzbenike i tuzioce. Ove sesije sluze za identifikovanje
efikasnih strategija za prevenciju i odgovor i promovisanje aktivnije subregionalne saradnje.
Interpol je blisko saradivao sa Kancelarijom UN -a za pitanja razoruzanja (UNODA) u
razvoju svoje baze podataka o biokriminalu, koja ¢e ,,prikupljati informacije u vezi sa
bioloskim slucajevima u kojima je otkrivena kriminalna namjera i/ili gde se mogu izvuéi
pouke, kao Sto su biokriminal, ¢inovi bioterorizma, podvale i incidenti u ,,s1v0j zoni“.“?% On
¢e sadrzati prakticne informacije 1 standardne operativne procedure za sluZbenike za
sprovodenje zakona koji se bave incidentima biokriminala.?%® Interpol, aktivni ¢lan Radne
grupe za implementaciju borbe protiv terorizma, ucestvuje u brojnim radnim grupama.
Konkretno, Interpol je jedan od tri vodeca subjekta u Radnoj grupi za jacCanje zaStite
ugrozenih ciljeva i koji predsjedava Radnom grupom za upravljanje granicama u vezi sa
borbom protiv terorizma. Prvo je Interpol osnovao centar za upucivanje, ¢iji je cilj da
identifikuje kontakt osobe i stru¢njake u zemljama ¢lanicama i da olakSa razvoj i razmjenu
najboljih praksi i resursa za zaStitu ugroZenih ciljeva. Potonja radna grupa fokusira se na
kljuéna pitanja upravljanja granicom, koja se odnose na medunarodne napore u borbi protiv
terorizma, ukljucujuci ilegalno prekograni¢no kretanje ljudi; kontrolu otvorenih granica; i
kretanje gotovine, robe i naoruzanja, i vazduhoplovstva i pomorske bezbjednosti. Osim rada
sa Ujedinjenim nacijama, Interpol takode odrzava aktivne radne odnose sa drugim
medunarodnim partnerima, kao §to su Evropol, Aseanapol i Savjet arapskih ministara
unutrasnjih poslova, radi unapredenja saradnje u suzbijanju terorizma i drugih medunarodnih
zlocina.
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1.3. Saradnja izmedu Evropola i Grupe Trevi sa Interpolom

Evropska unija pruza izuzetno Kkoristan instrument za proucavanje medunarodne
policijske saradnje. U Evropskoj uniji postoji veliki nivo saradnje izmedu drzava ¢lanica. U
isto vrijeme, brojni faktori su zaustavili brzinu i stepen saradnje. Najznacajniji faktor u tom
pogledu je zabrinutost drzava c¢lanica zbog moguceg gubitka suvereniteta u oblastima
sprovodenja zakona i krivi¢nog pravosuda.?®® Jako postoji prepoznata potreba za veéom
policijskom saradnjom, zemlje su oprezne u pogledu specificnih pravaca. Stoga su se
dogadaji odvijali postepeno, a ne sveobuhvatno. Organizacije, strukture i procedure za
povecéanu policijsku saradnju u Evropskoj uniji postepeno su se razvijale, kako bi se nosile sa
novim okolnostima i uzdrzanos$¢u nekih drzava ¢lanica da se ukljuce u sve dublje nivoe. Iako
policijska saradnja nije primarni podsticaj za bliske odnose drzava ¢lanica Evropske unije, to
je podrucje sve ve¢e medunarodne zabrinutosti i paZznje. Osim zabrinutosti oko povecanja
medunarodnog kriminala i terorizma, opsta podrS$ka i povecana evropska integracija,
olaksavanje infrastrukture i sve veée povjerenje medu drzavama ¢lanicama Evropske unije
olaksavaju bolju policijsku saradnju. Poslednje godine donijele su niz zna¢ajnih pomaka na
polju poveéane policijske saradnje u Evropskoj uniji.?%’

Porijeklo izraza Trevi Siroko je osporavano, ali mnogi vjeruju da je to akronim za
terorizam, radikalizam, ekstremizam i nasilje.?® Clanice Trevija su drzave ¢lanice Evropske
unije. Osim toga, ,.prijatelji Trevija“ - Kanada, Maroko, Norveska, Svajcarska i Sjedinjene
Drzave - prisustvuju sastancima kao posmatraci. Pocetni cilj Trevija bio je pruziti osnovu za
vecu evropsku saradnju u borbi protiv medunarodnog terorizma. Medutim, godinama se
organizacija pocela fokusirati na trgovinu drogom i druge vrste teSkog organizovanog
kriminala. Osnovana istovremeno sa radnom grupom za terorizam, druga radna grupa Trevi
je Tehnicki forum. Ova grupa je odgovorna za promovisanje policijske saradnje i razmjena
informacija o brojnim pitanjima, ukljucuju¢i obuku policije, javni red, policijsku opremu,
forenzicke nauke 1 druga naucno - tehnicka pitanja 1 fudbalsko huliganstvo. Tre¢a radna
grupa, pod nazivom Ozbiljno organizovana medunarodna kriminalna grupa, osnovana je juna
1985. godine radi koordinacije aktivnosti protiv teSkog kriminala. Grupa radi u Cetiri razlicite
oblasti. Prvo, jedinica za trgovinu drogom, koncentrisana je na kancelarije za vezu s
drogama, koje su postavljene u zemljama proizvoda¢ima i tranzitnim zemljama. Ovo
odeljenje se takode sloZilo da ¢e svaka zemlja osnovati Nacionalnu obavestajnu jedinicu za
droge, a Evropska zajednica ¢e uspostaviti Evropsku obavestajnu jedinicu za droge. Potonji
cilj ¢e se posti¢i stvaranjem Europola. Drugo odeljenje Grupe za ozbiljan medunarodni
organizovani kriminal pomaze u uskladivanju policijskih aktivnosti i promovisanju
medunarodnih inicijativa protiv pranja novca. Od svog pocetka, radila je sa Ujedinjenim
nacijama, Savjetom Evrope i Radnom grupom za finansijsko djelovanje na postizanju svojih
ciljeva. Grupa za ekoloski kriminal, tre¢i je odsjek Radne grupe za ozbiljan organizovani
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medunarodni kriminal. Ovo odjeljenje radi na razumijevanju i smanjenju incidenata
ekologkog kriminala. Cetvrti odsjek tre¢e radne grupe je Evropska analiza kriminala. Mandat
ove organizacije je da analizira kriminal u drzavama ¢lanicama, razvijajuci uporedni pristup.
Ova podjela nastoji razviti tehnike za rjesavanje odredenih zloc¢ina ili niza zloc¢ina, kao i za
podsticanje opste prevencije kriminala. Cetvrta radna grupa Trevi, pod nazivom Trevi 1992.,
postojala je isklju¢ivo u periodu od decembra 1988. do decembra 1992. godine.?%
Privremena grupa se bavila politickim temama koje se odnose na policiju i implikacije
smanjenja drzavne kontrole na nacionalnu bezbjednost. Takode je dizajniran da ispita mjere
koje bi se mogle uvesti kako bi se kompenzovalo opustanje unutrasnje granice. Trevi je bio
predmet brojnih kritika. Primarna kritika odnosi se na tajnost koja se odnosi na Trevijeve
operacije. Neki pojedinci i organizacije sugerisali su da je Trevi previse tajnovit i odvojen od
drugih institucija Evropske unije. Osim toga, Trevijeva unutrasnja struktura ¢esto sprjeCava
radne grupe da djeluju na kohezivan nacin. Na primjer, u nekim slu¢ajevima, radne grupe
Trevi nisu bile svjesne aktivnosti drugih radnih grupa Trevi. Neke od ovih kritika mogle bi
se, medutim, rijesiti ako bi Trevi djelovao u okviru institucija Evropske zajednice. Da su
aktivnosti Trevija formalno 1 eksplicitno locirane unutar politickog procesa Evropske
zajednice, rezultirao bi poveéanim legitimitetom i manjim nepovjerenjem u organizaciju.
Ocigledne su brojne druge prepreke napretku Trevija. Na primjer, Trevi djeluje na
meduvladinom, politickom 1 viSem zvanicnom nivou i mozda ne uzima u obzir dovoljno
odgovornost za sprovodenje zakona na mikro nivou. Osim toga, struktura Trevi je neefikasna,
jer grupa nema stalnu lokaciju ili sekretarijat. Kona¢no, umanjivanje odgovornosti Trevija je
nedostatak legitimne strukture za kreiranje politike ili izvrSne radnje. Zbog toga, odredena
sumnja Cesto prati svaku procjenu zasluga Trevija. U januaru 1994. godine, drzave ¢lanice su
osnovale Evropolovu jedinicu za droge kao prvu fazu Evropola. Trenutno je Evropol
ograni¢en na prenoSenje informacija izmedu nacionalnih policija u drZzavama c¢lanicama o
zlo¢inima protiv droga i pranju novca, ali zvani¢nici ocekuju da ¢e uloga organizacije rasti.
Nakon §to se u potpunosti uspostavi, Evropol ¢e brzo prosiriti opsjeg policijske saradnje
izmedu drzava ¢lanica Evropske unije. Vjerovatno ¢e takva promjena dovesti do saradnje
koja je daleko izvan granica Interpola i bivSeg Trevija. Njemacka se prvobitno zalagala za
stvaranje Evropola, predlazu¢i dvije osnove za njegovo osnivanje. Prvo, Evropol bi trebao
posluziti kao centar za razmjenu informacija i iskustava. Drugo, drzave ¢lanice Evropske
unije trebale bi Evropolu na kraju dodijeliti ,izvorna ovlaséenja“ za rad u drzavama
Clanicama. Ucesnici samita u Mastrihtu u decembru 1991. godine formalno su usvojili
prijedlog Njemacke?'?, i priznali Evropol u Ugovoru iz Mastrihta pod novorazvijenim
naslovom Pravosude i unutrasnji poslovi. Usvojenih 1995. godine, 97 ¢lanova Ugovora iz
Mastrihta pruza osnovu za Konvenciju o Evropolu.?!! Kako bi ostvario svoj primarni cilj,
Evropol ima pet glavnih zadataka?'?:
e olaksati razmjenu informacija izmedu drzava ¢lanica,
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e da pribave, uporede i analiziraju informacije i obavjestajne podatke,

e da obavijeste nadlezne organe drzava ¢lanica o informacijama koje ih se ticu, kao i o

svim vezama utvrdenim izmedu krivi¢nih djela,

e da pomogne istragama u drzavama clanicama prosledivanjem svih relevantnih

informacija,

e za odrzavanje kompjuterizovanog sistema prikupljanja podataka 1 informacija.

Da bi sprovele ove odredbe, drzave cClanice imaju odredene duZznosti prema
Konvenciji 0 Evropolu. Svaka drzava ¢lanica mora imati nacionalnu jedinicu zaduzenu za
sedam glavnih zadataka. Prema ¢lanu 4, nacionalne jedinice moraju:

e na sopstvenu inicijativu dostaviti Evropolu informacije i obavjestajne podatke

potrebne za izvrSavanje njegovih zadataka;

e odgovoriti na zahtjeve Evropola za informacijama, obavjestajnim podacima i

savjetima;

e azurirati informacije i obavjestajne podatke;

e procijeniti obavjestajne podatke u skladu sa nacionalnim zakonodavstvom za nadlezne

organe i dostaviti im ovaj materijal;

e izdati zahtjeve za savjete, informacije i analize Evropolu;

e dostaviti Evropolu informacije za skladiStenje u raCunarskom sistemu;

e oObezbijediti postovanje zakona pri svakoj razmjeni informacija izmedu sebe i

Evropola.

Veliki dio duznosti drzava ¢lanica ukljuCuje pruzanje podataka. Od drzava clanica,
medutim, nije potrebno da daju odredene informacije - posebno u onim oblastima koje se
smatraju zadacima drZzava ¢lanica kako je predvideno ¢lanom 4 (4) (1), (2) i (6) - ako to rade
tako bi ugrozile interese nacionalne bezbjednosti, ugrozile uspjeh tekuce istrage, ugrozile
pojedince ili ukljucile informacije o odredenim obavjeStajnim aktivnostima drzava ¢lanica.
Primarna komponenta Evropola ti¢e se razvoja i odrZavanja kompjuterizovanog sistema
informacija. Takav sistem treba da ima primarnu ulogu u prikupljanju, analizi i prenosu
podataka. Clan 8 Konvencije opisuje sadrzaj informacionog sistema tako da ukljuduje i li¢ne
podatke, kao i informacije u vezi sa kriminalnim poduhvatima i aktivnostima. Konvencija
predvida da se podaci unijeti u sistem odnose na dvije kategorije ljudi. U prvu kategoriju
spadaju oni za koje se, u skladu sa nacionalnim zakonodavstvom doti¢nih drzava ¢lanica,
za takvo djelo osudeni.?’® Drugu Kategoriju &ine osobe za koje prema nacionalnom
zakonodavstvu postoje ozbiljni osnovi za vjerovanje da ¢e pociniti kriviéna djela za koja je
nadlezan Evropol.?** Ako pojedinac spada u jednu od navedenih kategorije, li¢ni podaci
unijeti u sistem Evropola mogu ukljucivati: prezime osobe, djevojacko prezime, li¢na imena i
pseudonime; datum i mjesto rodenja; nacionalnost; pol; i sve ostale potrebne karakteristike
koje ¢e pomoéi u identifikaciji.?*® Osim li¢nih podataka, unos podataka moze ukljucivati i

213 Wahl, T. (2024). Europol. In Research Handbook on EU Criminal Law (pp. 429-461). Edward Elgar
Publishing.

214 Hufnagel, S. (2024). Organized crime. In Research Handbook on EU Criminal Law (pp. 343-362). Edward
Elgar Publishing.
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podatke koji se odnose na sumnjive ili stvarne kriminalne aktivnosti. Ovi podaci mogu
ukljucivati:

e krivi¢na djela, navodna krivi¢na djela i kada i gdje su pocinjena;

e sredstva koja su bila ili bi se mogla koristiti za izvrSenje zlo¢ina;

e odeljenja koja se bave slu¢ajem i njihove podneske;

e sumnjivo ¢lanstvo u kriminalnoj organizaciji;

e osudujuce presude, kada se odnose na krivicna djela za koja je Evropol nadlezan

prema c¢lanu 2.

Stoga je Europol ovla$¢en da prikuplja, analizira i dijeli veliku koli¢inu i raznovrsnost
informacija koje se odnose na pojedince. Razvoj Evropola predstavlja priliéno zapazeno
dostignu¢e na putu ka vecoj medunarodnoj policijskoj saradnji u Evropi. Priznavanje
pravosuda i unutrasnjih poslova, kao posebnog stuba evropske aktivnosti naglaSava da
Evropol postoji u ¢vrstom i dobro uspostavljenom regulatornom kontekstu koji podrzava.
Ova fondacija moze pomo¢i u unapredenju rada Evropola. Osim toga, prema c¢lanu 3
Ugovora iz Mastrihta, medunarodne konvencije se mogu objavljivati u okviru Sirokog spektra
poslova predvidenih ¢lanom 1. To moze dovesti do sistemati¢nije regulacije u oblasti u kojoj
je ve¢ postignut odredeni napredak.

1.4. Prepreke u saradnji medunarodnih policijskih organizacija

Zbog velikog broja ¢lanova Interpol-a, saradnja unutar organizacije se odvija
izmedu policijskih snaga koje pripadaju zemljama sa razli¢itim pravnim tradicijama, sa
veoma razli¢itim sistemima krivicnog pravosuda. To samo po sebi moze biti izvor izuzetno
slozenih pravnih pitanja.?® Na primjer, razli¢ite vrste sudskih dokumenata, potjernica i
policijskih savjeta Cesto se primjenjuju u zemljama u kojima ih ne bi trebalo priznati kao
valjane zbog nepomirljivih razlika u kriviénim djelima.?!” Zanimljivo, ovo je jedan od
glavnih razloga zaSto neki pravni naucnici imaju tendenciju da sve vecu saradnju u
policijskim pitanjima posmatraju kao napad na suverenitet drzava. Sto je jo§ zabrinjavajuée,
postoje slucajevi u kojima se alati Interpol-a zloupotrebljavaju zbog kontroverznog ponasanja
¢lanova organizacije i radnji doti¢nih NCB-a. Naravno, u kori$¢enju takvog sistema moze
do¢i do greske, ali, naZalost, iza mnogih slucajeva zloupotrebe ¢esto stoje zlokobni motivi.

Nekoliko autoritarnih zemalja uspjelo je uspjesno iskoristiti alate Interpol-a u svrhu
unapredenja sopstvenih politickih programa. Jo§ uvijek je iznenadujuce Cest fenomen da se
politicki neistomisljenici ili ¢lanovi medija nadu na meti iskrivljenom upotrebom sistema
obavjestenja i Sirenja informacija. Prije nego Sto se nacini analiza o tome kako i zasto dolazi
do zloupotrebe i koje vrste protivmjera usvaja Interpol, neophodno je napraviti korak unazad
I razmisliti o samoj prirodi sistema saradnje, koji promovise Interpol, a posebno o naéinu na
koji su obavjestenja i Sirenja strukturisana. Nacin na koji su crvena obavjestenja i Sirenja
dizajnirani i implementirani ¢ine zloupotrebu ne samo mogucom, ve¢ i neizbjeznom. Danas
je crveno obavjestenje sui generis orude transnacionalne policije, u mnogim aspektima

216 Joutsen, M. (2005). International instruments on cooperation in responding to transnational crime. Handbook
of transnational crime and justice, 255-274.
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cooperation. In International Police Cooperation (pp. 259-277). Willan.

282



uporedivo sa medunarodnom potjernicom.?*8 lako je priroda crvenih obavjestenja nesumnjivo
administrativna, njihovi pravni efekti mozda ne bi bili. Crvena obavjeStenja se u stvari koriste
za dobijanje pritvora, hapSenja ili ograni¢enja kretanja pojedinaca u svrhu izru¢enja, predaje
ili sli¢nih radnji.

S obzirom na to da su predmet domaceg prava, ne postoji apsolutna zakonska obaveza
drzava Clanica Interpol-a da u potpunosti primijene crvena obavjestenja. Medutim, veliki broj
medunarodnih ugovora i sporazuma smatra da je Interpol legitimno orude za slanje razli¢itih
vrsta sudskih zahtjeva, ukljuCujuci privremena hapS$enja u svrhu izruenja. Dva glavna
primjera su Evropska konvencija o ekstradiciji i ECOWAS Konvencija o ekstradiciji. Postoje
i druge vrste medunarodnih ugovora, potpisanih direktno izmedu Interpol-a i razlicitih
medunarodnih subjekata, kao $to su medunarodni sudovi ili tribunali, $to moze ukljucivati
upotrebu crvenih obavjeStenja, poput Sporazuma o saradnji izmedu tuzilaStva,
Medunarodnog krivicnog suda i Medunarodne organizacije kriminalisticke policije.
Sporazumi, poput ovog, direktno povecavaju pravne efekte i obavezujucu prirodu crvenih
obavjestenja. Na primjer, ¢lan 4 sporazuma kaze: Objavljivanje i distribucija Interpolovih
obavjestenja - Tuzilastvo ICC-OTP ima pravo da zatrazi od Generalnog sekretarijata
Interpola da objavi i proslijedi nacionalnim centralnim biroima (NCB) Interpolova
obavjestenja svih vrsta radi lakseg sprovodenja istraga?'®:

1. crvena obavjestenja za slanje podataka o licima koje trazi ICC-OTP i za
sprjecavanje takvih osoba da izbjegnu Krivi¢no gonjenje;

2. plava obavjestenja za dobijanje dodatnih informacija, na primjer o po¢iniocima
ili klju¢nim svjedocima;

3. zuta obavjeStenja o traZenju nestalih osoba; i

4. crna obavjestenja za olakSavanje identifikacije leSeva.

Osim toga, ako se uzme u obzir Dio 9 Rimskog statuta Medunarodnog krivi¢nog
suda“", postaje jasno da bi u slucaju da tuzilastvo Medunarodnog krivi¢nog suda zatrazi i
dobije izdavanje Interpol-ovog obavjestenja, a obavjestenje bi bilo u skladu sa relevantnim
odredbama Statuta, pa bi sve zemlje koje pripadaju i Interpol-u bile u obavezi da sprovedu
takvo obavjeStenje u punoj mjeri. Djelimi¢no iz svih gore navedenih razloga, crvena
obavjestenja trenutno uZivaju visok stepen uskladenosti.??! Medutim, od najveée je vaznosti
razjasniti da ¢ak 1 kada to ne podrzavaju drugi medunarodni instrumenti, nekoliko drzava i
razli¢iti medunarodni subjekti visoko cijene crvene napomene. Zaista, oko jedne treine
¢lanova Interpol-a prepoznaje crveno obavjestenje kao dovoljan osnov za privremeno
hapsenje.??? Dalje, u nekim sluajevima, crveno obavjestenje je neprikladno kori$éeno za
opravdanje dugih pritvora. Interpol je zauzeo stav o pristupu koji bi ¢lanovi trebalo da imaju
kada se bave crvenim obavjestenjem i donoSenjem rezolucije, koja jasno pojacava
automatsko sprovodenje crvenih obavjeStenja: ,,Generalna skupstina ICPO — INTERPOL-a,
Poziva sve nacionalne centralne biroe, ako je to dozvoljeno njihovim nacionalnim zakonima i
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u skladu sa vaze¢im medunarodnim ugovorima, da preduzmu potrebne korake kako bi
ohrabrili odgovarajuce vlasti u svojim zemljama da priznaju crveno obavjeStenje kao valjan
zahtjev za privremeno hapsenje do izrucenja ili da omoguci sliéne zakonite radnje na osnovu
crvenog obavijestenja.“??® Rezolucija je usvojena na 80. Generalnoj skupstini Interpol-a, istoj
Generalnoj skupstini na kojoj je odobren Interpol -ov RPD.?%*

RPD je najnoviji propis o ovoj temi, pa se moze pretpostaviti da je operativna
klauzula i dalje relevantna. lako se Sirenje smatra manje formalnim nacinom aktiviranja
saradnje, oni uZivaju slian stepen uskladenosti.?”® To znaéi da ée pojedinac, bilo da je
predmet crvenog obavjestenja ili Sirenja slicnog sadrzaja, imati velike Sanse da pretrpi
hapsenje, period pritvora ili ograniCenja kretanja u svrhu izrucCenja, predaje ili sli¢nih
radnji.??® Ukratko, sprovodenje crvenih obavjestenja i Sirenja prepusteno je diskrecionom
pravu ¢lanova Interpol -a, jer u teoriji nijedna vrsta dokumenta nije namijenjena da proizvede
autonomne i direktne pravne efekte. Sa crvenim obavjestenjima, postoje posebni slucajevi u
kojima mogu imati pravno dejstvo, jer su povezani sa veé postoje¢im obavezama koje
proisti¢u iz domaceg ili medunarodnog prava. To je, na primjer, ako Se spominju u posebnim
medunarodnim ugovorima medu drzavama, ili u posebnim sporazumima unutar Interpol-a i
drugih medunarodnih subjekata, poput ICC-a. De facto, i crvena obavjestenja i distribucije
nekoliko zemalja koriste i priznaju kao da su medunarodne potjernice, bez obzira na to jesu i
potkrijepljene dodatnim pravnim dokumentima ili ne.

2. ZAKLJUCAK

Tokom ere globalizacije, nacionalna bezbjednost se susrijece sa razli¢itim izazovima,
pri ¢emu se znacajno isticu organizovani kriminal, terorizam, trgovina ljudima, prodaja
narkotika i oruzja. Da bi se drzava efikasno bavila ovim pitanjima, neophodno je
kontinuirano prilagodavati bezbjednosne strategije i alate. Policija ima presudnu ulogu u
odrzavanju bezbjednosti tako S§to sprovodi preventivne i represivne akcije pravnim i
operativnim sredstvima. Saradnja sa globalnim bezbjednosnim subjektima kao S§to su
INTERPOL, EUROPOL 1 EUROJUST nudi znacajne prednosti, ukljucuju¢i poboljSanu
razmjenu informacija, poboljSanu operativnu koordinaciju i brze reagovanje na prijetnje koje
prelaze granice. Bez obzira na to, postoje izazovi, kao §to su varijacije u zakonodavstvu,
administrativne prepreke i ograniCenja u razmjeni podataka, §to moze ometati optimalnu
operativnu efikasnost. Uprkos ovim poteSkoama, medunarodna saradnja nastavlja da bude
kljuéni element u jacanju kako globalne tako i nacionalne bezbjednosti.
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THE ROLE OF INTERNATIONAL POLICE ORGANIZATIONS IN
THE FIGHT AGAINST VIOLENCE - INTERPOL, EUROPOL,
EUROJUST

Summary: During the era of globalization, national security is faced with various
challenges, among which organized crime, terrorism, human trafficking, drug and weapons
sales stand out. In order for the state to effectively deal with these issues, it is necessary to
continuously adapt security strategies and tools. The police have a crucial role in
maintaining security by carrying out preventive and repressive actions through legal and
operational means. Cooperation with global security entities such as INTERPOL, EUROPOL
and EUROJUST offers significant advantages, including improved information sharing,
improved operational coordination and faster response to threats that cross borders.
Nonetheless, there are challenges, such as variations in legislation, administrative hurdles
and limitations in data exchange, which can hinder optimal operational efficiency. Despite
these difficulties, international cooperation continues to be a key element in strengthening
both global and national security.

Keywords: International police organizations, violence, Intrpol, Europol, Eurojust.
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GRANICA IZMEDU KONFLIKTA I PSTHOLOSKOG NASILJA U
ZDRAVSTVENOM TIMU

Amila Kasumovi¢ MA
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Hercegovina. ajdina.karic@unvi.edu.ba

Apstrakt: Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati percepciju razlike izmedu konflikta i
psiholoskog nasilja unutar zdravstvenih timova, te identifikovati ucestalost i oblike
psiholoskog nasilja, nacine rjesSavanja konflikata i nivo podrske menadzmenta. IstraZivanje je
provedeno na uzorku od 88 zdravstvenih radnika, studenata Sveucilista/Univerziteta
“VITEZ”, uz primjenu anketnog upitnika. Rezultati su pokazali da vecina ispitanika konflikte
dozivljava kao stresne, ali rjesive. Granica izmedu konflikta i psiholoskog nasilja nije jasno
definirana za skoro polovinu ispitanika. Najces¢i oblici nasilja ukljucuju sarkasticne
komentare i ponizZavanje, a rjeSenja se uglavnom traze kroz otvorenu komunikaciju. Podrska
menadzmenta se ocjenjuje kao nedovoljna. Ispitanici su kao kljucne preventivne mjere
prepoznali bolju komunikaciju i jacanje timske podrske. Zakljuceno je da su edukacija i
institucionalna angaziranost kljucni za prevenciju psiholoskog nasilja.

Kljucne rijeci: konflikt, psiholoSko nasilje, zdravstveni tim, menadzment, komunikacija
1. UvOD

U zdravstvenom timu, saradnja 1 efikasna komunikacija klju¢ni su faktori za pruzanje
kvalitetne zdravstvene njege. Medutim, radno okruZenje u kojem se svakodnevno donose
teSke odluke 1 suocava s velikim pritiskom ¢esto dovodi do konflikata medu ¢lanovima tima.
Kada konflikt preraste u ponavljane obrasce ponaSanja koji naruSavaju dostojanstvo i
psihi¢ko stanje pojedinca, dolazi do pojave psiholoskog nasilja (1). Psiholosko nasilje u
zdravstvenom timu moze se manifestirati kroz verbalnu agresiju, ignoriranje,
omalovazavanje, $irenje neistina i namjerno uskra¢ivanje informacija (2). Psiholosko nasilje
ima ozbiljne posljedice po mentalno zdravlje zaposlenih, dovode¢i do povecane razine stresa,
sindroma sagorijevanja i smanjene profesionalne efikasnosti (3). Jedan od klju¢nih izazova u
razlikovanju konflikta i psiholoSkog nasilja jeste subjektivna percepcija pojedinca i
organizacijska kultura zdravstvene ustanove (4). Prevencija i rjeSavanje ovih problema
zahtijevaju razvoj strategija koje ukljucuju unapredenje komunikacije, edukaciju zaposlenih o
upravljanju konfliktima i uvodenje jasnih procedura za prijavljivanje i sankcionisanje
psiholoskog nasilja. Takoder, vazno je promovisati kulturu postovanja i medusobne podrske
unutar zdravstvenog tima, jer samo harmoni¢no radno okruzenje moze osigurati optimalne
uslove za pruzanje zdravstvene njege.
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ISPITANICI | METODE ISTRAZIVANJA

Istrazivanje je provedeno tokom februara 2025. godine medu studentima Fakulteta
zdravstvenih studija SveuciliSta/Univerziteta ,,VITEZ®, koji su wujedno uposlenici
sekundarnog nivoa zdravstvene zastite. Svi ispitanici su dobrovoljno i anonimno pristali na
ucesce u istrazivanju. Podaci prikupljeni putem anketnog upitnika statisticki su obradeni (p <
0.05) te prikazani tabelarno i graficki.

REZULTATI ISTRAZIVANJA

U istraZzivanju je ucestvovalo 88 medicinskih sestara 1 tehniCara, studenata Fakulteta
zdravstvenih studija Sveucilista/Univerziteta ,,VITEZ®, koji su ujedno zaposleni na
sekundarnom nivou zdravstvene zastite. Od ukupnog broja ispitanika, 66 (75%) je zenskog
spola, a 22 (25%) muskog. Spolna struktura ispitanika prikazana je u Grafikonu 1.

Grafikon 5: Spolna struktura
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Ispitanici su u dobi od 18 do 50+ godina. Dobna struktura odgovora prikazana je u Grafikonu
2.

Grafikon 6: Dobna struktura
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Grafikon 3. prikazuje skalu ucestalosti nesuglasica i sukoba unutar medicinskog tima
ispitanika (1 - nikada, 5 - vrlo Cesto). Prosje¢na ocjena iznosila je 2.95, uz standardnu
devijaciju 1.18, §to ukazuje na umjerenu ucestalost sukoba.

Grafikon 7: Jeste li ikada dozivjeli nesuglasice ili sukobe u svom medicinskom timu?
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Licni osvrt na konflikte medicinske sestre/tehnicari dozivljavaju najéeSce kao stresne
situacije, ali rjeSive. Medutim, znacajan broj ispitanika ih dozivljava kao neugodne i
drugotrajne te destruktivne i Stetne. Ovi rezultati ukazuju na to da iako postoji svijest o
mogucénosti rjesavanja sukoba, dominantan osjec¢aj je i dalje negativan, §to moze utjecati na
profesionalne odnose i radnu atmosferu. (Grafikon 4.) Statisti¢ka analiza raspodjele odgovora
pokazala je znacajnu razliku u nacinu na koji ispitanici dozivljavaju konflikte (%> = 39.636; p
<0.001).

Grafikon 8: Kako najée$ce dozivljavate konflikte u svom radnom okruzenju?
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Na pitanje koji oblici psiholoskog nasilja su najprisutniji u vasem radnom okruzenju, najcesci
odgovor bio je "sarkasti¢ni i ponizavajuéi komentari" (31.82%) zatim "pretjerana kontrola i
omalovazavanje od strane nadredenih" (20.45%), te "ignorisanje i iskljucivanje iz timskih
aktivnosti” (18.18%). Ovi oblici ukazuju na izraZene hijerarhijske i komunikacijske probleme
u timskom radu, §to moze imati dugoroc¢an negativan utjecaj na mentalno zdravlje zaposlenih
i efikasnost tima. lako odredeni oblici nasilja, poput ,sarkasticnih i ponizavajucih
komentara®, dominiraju, statisticki gledano nema dovoljno jakih dokaza da se raspodjela
odgovora znacajno razlikuje od ravnomjerne (Chi?> = 8.818, p > 0.0658). (Grafikon 5.)

Grafikon 9: Koji oblici psiholoskog nasilja su najprisutniji u vaSem radnom okruzenju?
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Ucestalost konflikta i nesuglasica unutar tima prikazana je na skali od 1 do 5, gdje 1
oznacava najmanju, a 5 najvecu ucestalost. Prosje¢na vrijednost bila je 2.34, uz standardnu
devijaciju 1.16. (Grafikon 6.)

Grafikon 10: Koliko ¢esto se nesuglasice u vaSem timu pretvore u dugotrajne sukobe ili
tenzije?
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U grafikonu 7. prikazana je ucestalost dozivljenog psiholoskog nasilja od strane kolega ili
nadredenih. Prosje¢na vrijednost bila je 2.48, $to ukazuje na prisutnost ovog fenomena u
umjerenom obimu.

Grafikon 11: Jeste li ikada bili Zrtva psiholoskog nasilja od strane kolega ili nadredenih?
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Prema podacima s Grafikona 8, najces¢i nacin rjesavanja konflikata u radnom okruzenju
ispitanika je putem otvorene komunikacije i dogovora (45,5%). Ignorisanje ili potiskivanje
problema navelo je 29,5% ispitanika, dok je 18,2% konflikata rjeSavano ukljucivanjem
nadredenih. Najmanje ispitanika (6,8%) izjavilo je da se konflikti rjeSavaju eskalacijom u
dugotrajne nesuglasice. Chi-kvadrat test pokazao je da je razlika u ucestalosti odgovora
statisticki znacajna (y*> = 28.727; p < 0.001), Sto ukazuje na jasno izraZzen obrazac
preferiranog nacina rjeSavanja sukoba medu ispitanicima.

Grafikon 12: Kako se obi¢no rjesavaju konflikti u vasem radnom okruzenju?
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Na pitanje o postojanju jasne razlike izmedu konflikta i psiholoSkog nasilja, ve¢ina ispitanika
(54,5%) smatra da postoji jasna razlika izmedu konflikta 1 psiholoskog nasilja u radnom
okruZenju, dok 25% navodi da je granica uglavnom jasna, ali ponekad neodredena. Dodatnih
20,5% smatra da granica nije jasna i zavisi od situacije, dok nijedan ispitanik nije izabrao
opciju da konflikti ¢esto prerastaju u nasilje. Chi-kvadrat test pokazao je statisticki znacajnu
razliku u raspodjeli odgovora (}* = 53.455; p < 0.001), Sto ukazuje na izraZzenu svijest medu
ispitanicima o razlikovanju ova dva fenomena, ali i na postojanje odredene doze nesigurnosti
kod manjeg broja ucesnik.

Grafikon 13: Smatrate li da postoji jasna razlika izmedu konflikta i psiholoskog nasilja u
vaSem radnom okruzenju?
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Prikaz osjecaja/emocija nakon sukoba sa kolegama ili nadredenima prikazan je u Grafikonu
10. Najve¢i broj ispitanika (38,6%) navodi da se nakon sukoba sa kolegama ili nadredenima
osjeca stresno i iscrpljeno, dok 27,3% navodi osjecaj motivacije i pokretaca da rijese
problem. Oko 20,5% izjavljuje da se osjeca neutralno, bez vecih posljedica, dok se 13,6%
osjeca anksiozno i demotivirano. Chi-kvadrat test pokazao je statisti¢ki znacajnu razliku u
raspodjeli odgovora (x> = 12.000; p = 0.0074), Sto ukazuje da konfliktne situacije izazivaju
razli¢ite emocionalne reakcije, ali s jasnom dominacijom osjecaja stresa i iscrpljenosti.

Grafikon 14: Kako se osjecate nakon sukoba sa kolegama ili nadredenima?
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Grafikon 11 prikazuje percepciju podrske od strane menadzmenta u sluc¢ajevima psiholoskog
nasilja. Vecina ispitanika (38,6%) navodi da menadZment rijetko reagira kada se suocavaju s
psiholoskim nasiljem, dok 31,8% smatra da se problemi djelomi¢no rjeSavaju, ali se Cesto
ignorisu. Oko 20,5% ispitanika ocjenjuje da dobija dovoljnu podrsku od menadzmenta, dok
9,1% navodi da se nasilje u potpunosti toleriSe i presucuje. Chi-kvadrat test pokazao je
statisticki znacajnu razliku u raspodjeli odgovora (x> = 17.818; p = 0.0005), Sto ukazuje na
izrazen osjecaj nedostatka adekvatne institucionalne podrSke kod vecine ispitanika.

Grafikon 15: Koliko podrske imate od menadzmenta kada se suocavate s psiholoSkim
nasiljem?
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Na Grafikonu 12 prikazani su odgovori na pitanje o klju¢nim strategijama za prevenciju
psiholoskog nasilja. Ispitanici najéesée isticu da su bolja komunikacija izmedu zaposlenih i
menadzmenta (31,8%) 1 jacanje timske podrske i kolegijalnosti (31,8%) klju¢ne mjere za
prevenciju psiholoskog nasilja. Slijede stroze sankcije za psiholosko nasilje (22,7%) i
edukacija o konstruktivnom rjeSavanju konflikata (13,6%). Chi-kvadrat test pokazao je
statisticki znacajnu razliku u ucestalosti odgovora (y*> = 8.000; p = 0.0460), Sto ukazuje na
izrazene prioritete medu ispitanicima u pogledu preventivnih strategija za smanjenje
psiholoskog nasilja u timskom okruzenju.
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Grafikon 16: Sta smatrate klju¢nim za spretavanje psiholoskog nasilja u zdravstvenim
timovima?
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2. DISKUSIJA

Rezultati ovog istrazivanja pokazuju da su konflikti prisutni u zdravstvenim
timovima, pri ¢emu ih vecina ispitanika (52,3%) dozivljava kao stresne, ali rjeSive. Ovakav
nalaz je u skladu s istraZzivanjem iz Hrvatske, gdje je sli¢an procent medicinskih sestara naveo
da konflikte doZivljava svakodnevno, uz izrazeno prisutan stres i emocionalnu iscrpljenost

().

U pogledu granice izmedu konflikta i psiholoskog nasilja, ¢ak 45% ispitanika smatra da ona
nije jasno definirana, §to upucuje na potrebu za dodatnom edukacijom osoblja i izradom
preciznijih smjernica. Ovakvi rezultati sliéni su nalazima iz Srbije, gdje su ispitanici
prijavljivali Cesta pogre$na tumacenja verbalnih uvreda kao dijela uobicajene komunikacije
komentare i ponizavanje, najviSe od strane nadredenih. Ovo potvrduje nalaze iz drugih
zemalja da vertikalno nasilje ¢esto dominira zdravstvenim sektorom (7).

Nacin rjesavanja konflikata kod ispitanika uglavnom je konstruktivan, jer cak 45,5% navodi
otvorenu komunikaciju i dogovor kao najceséi pristup. Rijetko se pribjegava eskalaciji, Sto se
moze tumaciti kao pozitivan obrazac ponasanja, u skladu sa preporukama Svjetske
zdravstvene organizacije (8). Medutim, ¢ak 38,6% ispitanika navodi da menadZzment rijetko
reagira na pojave psiholoSkog nasilja, dok dodatnih 31,8% smatra da se problemi samo
djelimi¢no rjesavaju. Slicno je zabiljezeno u studijama iz Turske i Italije koje upozoravaju na
nedostatak institucionalne podrske (9,10).

Kao posljedica toga, veéina ispitanika izjavljuje da se nakon sukoba osjeca stresno i
iscrpljeno (38,6%), a tek manji dio njih dozivljava konflikte kao motivacione ili neutralne.
Ovo potvrduje emocionalni teret koji konflikti i psiholosko nasilje imaju na zaposlene.
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Konacno, kao kljuéne mjere za prevenciju psiholoskog nasilja, ispitanici najvise isticu bolju
komunikaciju i jacanje timske podrske (po 31,8%). Ovakve strategije su u skladu s modernim
pristupima izgradnji organizacijske kulture temeljenoj na kolegijalnosti i empatiji.

Na temelju navedenih rezultata istrazivanja moze se zakljuciti da je postojanje sukoba u
timskom radu gotovo neizbjezno, ali da institucionalna podrSka, edukacija i jasni mehanizmi
mogu znacajno smanjiti rizik od prerastanja sukoba u psihicko nasilje.

3. ZAKLJUCAK

Konflikt unutar zdravstvenog tima Cesta je pojava, a njegova percepcija, upravljanje i
posljedice direktno zavise o organizacijskoj kulturi i razini podrske zaposlenicima. Iako je
konflikt vec¢ina ispitanika dozivjela kao stresno, ali rjeSivo, granice izmedu konflikta i
psihickog nasilja ostale su nejasne za znacajan broj ispitanika. NajceS¢i oblici psihickog
nasilja su sarkazam i ponizavanje, naj¢es¢e u odnosima s nadredenima. Strategije rjeSavanja
konflikata Cesto se temelje na otvorenoj komunikaciji, ali zabrinjavajuca je ¢injenica da da
znaajan broj ispitanika ne osje¢a adekvatnu podrsku menadzmenta. Klju¢éni Kkoraci za
poboljsanje radne klime ukljucuju obrazovanje, jasne politike za prijavu nasilja i jac¢anje
odnosa medu saradnicima unutar tima. Potreban je stalni institucionalni angazman kako bi se
osiguralo sigurno, podrzavajuce i profesionalno radno okruzenje za sve ¢lanove zdravstvenog
tima.
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THE LINE BETWEEN CONFLICT AND PSYCHOLOGICAL
VIOLENCE IN THE HEALTHCARE TEAM

Abstract: The aim of this research was to examine the perception of the distinction between
conflict and psychological violence within healthcare teams, and to identify the frequency
and forms of psychological violence, conflict resolution methods, and the level of managerial
support. The study was conducted on a sample of 88 healthcare workers, students of the
University “VITEZ”, using a survey questionnaire. The results showed that most respondents
perceive conflicts as stressful but solvable. For nearly half of the participants, the boundary
between conflict and psychological violence is not clearly defined. The most common forms
of violence include sarcastic comments and humiliation, while solutions are mostly sought
through open communication. Managerial support is assessed as insufficient. Respondents
identified better communication and stronger team support as key preventive measures. It
was concluded that education and institutional engagement are essential for the prevention of
psychological violence.

Keywords: conflict, psychological violence, healthcare team, management, communication
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PRIKAZ KONFERENCIJE:

1. Nauéno stru¢na konferencija na medunarodnim uces¢em, odrzana 11/12 aprila 2025.
godine, Vlasi¢ Bosna i Hercegovina

Dana 11/12 aprila 2025. godine na planini Vlasi¢ odrzana je III Naucno stru¢na
konferencija na medunarodnim uée$¢em na temu, ,,UJEDINJENI PROTIV NASILA*. Ciljevi
ove Naucno - stru¢ne konferencije su u potpunosti ostvareni. Na jednom mjestu okupiljeni su
kriminalisti, kriminolozi, pravnici, ljekari, zdravstveni radnici, sociolozi, psiholozi, inzZinjeri
informacionih i drugih naucnih polja/oblasti, iz cjele regije. Okupiljeni su teoretiCari i
prakti¢ari koji na razli¢ite nacin daju svoj doprinos profesionalnom unapredenju struke i
razvijanju najvisih moralnih vrijednosti, kako iz Bosne i Hercegovine, regiona i Europe.
Organizatori su na ovaj na¢in dali svoj doprinos u prevenciji svih oblika nasilja, vladavini
prava i stvaranju moderne pravne drzave, te izgradnji i nesmetanom funkcionisanju pravnog
sistema u cjelini. Radovi dokazanih akademskih radnika, profesora, stru¢njaka i prakti¢ara u
datoj oblasti predstavljeni su kroz moderne i interaktivne prezentacione forme u okviru
nauénog skupa, za svaku delegiranu tematske oblast, sa posebnim akcentom na aktuelna
dostignuca i osvrtom na date probleme.

Organizatori Konferencije bili su Centar za kriminalisticka, kriminoloska i pravna
istrazivanja i Zavod za javno zdravstvo Srednjobosanskog kantona, uz podrsku Vlade
Federacije Bosne i Hercegovine, odnosno Federalnog Ministarstva obrazovanja i nauke i
Vlade Srednjobosasnkog kantona/Kantona Sredi$nja Bosna, Ministarstvo obrazovanja nauke,
mladih, kulture i sporta, kao i Ministarstva privrede, te Sveucilista/Univerziteta ,,Vitez“ u
Travniku i Internacionalnog udruzenja vjestaka kriminalisticke struke. Tema Konferencije
bila je multidisciplinarnog karaktera (UJEDINJENI PROTIV NASILJA). Ovako ,,Siroko*
postavljena tema, omogucila je u¢esnicima da izbor tematske cjeline bude multidisciplinaran,
a vezano za oblasti: nasilja u porodici, nasilja nad Zenama, vr$njackog naislja ili drugih oblika
nasilja, kao i ostale nau¢ne discipline kojom se autori bave, a da je ista u vezi sa predmetnom
temom nau¢nog skupa. Na taj nacin plenarna predavanja i tematske sekcije bile su
usredotocene na mogucénosti interdisciplinarnog rada te poboljSanje nacina na koje razlicite
grupe nastoje pomoc¢i u prevenciji svih oblika nasilja, ukljuuju¢i prakticare, istrazivace,
ljekare, zdravstvene radnike, nositelje pravosudne, ali i lokalnu zajednicu.

Na ovogodisnjoj Konferenciji prisustvovala je nekolicina sudionika iz raznih krajeva
drzava bivse Jugoslavije, o posebnosti Konferencije svjedoci ¢injenica da su vecina prisustnih
mladi istrazivaci. Program Konferencije bio je prilagoden u€esnicima. Velik broj ucesnika i
bogatstvo programa ukazuje na vaznost Konferencije u ovom podrucju nauke. Inovativnom
karakteru Konferencije pridonijeli su razli¢iti na€ini prezentiranja. Osim klasi¢nih nacina
izlaganja, u€esnici su svoje radove izlagali gdje su na raspolaganju imali 10 do 15 minuta da
na inspirativan nain predstave svoju temu. Izlaganja istrazivaca bila su organizirana u
sekcijama sa Sirokim rasponom tema.

Pripremio:
Prof.dr.sc. Adnan Pirié

U Travniku, 20.05.2025. godine



UPUTE ZA AUTORA

Casopis objavljuje radove iz oblasti kriminalistike, kriminologije i prava. Radovi
koji zadovoljavaju kriterije, upucuju se na recenziju. Postupak recenziranja je anoniman za
autore i recenzente. Ukoliko dostavljeni rad ne spada u oblast Casopisa, isti ¢e biti vraéen
autoru. Za prihvacene priloge se ne placaju autorski honorari, niti se naknaduju bilo kakvi
drugi troskovi. Jezici na kojima se primaju radovi su: bosanski, hrvatski, srpski, crnogorski
(u latinicnom 1ili ¢irilicnom pismu) 1 engleski jezik. Radovi se dostavljaju isklju¢ivo u
elektronskoj formi na e-mail adresu:centarkkpi@gmail.com. Maksimalna duZzina izvornih,
preglednih i stru¢nih radova moze biti jedan tabak ili 16 stranica A4 formata, ili 35.600
karaktera. Redakcija izuzetno moze odluciti da, na prijedlog glavnog urednika, objavi rad
obimniji od standardnog obima.

1. Maksimalna duzina ostalih vrsta radova, moze biti do 8 stranica A4 formata ili pola
autorskog tabaka, ili najvise do 17.800 karaktera.

2. Radu se dodaju saZeci do 150 rije¢i, na jednom od jezika Casopisa i na engleskom
jeziku.

3. Radu se dodaje do 5 kljuénih pojmova na jednom od jezika Casopisa i na engleskom
jeziku.

4. Pogodni radovi se upucuju na recenziju, a radovi koji se ocijene nepogodnima vracaju
se autorima.

5. Kako bi bio objavljen u Zborniku, svaki rad mora dobiti dvije pozitivne recenzije. U
slucaju da je jedna recenzija pozitivna, a jedna negativna, rad se upucuju na trecu
recenziju.

6. Odluku o prihvaéanju ili neprihvacanju rada za objavu, te njegovoj kategorizaciji, na
prijedlog glavnog urednika, donosi redakcija.

7. Imena recenzenata nisu dostupna autorima. Nakon obavljene recenzije, primjedbe
recenzenata se dostavljaju autorima radi usvajanja ili odbijanja. Ukoliko prihvate
primjedbe, autori ¢e u roku od 8 dana dostaviti ispravljeni rad.

8. Recenzenti ne znaju ime autora. Autor ¢e prilikom izrade rada izbjec¢i svoju posrednu
identifikaciju kroz tekst rada.

9. Recenzenti svoje recenzije dostavljaju na posebnom obrascu koji dobivaju zajedno sa
tekstom za recenziju.

10. Prikazi, osvrti, zabiljeske i1 ostali radovi koji nisu naucni ili stru¢ni se, ne recenziraju.
Odluku o njihovom eventualnom ispitivanju i objavljivanju donosi glavni urednik.

11. Radovi koji se dostavljaju Zborniku moraju biti lektorisani. Autori prihvacaju prava
redakcije da lektorisani rad objavi bez daljnjih konsultacija s autorima. Ukoliko za to
postoji opravdana potreba, konsultacija se moze obaviti sa autorima, na osnovu odluke
glavnog urednika.

12. Autori dopustaju Zborniku koritenje njihovih radova za objavljivanje u bilo kojoj formi
(printanoj, online ili sl.). Zbornik zadrzava i sva druga prava vezana za objavljivanje,
ukoliko nije drugacije ugovoreno sa autorom.

13. Radovi koji su upuceni za objavljivanje u Casopisu, nece i ne mogu biti dostavljeni na
objavljivanje u drugoj publikaciji. Nakon $to budu objavljeni u Casopisu, radovi u
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drugoj publikaciji (ukljucujuéi 1 svaki drugi oblik objavljivanja i distribucije) mogu biti
objavljeni isklju¢ivo nakon prethodno pribavljenog odobrenja od glavnog urednika.

14. Casopis ée objavljivati i saZetke struénih i nau¢nih ¢lanaka domacih autora objavljenih
u stranim indeksiranim ¢asopisima, ukoliko takvi sazeci budu dostavljeni od autora.

STANDARDI ZA OBLIKOVANJE TEKSTA PRILOGA

1. Tekst rada se dostavlja kao Microsoft Word dokument, uz koriStenje Times New
Roman fonta wveli¢ine 12 pt., uz moguénost koriStenja bold, italic i drugih
modifikacija.
Naslov rada se pisSe New Times Roman fontom, boldirano i veli¢ine 14. pt.
Podnaslovi se piSu Times New Roman fontom, boldirano 1 veli¢ine 12. pt.
Numeriranje podnaslova je obavezno. Autor odreduje samostalno nacin oznacavanja.
Razmak izmedu redova je 1,0.

4. Pocetak pasusa mora biti uvucen za pet slovnih mjesta u odnosu na lijevu marginu ili
odvojen duplim proredom.

5. Prvi put upotrijebljena kratica ili akronim se oznacavaju u zagradi iza rijeci ili skupine
rije¢i koju oznacavaju. Prethodna odredba vazi i za skra¢eno oznacavanje propisa.

6. Prvi put citiran pravni propis mora biti oznacen brojem za “fusnotu” i naveden prema
broju sluzbenog glasila u kome je objavljen.

7. Napomene se piSu fontom 10. Napomene se nalaze na dnu teksta (“Fusnote”).
Svaka od ¢etiri margine mora biti veli¢ine 2,5 cm.
Na prvoj strani rada nalazi se puno ime i prezime svakog autora, akademska ili druga
titula, institucija u kojoj radi — ako je zaposlen. Pored osobnih podataka, na prvoj
stranici se nalazi i naslov rada.

10. Na drugoj stranici se daje sazetak i spisak klju¢nih rije¢i u skladu s tackom I, 10 i11.

11. Spisak obuhvaca koriStenu literature po abecednom redu prezimena prvog autora,
spisak konsultovanih web-stranica, spisak tabela i popis shema — ako su koristene.
Spisak literature sadrzi koriStene zakone i druge izvore, koji ¢e biti navedeni po
kategorijama.

Radovi koji ne budu izradeni u skladu sa ovim uputama biti e vradeni autorima !
Redakcija Casopisa
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SJEDISTE REDAKCIJE CASOPISA
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